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AREA DE TRABAJO SOCIAL Y BECAS
1. Para obtener una beca y/o ayuda econdmica debe ser estudiante
matriculado ena Uleam, desde el primer semestre en adelante. . y p://dep.
1. Asistir al area de Trabajo Social y Becas S Coniioate de oromotion maw‘:m S rrenoondionte sl oo 1. Recibir la documentacion requerida http://depar
; 2. Entregar los requisitos necesarios (todos los. s P 2.-Lenala ficha correspondiente 08:00 216.30 Se atiende en el area tamentos.ul
Nimero de Becas otorgadas a 3.Certificado de asistencia a clases Estudiantes Departamento de d
estudiantes regularmente matriculados a partir del primer 3. La trabajadora social hace la opservacion y firma la ficha Trabajao social de Trabajo Social y Oficina de eam.edu.eq
los estudiantes segin las 4. Certificado de no aportar al IESS i |legaimente Bienestar Estudiantil
1 semestre en adelante) . 4. 5e saca copia de dicha ficha y certificado bancario que se quedara en el archivo 14:0022000 | Gratuito 1dia " Becas Departamento Trabajo Socialy no bienestar2- | No aplica 0 0 o%
normativas y Reglamento de 5 Una foto tamafio carnet, copa de cedula a color, copia de papeleta de 2 ) " matriculados en la TIf. 2613740 ext 241
o 3. Ficha socio economica (bajar del sistema y llenar) ot 5. Se envia la documentacion para su aprobacion de parte del director Analista de Bienestar oA Becas del DBE uleam/forma
4. Observacion de parte de la Trabajadora social y 6. Enviar el informe al Departamento Financiero quien acredita de lunes a viernes Estudiantil ULEAM to
" 6.certificado bancario actualizado (cuenta personal) !
5. Autorizacion del director del DBE Tracts de commromss 7. se envia al Vicerrectorado Administrativo solicitud
8. Solcitud dirigida al director
1. Para obtener una beca y/o ayuda econdmica debe ser estudiante
matriculado enla Uleam, desde el primer semestre en adelante. . p://dep.
. 1. Asistir al area de Trabajo Social y Becas P " 1. Recibir la documentacion requerida http://depar
Nimero de estudiantes que 2 Certificado de promocion o matricula correspondiente al afio Se atiende en el area tamentos.ul
2.Entregar los requisitos necesarios  (todos los 2.- Liena la ficha correspondiente 08:00 216,30 tamentos.ul
reciben apoyo econdmico e 3.Certificado de asistencia a clases Estudiantes de Trabajo Socialy [ Departamento de d
estudiantes regularmente matriculados a partir del primer 3. La trabajadora social hace la opservacion y firma la ficha Trabajao social Oficina de eam.edu.eq
incentivos para eventos 4. Certificado de no aportar al IESS legalmente Becas del Bienestar Estudiantil
i > semestre en adelante) . 4. 5e saca copia de dicha ficha y certificado bancario que se quedara en el archivo 140022000 | Gratuito 25 dias Trabajo Social y no bienestar2- | No aplica 0 0 0%
cientificos o capacitaciones 5 Una foto tamafio carnet, copa de cedula a color, copia de papeleta de - matriculados en la | Departamento de | TIf. 2613740 ext 241
. 3. Ficha socio economica (bajar del sistema y llenar) X 5. Se envia la documentacion para su aprobacion de parte del director Analista : Becas del DBE uleam/forma
segin las normativas y votacién ULEAM Bienestar Estudiantil |234
4. Observacion de parte de la Trabajadora social . N 6. Enviar el informe al Departamento Financiero quien acredita de lunes a viernes tos-de-
reglamentos. 5 Avorciom Gol drector del DBE 6.certificado bancario actualizado (cuenta personal) N Nreorctomds Admimistrat
T . Autorizacion del director del Sracta de commromtss . se envia al Vicerrectorado Administrativo solicitud
R 8. Solicitud dirigida al director
A
B
A 1. Entregar solicitud al director del deparamento de 1. El Director sumill al Area de Trabajo Soclal 2 | om0 21630 Estudiantes Seatiende enelarea | oo mento de
. . . . . La trabajadora social investigara el caso del estudiante. Trabajao social de Trabajo Social Oficina de
3 Nimero de alumnos becados | Bienestar Estudianti 1. Ser estudiante legalmente matriculado en la ULEAM i restigara s |legalmente Bienestar Estudiantil §
. . 3 €l Trabajador Social emitira un informe al Director. 14:0022000 | Gratuito 7 dias Departamento de Trabajo Social y no Noaplica | Noaplica 0 0 0%
para estudios en el extranero. |2, El Director sumilla a la Trabajadora social para la 2. Dirigir solicitud al director del DBE cial emitira un ° matriculadosen la | TIf. 2613740 ext 241
o 4.El director analizaré y dar trémite a la solicitud, Analista Bienestar Estudiantil Becas del DBE
investigacion del caso : ULEAM 234
5. se envia al Vicerrectorado Administrativo. de lunes a viernes ULEAM
S
o Se atiende en el area
C Porcentaje de programas o | iy 41 g fos proyectos direccionados al sector mds Estudiantes de Trabajo Social | DePrAMeNt de i ge
actividades de acciones prov Ser estudiantes legalmente matriculados con algun tipo de discapacidad o | 1.- Presentar a la direccion proyecto de acciones afirmativas 08:00 216.30 o |legaimente ) Bienestar Estudiantil
o vulnerable de la comunidad estudiantil (discapacitados, i Gratuito 1dia Departamento de Trabajo Social y no No aplica No aplica 0 0 0%
| afirmativas e inclusion social . . vulnerabilidad 2.- Seguir el flujo de proceso debidamente instaurado Becas matriculadosen la | Tif. 2613740 ext 241
; wulnerabilidad econémica) Bienestar Estudiantil Becas del DBE
parala comunidad universitaria ULEAM 234
A
L
Brindar charlas sobre s
Politicas de Bienestar estudiantil 08:00 216.30 . Se atiende en el area
Y Estudiantes Departamento de
para un buen vivir para lograr | Se comunica a los estudiantes sobre los tipos de becasy Trabajao social Py deTrabajo Social  [pePe TTERO R | Oficina de
una universidad justa,equitativa | ayudas economicas, mediante visitas a las diferentes Ser estudiantes legalmente matriculados 1. Registro de firmas 14:00a 20:00 Gratuito 1dia mitnw\a dosen 1a|Departamentode | BETEET IR | Trabajo Socialy no No aplica No aplica 0 0 0%
B y solidaria requeridas, unidades academicas de la Matrizy Extensiones. Analista Bienestar Estudiantl [, Becas del DBE
programadas a la comunidad de lunes a viernes ULEAM
E universitaria y general.
(¢}
A 0800 21630 Se atiende en el area
Exoneracién de matriculay Estudiantes Departamento de
s - 1.- El estudiante presenta oficio a la direccién el sumilla Trabajao social de Trabajo Social Oficina de
titulos universitario de los 1.- Emite diagnostico socio-economico i |legaimente Bienestar Estudiantil
. i para el area de Trabajo Social Ser estudiantes legalmente matriculados 140022000 | Gratuito 1dia " Departamento de Trabajo Soclaly no Noaplica | Noaplica 0 0 0%
estudiantes con discapacidad y . 2.- Registro de firmas matriculados en la ¢ TIf. 2613740 ext 241
o bl e e ioaq, |2~ Trabajo social emite informe socio-econ6mico Analista Bienestar Estudiantl |5, Becas del DBE
8 . de lunes a viernes ULEAM
1.- Asistir al area de trabajo social y becas
Revisar documentacion para | 2.- entregar los requisitos necesarios (todos los $8 g“ N ‘5‘30‘ Estudiantes :“r”e:de :" el ?'ea Departamentode [
a acceder a los servicios y estudiantes regularmente matriculados a partirdelprimer | L e 1.- Emite diagnostico socio-economico 0008 2000 Sratuito Ldia |lesalmente Do Bienestar Estudiantil | PSS o Noapl Noapl ° 0 o%
beneficios de los estudiandiante | semestre en adelante) er estudiantes legalmente matriculados 2.- Registro de firmas. 002 201 matriculados en la epartamento de - |py¢ 5613740 ext 241 | |20 Secialy o aplica lo aplica e
s Analista Bienestar Estudiantil Becas del DBE
que asilo requieran 3.- Emitir listado para la comision calificadora de becas y el e e 234
ayudas econdmicas
Socializar y ejecutar el
¥ el 08:00 216.30 X Se atiende en el area
proyecto: "Politicas para lograr Estudiantes Departamento de
D oerstiod ot oeaito™ | Se comunica a los estudiantes sobre los tipos de becas y Trabajao social P de Trabajo Social  [pePe TR0 R | Oficina de
3 Justa, ed ayudas economicas, mediante visitas a las diferentes Ser estudiantes legalmente matriculados Registro de firmas 14:00a 20:00 Gratuito 1dia & Departamento de Trabajo Socialy no No aplica No aplica 0 485 90%
ysolidaria®, para que sea matriculados en la TI. 2613740 ext 241
unidades academicas de la Matrizy Extensiones Analista Bienestar Estudiantil Becas del DBE
aprobado por el Consejo 234
de lunes a viernes ULEAM
Administrativo.
AREA MEDICA
1.Registro de datos del paciente en forma fisica y digital.
2. Control de signos vitales, interrogatorio,elaboracion de historia clinica individual del
Entrevista con los estudiantes rocionte Departamento de
de los dos primeros semestres v Estudiantes de los dos uleam 613740 ext 238
1 o 1. Ser estudiante de los dos primeros semestres de la ULEAM 3.Diagnéstico 24 horas Bienestar Estudiantil Oficina No No Aplica No Aplica (] 0 0%

que soliciten el Certificado
Integral de Salud.

4.Tratamiento
5.0bservaciones, citas para préximas fechas si lo amerita y transferencias a otras Areas
del DBE cuando lo amerita.

primeros semestres

(Area Médica)

4rea médica dbe
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Entrevista con los integrantes
dela comunidad universitariay

1. Ser estudiante, docente, personal administrativo o de servicios de Ia

1.Registro de datos del paciente en forma fisica y digital.
2. Control de signos vitales, interrogatorio,elaboracién de historia clinica individual del
paciente.
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Estamentos ULEAM y

Departamento de

uleam 613740 ext 238

Gsti 24 horas i No
servicios a la comunidad ULEAM, 0 de Ia comunidad externa en general. 3 Diagnostico comunidad general | Blenestar Estudiantil |5 s abe Nodplica | Mo Aplica 48 191 100%
e 4.Tratamiento (Area Médica)
5.0bservaciones, citas para proximas fechas silo amerita y transferencias a otras Areas
del DBE cuando lo amerita.
A 1.Registro de datos del paciente en forma fisica y digital.
2. Control de signos vitales, interrogatorio,elaboracin de historia clinica individual del
R Entrevista con los integrantes racionte Departamento de
de la comunidad universitaria y 1. Ser estudiante, docente, personal administrativo o de servicios de la , Estamentos ULEAMy uleam 613740 ext 238
4 . 24 horas uleam 613740 ext 238 No
E servicios a la comunidad ULEAM, 0 de la comunidad externa en general. 3.Diagnéstico comunidad general | BiEnestar Estudiant] Oficina NoAglica | No Apliea 48 191 100%
externa 4.Tratamiento (Area Médica)
A 5.0bservaciones, citas para proximas fechas si lo amerita y transferencias a otras Areas
del DBE cuando lo amerita.
i i 1. Registro de datos del paciente de forma fisica y digital. Lunes a Viernes:
M Previo a valoracién médicay Atencion directa con el Médico 2. Control de signos vitales, interrogatorio,elaboracion de historia clinica individual del ma Gratuito
E cuando hay trastorno del paciente. 20H00 pm
misculo esquelético, problemas 3.Diagnéstico
D metabolicos DERIVACIONES A LAS AREAS DE SALUD Departamento de
2 I de la ULEAM, 0 de la en | 4.Emision en el Formato de solicitud de examenes correspondientes (Area de Estamentos ULEAM y uleam 613740 ext 238
| nutrlclonales,examenes de 1Pertenecera 24 horas Bienestar Estudiantil No NoAplica | NoAplica
laboratorio problemas general. Laboratorio)en caso que el paciente o requiera. comunidad general | ("R S srea médica dbe 107 a4 100%
C odontol6gicos se deriva a las 5.Emision de Srden de rehabilitacion (Area de Fisioterapialen caso que el paciente lo
A reas de (fisioterapia,nutricién, requiera.
laboratorio, odontologia) para 6.Emision de 6rden de nutricion (Area de Nutricionjen caso que el paciente lo requiera.
suatenciny tratamiento. 7. Emisién de orden de Odontologia (Area de Odontologialen caso que el paciente lo
requiera
Registro de datos del paciente en forma fisica y digital.
EMISION CERTIFICADO MEDICO 1. Control de
X 1.Pertenecer a los estamentos de la ULEAM signos vitales, interrogatorio,elaboracién de historia clinica individual del paciente.
Emisién /Validacién de ;
2.n caso de validacion: Presentar certificado médico original y copia con | 2.Diagnéstico
certificados médicos para que o Departamento de
faeiata los siguientes requisitos:  Que sea extendido por profesionaldela | 3.Tratamiento 24horas | Estamentos ULEAM | Bienestar Estudiantil | U1°2™ 613740 ext 238 o o A o A 17 %0 100%
Justitiquen inasistencia los salud que este registrado en el Senescyt, Codigo de la enfermedad CIE 10,y |4.Emision de Certificado Médico para justificacion de inasistencia del paciente (maximo 24 stamentos enestar Estudiantil | rea medica dbe. HoAplica HoAplica
Sefiores Miembros de los ° ; s (Area Médica)
e e oL ean dias de permiso detallados en nimeros y letras,sello del certificado con | horas).
stamentos de la cédigo, folio, libro del profesional VALIDACION DE CERTIFICADO MEDICO
1. Analizar certificado médico que contenga los requistos escritos.
2.Abalizar el certificado médico.
AREA DE FISIOTERAPIA
Un délar, de
acuerdo a Campus Universidad
omme y resolucién
1. Entregar a prescripcién médica para Fisioterapia. oo a0ts Laica Eloy Alfaro de
2. Acceder a entrevista y valoracién correspondiente para | 1. Presentar prescripcién médica dada por el médico general para N fipend Manabi. Via San .
. 1. Elaborar historia clinica. HCU-SG-CSC. . Area de
llenar la historia clinica. Fisioterapia > Evalon ot Lunes a Viernes |17 20" Ciudadania en goneral | ATE8 e Fisioterapia | Mateo. Heoterapia
Se realiza admisién, valoracion y | 3. €l Fisioterapista asigna la hora de tratamiento y el 2. Comprar el tcket en el Departamento de Recaudacion de la ULEAM, |5/ Pacenee 800a.m.a 8o |’ P \omediats | Comumind |- del Departamento de_ | Manta.Teléfonos pa No " A 65 288 100%
diagnéstico fisioterapéutico. | periodo del mismo. con los datos de la persona atendida y entregarlo previa atencion. (Un e jetivos. p.m. atencion ymunidac Bienestar Estudiantil | 2623740/2623014/26 |~
" o 4. Registrar atencién de pacientes en registro digital mensual. estudiantes universitaria. " Teléfono de la
ticket por cada sesidn). pacientes dela ULEA 20288 extension 236. | C o
ULEAM. Institucion.
Aula 4 dela Facultad
cumpliendo o
de Ciencias de la
la gratuidad .
Educacién.
de
educacion.
A
R Un ddlar, de
acuerdo
E 1. El usuario asiste a la hora asignada al Area para la cuerdo a Campus Universidad
1. Aplicar tratamientos de Fisioterapia resolucién
aplicacion del tratamiento previamente establecido. Laica Eloy Alfaro de
A Se aplican tratamientos de 2. Valorar al paciente progresivamente. Ne 010-2015- oy
e 2. En caso de presentarse nuevamente luego de dos Manabi. Via San .
rehabilitacién fisica a pacientes X 3. Dar el alta correspondiente. HCU-5G-CSC. . Area de
semanas de haber abandonado el tratamiento, deberd | 1. Presentar el ticket de Fisioterapia comprado enlas ventanillas de ! Lunes a Viernes Area de Fisioterapia | Mateo.
dela comunidad universitariay |27 8 6T EOR Recaieion o 1a UL E AN conloc datae de s personn atencids 4. Registrar en la historia clinica los tratamientos aplicados al paciente. 0800 m giop | Aexcepcion ciudadania engeneral | & T o relifonos | FioteraPia:
comunidad en general, y realizar | or LEANY 5. Registrar la asistencia diaria en el archivo digitaly en la historia clinica fisica. - 890 de fo Inmediata | Comunidad . ULEAM. No N/A N/A
B unidad en genera, y (€AIZAT | 3 1 aso de asistr a valoraciones progresivas entregarlo previa atencion. (Un ticket por cada sesién). Eetrarla asistencl dlart ivo dlgitaly enfa historta linica el p.m. atencién > i Bienestar Estudiantil | 2623740/2623014/26 |1 NI A 355 1702 100%
el seguimiento periédico para resivas 6. Registrar pagos realizados en recaudacin. ! estudiantes universitaria. " Teléfono de la
| programadas con el/la terapista, deber asistir en el ! pacientes dela ULEA 20288 extension 236. |, 1)
establecer progresos o altas del . 7. Paciente firma registro de asistencia. Institucion.
, periodo previamente asignado. > N § / Aula 4 dela Facultad
tratamiento. 8. Registrar el nimero de sesiones realizadas en archivo digital mensual. cumpliendo 4 de
S de Ciencias de la
la gratuidad .
Educacion
I de
educacion.
o
T
E Campus Universidad
R Laica Eloy Alfaro de
Se emiten certificaciones e Manabl. Vi San | 41 de
A 1. Se elabora el certificado solicitado. . 2ahoras | . Area de Fisioterapia | Mateo.
informes, y se dan § . § _ . Lunes a Viernes Ciudadania en general . Fisioterapia.
P T weridos de | - £l usuario solicita en forma verbal a emisién de la 1.Presentarse en el Area de Fisioterapia a retirar el certificado o el 2. Se hace firmar el registro de recepci6n de certificado o de asesoramiento. 000 Gratwito, | Posteriorala | (e el del Departamento de | Manta.Teléfonos No "™ "™ 2 14 100%
e amcins e |certi de | solicitado. o0 . o0 | tara Bienestar Estudiantil | 2623740/2623014/26 |1
1 d P P verbal. dela U.LEAM. 20288 extensién 236. "
cada drea. Institucion.
A Aula 4 dela Facultad
de Ciencias de la
Educacion.
Campus Universidad
Laica Eloy Alfaro de
1.-Se realiza un cronograma de Charlas Anuales para los Manabi. Via San freade
estudiantes de las distintas carreras de la ULEAM, el 1. Los estudiantes se presentan en el auditorium sefialado el dia Mafiana 24 horas de § Area de Fisioterapia | Mateo.
Se dan charlas sobre Comunidad Fisioterapia.
o ion e mismo que es aprobado por el Director del DBE. programado. 1.-Se prepara la charlas sobre Salud Posturaly elaboran tripticos. 2-5¢ | 900 10:00a.m. | oo acuerdoa | oM T del Departamento de |Manta.Teléfonos No "™ "™ 0 406 %
" 2.-5e envia dicha programacion a los Decanos de facuitad | 2.-Se elabora un registro de charlas que lo firman los estudiantes y docentes | programa la visita al auditorio sefalado a realizar la respectiva exposicin. Tarde " | programacién v Bienestar Estudiantil | 2623740/2623014/26 | >
Intervencién Sanitaria : : comunidad en general " Teléfono de la
para su ejecucion y se organiza con Direccién de DBE, | asistentes. 15:00-16:00 delaULEAM 20288 extension 236.

Coordinadora de charlas y Decano de la facultad.

Aula 4 de la Facultad
de Ciencias de la
Educacion.

Institucion.

AREA DE DIETETICA Y NUTRICION



http://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
http://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
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Comunidad

Promocion del area a traves de 1Py N datos de cédul: L Cha"asl bl nutricional a la v externa de acuerdo a Universitaria Universidad Laica Eloy |
B charlas de educacion o e control d Ls e del's e o e e través de medios d . v (Estudiantes, | Dpto. Bienestar Alfaro de Manal AREA DE
A nutricional(comunidad - Registrar firma en el formato de control de s Serpaciemedelarea. . rusion de 2 traves de medios . unes3 Viemes | Graito | Inmediata | Docentes, Empleados | Estudiantil AREA DE | Dpto. Bienestar NUTRICION(ofici N/A s s 0 406 0%
beneficiarios de la charla. 2. constar en la lista de beneficiarios de charlas requeridas y programadas. 3. Charlas a bares sobre e higiene de I i e 08:00 A 20:00 Y n
universitaria y comunidad h y Trabajadores dela. | NUTRICION Estudiantil teléfono na)
R 3. Tener voluntad de cambiar estilos de vida. 4. Entrega de tripticos.
externa). ULEAM) 2623740 Ext.235
E y Comunidad Externa.
A
D 1.Recopilacién de datos generales del paciente Comunidad
2. Medicién de indicadores antropomeétricos (peso y talla). Universidad Laica Elo
Universitaria(Estudian
N 3. Calculo de indice de Masa corporal IMC). o e oto. Bienestar Alfaro de Manabs
E Historias clinicas-pacientes 1. Valoracién del médico general. 1.Diagnéstico Medico/ orden. 4. Diagnéstico nutricional y/o patolégico (justificada con orden médica o examenes de Lunes a Viernes. Gratuito | Inmediata rolendos s E:md'mm %READE AREA DE NA . © 9 60 100%
U nuevos. 2. Sugerir fecha y hora en la que desea la proxima 2.Presentar examenes de laboratorio clinico si dispone de ellos. laboratorio). 08:00 A 20:00 Trabm dess ;’E 1 |NUTRICION NUTRICION 2 2
T T Aplicacion de la anamnesis alimentari ULEAM‘) comunidad teléfono 2623740
E 6. Dietas prescritas a pacientes de acuerdo a patologias. pas) Ext.235
R 7. Indicar al paciente fecha y hora del proximo control. :
T 1. Didlogo con el paciente para evaluar los avances del tratamiento.
| Comunidad
| 2.Ingresar en el sistema informatico los avances del tratamiento dietético. UniversitariaEstudian Universidad Laica Eloy
c 3. Medicion de indicadores antropométricos (peso y talla) Alfaro de Manabi,
© Dietoterapia (control LProporclonar datos referente a (os avances deltratamiento. 4. Clculo de ndice de Masa corporal (IMC) Lunes a Viernes, tes, Docentes, | Dpto. Bienestar Dpto. Bienestar AREADE
| P v 1. Cumplir conla cita programada. 2. Presentar los examenes de laboratorio clinico solicitados para su 4 i Gratuito | Inmediata Empleadosy | Estudiantil AREA DE i N/A D D 12 65 100%
seguimiento). N 5. Diagnéstico del estado nutricional . 08:00 A 20:00 Estudiantil NUTRICION
A respectivo control. N B Trabajadores de la | NUTRICION
o 6. Dietas prescritas a pacientes de acuerdo a patologias. ULEAM)y comunidad teléfono 2623740
™ 7. Indicar al paciente fecha y hora del proximo control o en su defecto dar el alta ex‘:emz Ext.235
definitiva.
Comunidad Universidad Laica Eloy|
o
v § . . 1.Emitir certificaciones de atencion al usuario. Universitaria(Estudian Alfaro de Manal
P 1.Pacientes atendid I drea de nutricion. eriies N . tes, Docentes, | Dpto. Bienestar .
© ! . N 2.Proporcionar informes solicitado por el paciente sobre los avances de su Lunes a Viernes Blenes Dpto. Bienestar AREA DE
informes, y dar asesoria a los |2, Usuarios (comunidad universitaria y externa) que 1. Comunidad universitaria y externa que requieran de este servicio. ratomientoeeguimiente) 8.0 A 20:00 Gratuito | Inmediata Empleados y Estudiantil AREADE |8t NUTRICION N/A 0 D 2 7 100%
usuarios que lo requieran. solicitan asesoria dietetica o academica. e Trabajadores dela | NUTRICION T
3. Formulario para el registro de atencién a los usuarios en general. OLEAD yeomandad teléfono 2623740
Ext.235
externa. 235
AREA DE ODONTOLOGIA
Estudiante de la Consultorio
. L Registro de datos del usuario ULEAM, Personal | Area Odontologia | Departamento de | Odontologico
o . . 1. Asistir a la consulta Odontolégica con Ia referencia entregada por |2. Elaboracion de la historia clinica Odontologica / }
Primera Atencion (Historia 1. Acudir al Area de Medicina. el Médico. 3. Ejecucion del tratamiento, 08:00 a 20:00 de Gratito Inmediato Administrativo, de del Departamento Bienestar del no No aplica No aplica 38 104 100%
. n n r .
D Clinica) 2.Solicitar la derivacion al Area de Odontologia. 3 Acudir ala consulta en ef Horario asignado en la referencia, 4 Rocamendar asisi a proima consulta s ameria, lunes a viernes Senvicio de la de Bienestar Estudiantil TI, Departamento
ULEAM y piiblico en | Estudiantil ULEAM | 2613740 de Bienestar
5.Agendar Cita
o general Estudiantil
<N N
A Estudiante de la . Consultorio
=T Realizar control 1.Registro de datos del usuario ULEAM, Personal | Area Odontologia | Departamento de | Odontologico
. 1. Pertenecer a la Comunidad universitaria o externa que requieran de este | 2. Ejecucion del tratamiento. 08:00 a 20:00 de " Administrativo, de del Departamento ienestar del
seguimiento del tratamiento | 1. Acudir a a cita programada ) Gratito | Inmediato : no Noaplica | Noaplica
£ (] 9 prog servicio. 3. Recomendar asistir a consulta si amerita lunes a vieres Senvicio de la Bienestar Estudiantil Ti. Departamento P P 1 46 100%
4. Agendar cita ULEAM y piiblico en | Estudiantil ULEAM | 2613740 de Bienestar
L
A general Estudiantil
o
. Estudiante de la Consuttorio
G Nimero de charlas de 1.Registro de datos del usuario ULEAM, Personal | Area Odontologia  |D de |o
| Promocion y Prevencion | 1. Proporcionar datos de cédula. . 2. Elaboracion de la historia clinica Odontologica . .
P 1. Pertenecer a la Comunidad universitaria o externa que requieran de este ¢ 08:00 a 20:00 de iato |Administrativo, de | del Departamento | Bienestar del @
Sanitaria requeridas, 2. Registrar firmas en el formato de control de 3. Ejecucion del tratamiento. Gratuito Inmediato no No aplica No aplica 0 406 0%
A rogramadas a la comunidad |beneficiarios de | 4. Recomendar asisti a proxima consulta si amerita. lunes a viernes Servico dela de Bienestar Estudianti Tif Departamento
Em‘?evs“a”a reral eneficiarios de la ac & Agondar G P ULEAM y piiblico en | Estudiantil ULEAM | 2613740 de Bienestar
yo general Estudiantil
ASESORAMIENTO PSICOLOGICO
A
S P
E S
S |
ocC 1. Asistir al Area de Asesoramiento Psicolégico a solicitar
una cita Se atiende en el Area
; 1.Registro de datos del Paciente Estudiante de la Consultorio
R O Atencion psicoldgica a 2. Solicitar cita via telefonica llamando a los nimeros de X de Asesoramiento
2. Elaboracion de la historia clinica Psicolgica ULEAW, Personal Departamento de | Psicoldgico del
Estudiantes, Docentes, la universidad Ext. 240. 1.- Ser estudiante de cualquier semestre de la ULEAM, Docente, Personal 08:00 a 20:00 horas Psicoldgico del
AL — " o 3. Observacion . Gratuito | Inmediato | Administrativo, de Bienestar Estudiantil | Departamento no No aplica No aplica 18 72 90%
Empleados y Trabajadores de la |3. La cita se la dara de acuerdo a la disponibilidad que | Administrativo, de Servicio de la ULEAM y comunidad externa 0 de lunes a viernes Departamento de
A 4. Plan terapéutico Servicio de la ULEAM c TIf. 2613740 ext 240 | de Bienestar
ULEAM y la C sera dentro de I 10 dias laborables N . Bienestar Estudiantil .
5. P itz itz ibli 1l Estudiantil
I G 4. Presentarse a la consulta 10 minutos antes de la hora roxima cita st amerita ¥ publico en general ULEAM studiantll
agendada
E I
N C
TO
o




logolipo intitucional imagen ipg

AREA DE LABORATORIO CLINICO

Proveer servicio de Laboratorio
Clinico de prevencién y/o ayuda Areade
dul‘xgrmstlcx 2 estm:lxmei‘ df ‘: ; ElLebs‘:ud(lxme:r‘e;Entxr:x Sol\ct\lu: d: EXETEH E;‘ Edl a’:‘i 1.Presentar cédula de identidad y solicitud de examenes. 1. Se registra los datos del estudiante . L Vi Estudiantes del A;e‘x:e lx:urzmlﬂo V\at Sla"‘ Mateo laboratorio
. eam que presenten solctud | de Laboratori del Departamento de bienestar estuanti | \*"&17%" *0 2 e recloe g e o moestrns de oina y heces wnesaviemes | gt | INVEDIATA | rograma de el Departamento elefonos ety o NoARICA | NOAPLICA 30 139 100%
A de exdmenes emitida por el | ULEAM para asignarle dia y hora de atencién. 07:303 16:30 Central de Bienestar (05)2628838-
A ;e 3. Traer muestras de orina y heces en caso de requerirlo 35e extrae la sangre Admisiony Nivelacion telefonos de la
doctor/a del drea médica del Estudiantil ULEAM (05)2623740 Ext 237
4. Se le indica que los resultados seran entregados en la misma érea de 15:30 a16:30. Institucién
R Departamento de Bienestar
Estudiantil.
- E
A Proveer servicio de Laboratorio
Clinico para contribuir ena
c provenciiny ayuda dagnética Derecho de
v 1. €l usuario presenta la solicitud de examen en el drea de 1. Se recepta la solicitud de exémenes y la factura de pago emitida en recaudacion. Laboratorio
L L de enfermedades a pacientes - Area de
N N Laboratorio del Departamento de bienestar estudiantil . . 2. Se registra los datos del usuario $3 Derecho Area de Laboratorio Via San Mateo N
B de la comunidad Universitaria y ULEAM N de diay hora de ate . 1. Presentar cédula de identidad y solicitud de examenes 35 b I tras de orif h L vi bi Comunidad del Depart e telefc laboratorio
) Ad Cdsdom o general e e para asignarle dia y hora de atencion. 2 Veniramayana recibe y numera las muestras de orina y heces. unes aViemes - |bioaumico | veoaTa | unweritariny el Departamento elefonos 'y o nomuca | NoapuCa 5 6 100%
resenten solicitud de 2.Cancelar enla ventanilla de recaudacion de la ULEAM el 3. Traer muestras de orina y heces en caso de requerirlo. 4. Se extrae y enumera |a muestra de sangre. 07:30a 16:30 1 Ciudadania en general Central de Bienestar (05)2628838- telefonos de la
B N JresemensolGtudce oo de los mimos v a 5.Registra los resultados de examenes (fisico y digital) Resolucion & Estudiantl ULEAM | (05)2623740 Bxt 237 | 70008 S8
; e indica que los resultados seran entregados en la misma drea de 15:30 a -2015-
ol doctor/a del drea médica del &-se leind fos resultad dos en irea de 15:30 216:30. 010-2015
RC Departamento de Bienestar HCU-sG-cse
Estudiantil.
— A O
T Proveer servicio de Laboratorio
Clinico de controly seguimiento
Derecho de
(o) a los usuarios que recibieron 1. Se recepta la solicitud de exdmenes .
art 1. El usuario presenta la solicitud de examen en el 4rea de A . Laboratorio
atencién primaria en salud en ) 2. Se le indica el costo de los examenes para que realice el pago en el area de recaudacion Area de
R Laboratorio del Departamento de bienestar estudiantil . . $3 Derecho Area de Laboratorio Via San Mateo N
las diferentes areas del ULEAM para asignarle dia y hora de atencion. 1. Presentar solicitud de examenes de la ULEAM antes de la toma de muestra Lunes a Viernes | bioguimico Comunidad del Departamento telefonos laboratorio
departamento de bienest: 2. Cancelar ena ventanilla de recaudacion de la ULEAM el costo de Se registra los datos del pacient INMEDIATA | Universit ™ No NOAPLICA | NOAPLICA 7
3 [ lepartamento de DIENESIATAUE | ¢, 1 elar enla ventanilla de recaudacion de la ULEAM el | 2 “2N¢®12r €n 12 ventanilla de recaudacion de fa el costo de los 3. Se registra los datos del paciente 07:30216:30  |$1 niversitaria y Central de Bienestar (05)2628838- M 10 44 100%
presenten solicitud de mismos 4. 5e extrae y numera la muestra de sangre, Ciudadania en general telefonos de la
(e} 5 costo de los mismos. Resolucion Estudiantil ULEAM (05)2623740 Ext 237
exémenes emitida por el 5.Registra los resultados de exémenes (fisico y digital). e Institucion
doctor/a del area médica del 6. Se le indica que los resultados seran entregados en la misma area de 15:30 a 16:30.
HCU-SG-CSC
Departamento de Bienestar
Estudiantil.
ALMACEN UNIVERSITARIO
1.-Llenar oficio formulario solicitando la confeccion
de su uniforme, donde indique color, tipo de prenda ) .
. . . : 1. Una vez llenado el formalrio de solicitud de confecci6n de la prenda , es Campus
Confecc on de Beneficio para los facukitad y adjuntar copia de su cédula de indentidad |y o iciiary llenar el formulario con la copia de la cédula; autorizado por el coordinador. De acuerdo i Universitario Junto
Uniformes estudinates en la confeccion | 2-Adjuntar a a solicitud los materiales 2 Entregar los materiales necesarios para la confeccion del uniforme | 2. Pasa al drea de confeccion una copia de la solicitud para que se confeccione a la orden Amacén ala Escuela de
1 necesariospara la confeccion talers como: tela, hilos, | 2" . 0 Gratuito Tle Comunidad Universi Universitari ficina No No Apli No Aplic: 9
EsriETies de sus uniformes diarios para | "SCESarIoSpara la confecci6n talers como: tela. hilos. |3 " perrar en el tiempo establecido laprenda confeccionada Ia prenda. delegada Universitario Especialidades de ofic o Aplica | No Aplica 133 358 100%
elastico, botones,etc. ) . ULEAM
: L las diferentes facultades. presentando su cédula der identidad 3. Se llena una acta de entrega- recepcion al momento de reirar el uniforme Ia Salud (02)623-
Universitarios 3.-Entrega de materiales a la costurerra del taller solicitudes
. confeccionado 740 Ext. 250
para la toma de medidas, confeccién y determinar el
tiempo de entrega.
08:00 2 16:30
Lunes a Viernes
Venta de articulos
con logo ULEAM y 1.- Solicitud de adquisicion de mercaderfa(articulos con logotipo de la ULEAM y Campus
i artesanias manabitas) Depende Comunidad Universitario Junto
artesanias. Difusion del logo de la 1. Uenar un registro de visitas al Almacén 2.-Adquisicion de mercaderfa autorizado por la autoridad pertinente el a”mw‘o Universitatia Almacén 2 la Esouela de
2 |(suspendido ULEAM y artesanias Acercarse a las instalaciones del alamcén : o - 3.- Colocacion de precios de acuerdo a la factura sin utiidad Inmediato Y Universitario Oficina No NoAplica | No Aplica 0 0 0%
manbitas 2. Elegir el articulo a comprar 4.-Exhibicién y ventas de mercaderfa articulos con logotipo de la ULEAM y pero sin cludadania en ULEAM Especialidades de
temporalmente por artesanias. utilidad general la Salud (02)623-
cambio de 5.- Facturacion del articulo. 740 EX. 250
procedimientos)

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)
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