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1. INTRODUCCION

El presente informe tiene como propdsito exponer los resultados del cumplimiento de las
actividades programadas para el afio 2016 en las Unidades Académicas y Administrativas,
consolidados a través de Mesas de Trabajo ejecutadas, a fin de medir el logro de los

objetivos estratégicos institucionales.

El departamento de Planeamiento Académico considerando que la Planificacién Operativa
Anual (POA) consigna la informacién necesaria para evaluar la gestidon en torno a los
resultados obtenidos, articula los objetivos estratégicos con los establecidos en las
carreras y departamentos de acuerdo a los programas, proyectos y actividades
establecidas, asi como el seguimiento a la ejecucion de recursos financieros debidamente

planificados.
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Para el cumplimiento de las metas programadas, Planeamiento Académico organiza
Mesas de trabajo en las carreras de la matriz/extensiones y departamentos de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi; la PhD. Rocio Piguave Pérez, Directora del
Departamento de Planeamiento y su equipo técnico conformado por los funcionarios: Ing.
Navira Angulo Murillo, Ing. Maria Elena Lucas, Ec. Gabriela Espinales Delgado y Ec. Oscar
Calderon Zamora, convocan a decanos(as), coordinadores(as), directores(as), jefes
departamentales/seccion para dar seguimiento a las actividades y constatar las evidencias
de en cada meta planificada en coherencia con el PEDI 2016-2020 aportando al logro de
misién y visién.

Se desarrollaron en el periodo 2016, cuatro mesas de trabajo en 46 carreras de la matrizy
otras en las extensiones de Bahia, Chone, El Carmen y Pedernales; asi mismo, tres mesas
de trabajo en 27 departamentos de la institucién.

Las mesas de trabajo ejecutadas, permitieron orientar a las carreras y departamentos en
el proceso de acreditacién institucional, por lo que, se socializé los resultados con los
responsables de las unidades académicas y administrativas, en virtud de la aproximacion
del proceso de acreditacion institucional. Asi mismo, se presentan las estadisticas de
asistencia, porcentaje de impacto de visitas, conclusiones por carreras y al final se detallan
los anexos como: fotografias, asistencia, actas y otros elementos importantes para
fortalecer el criterio de organizacién en la Evaluacidén institucional.

2. MARCO LEGAL

La Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi todos los anos debe elaborar un Plan
Operativo Anual (POA), que muestre todas los programas, proyectos y actividades de
acuerdo a las funciones sustantivas de formacidn, vinculacion, investigacién y gestiones
administrativas-financieras que va a ejecutar en el transcurso del aifo, cumpliendo la
Disposicién Quinta de la Ley Organica de Educacion Superior - LOES. - Las universidades y
escuelas politécnicas elaboraran planes operativos y planes estratégicos de desarrollo
institucional concebidos a mediano y largo plazo, segln sus propias orientaciones. Estos
planes deberan contemplar las acciones en el campo de la investigacidon cientifica y
establecer la articulacion con el Plan Nacional de Ciencia y Tecnologia, Innovacién vy
Saberes Ancestrales, y con el Plan Nacional de Desarrollo”.

De acuerdo al Cddigo Organico de Planificacién y Finanzas Publicas, COPER, en el Art. 30
segundo parrafo indica: “La Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo establecera
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los mecanismos, metodologias y procedimientos aplicables a la generacién vy
administracion de la informacidn para la planificacién, asi como sus estandares de calidad
y pertinencia”.

En el Reglamento Orgdnico de Gestion Organizacional por Procesos de la Universidad,
constan los Procesos Agregadores de Valor y el numeral 2.7 establece la Gestion de
Planificacién, cuya misidn es: "Ser el dérgano técnico asesor de procesos dinamicos,
fundamentados en requerimientos y necesidades de la sociedad, para planificar, evaluar, y
controlar planes, programas y proyectos de educacién superior, a través del Plan
Estratégico y el POA.

3. JUSTIFICACION

Una de las fases del proceso de la planificacion anual, corresponde a la valoracién del
grado de cumplimiento de los objetivos y las metas propuestas en el plan operativo anual
de las carreras y departamentos, asi como de las actividades no planificadas que nacen en
respuesta a situaciones especificas que enfrentan éstas dependencias.

La ejecucién de las mesas de trabajo permite valorar las actividades y determinar el grado
de cumplimiento en las carreras y departamentos, de esta manera se pueden plantear
estrategias que ayudardn a mejorar su gestién. La normativa institucional, incluidos varios
articulos del Estatuto Organico y el articulo 44 de las Directrices institucionales para la
formulacidn, la aprobacidn, la ejecucidn, la evaluacién y el seguimiento del Plan operativo
anual institucional, regula la etapa de evaluacién de los planes operativos anuales, dentro
del ciclo completo del proceso de planificacién, y establece los responsables
correspondientes en los diferentes ambitos. Asi mismo, el cumplimiento de las metas
programas coadyuvan al cumplimiento de la misién y visidon de la institucién.

4. METODOLOGIA APLICADA
El proceso desarrollado en las mesas de trabajo fue el siguiente:

a) Revisién de las matrices de seguimiento y Evaluacidn: se analizaron cada una de las
metas que deben de cumplir las carreras y departamentos evaluados, como el
mejoramiento del nivel de informacidn del nivel de soporte de los documentos que
demuestre el cumplimiento o avance de las metas.
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b) Posteriormente, se verificaron las evidencias habilitadas por cada actividad,
orientando a los responsables de las carreras y departamentos como lograr el
cumplimiento de las metas y las evidencias de sustento.

c) Se conformaron mesas trabajo para verificar el porcentaje de avances de
cumplimiento en las metas programadas, promoviendo el analisis y discusién por
parte de los decanos (as) y coordinadores de cada carrera y jefes departamentales,
por tanto, existen % errores en este proceso en que se debe perfeccionar a nivel
de las carreras.

d) En este proceso se insiste en que los coordinadores de las carreras sean los que
hagan la evaluacion general y que cada responsable de las metas de vinculacion,
investigacion, la academia y las gestiones administrativas-financieras las evaldan
estas comisiones o responsables.

PLANEAMIENTO ACADEMICO
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Grdfico 1:: Metodologia de trabajo — Mesas de trabajo
Elaborado por: Navira Angulo Murillo

5. PRESENTACION DE LOS EJES TEMATICOS
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Las tematicas abordadas en los talleres fueron los siguientes:

e Verificacién de Plan Estratégico de Desarrollo Institucional periodo 2013 — 2015 y
2016 - 2020.

e Verificaciéon de documentos del POA afio: 2015 y 2016.

e Verificaciéon de evidencias de cumplimiento de metas del POA 2016 (primer
semestre).

6. RESULTADOS EN MESAS DE TRABAJO EN UNIDADES ACADEMICAS

6.1 MESAS DE TRABAJO #1
6.1.1 Introduccion

Con la finalidad verificar el cumplimiento de las metas planificadas en el plan operativo
anual 2016, Planeamiento Académico inicia a partir del 19 de septiembre del presente
aflo, mesas de trabajo en las carreras de la matriz y extensiones de la institucién, la
directora de esta unidad administrativa, junto a su equipo de trabajo inician el proceso en
conjunto con los decanos(as), coordinadores(as) y responsables de las diferentes
comisiones de carreras.

Las jornadas de verificacion de cumplimiento de metas, permitieron orientar a las carreras
en los procesos de gestidon que deben realizar los decanos o responsables de actividades,
proyecto o subproyectos para lograr un nivel adecuado de eficiencia y eficacia de
cumplimiento de metas, asi como también comprobar si existe la documentaciéon de
soporte en las gestiones efectuadas.
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La matriz de verificacion disefiada para este proceso, permitidé conseguir las metas
planteadas y diagnosticar el nivel de cumplimiento de la planificacién operativa hasta la
presente fecha. Al culminar las visitas in situ se firmd un acta compromiso para continuar
con los avances pertinentes que contribuyan al cumplimiento del POA 2016.

6.1.2 Justificacion

Las mesas de trabajo tienen como propédsito verificar el cumplimiento de metas
planificadas en la planificacion operativa 2016, a través del acompanamiento de
Planeamiento Académico en las carreras de la matriz y extensiones, lo que contribuye a la
consecucién de la misién y visién de la institucion y cumplimiento de los objetivos
estratégicos descritos en el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2016 — 2020.

6.1.3 Asistencia de las carreras
Se logrd un porcentaje satisfactorio en la asistencia de las carreras en la mesa de trabajo

#1 que se desarrolld en el departamento de Planeamiento, resultados que se muestran en
la siguiente tabla:

Tabla 1: Asistencia de carreras a Mesas de Trabajo #1

Total de Asistencias
N° Unidades Académicas
Porcentajes Presentes Convocados
1 Derecho 73% 8 11
2 Ciencias Médicas 27% 3 11
3 Area Salud 55% 6 11
4 Odontologia 18% 2 11
5 Enfermeria 73% 8 11
6 Ciencias de la Educacion 45% 5 11
7 Ingenieria Industrial 27% 3 11
8 Ingenieria Civil/Eléctrica/Naval 27% 3 11
9 Psicologia 100% 11 11
10 Ciencias de la Comunicacién 73% 8 11
11 Trabajo Social 91% 10 11
12 Ciencias Econdmicas 82% 9 11
13 Ciencias Administrativas 91% 10 11
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14 Contabilidad Auditoria 73% 8 11
15 Gestion, Desarrollo y Secretar. 45% 5 11
16 Ciencias Informaticas 82% 9 11
17 Arquitectura 0 0 11
18 Ciencias Agropecuarias 36% 4 11
19 Ciencias del Mar 18% 2 11
20 Hoteleria y Turismo 18% 2 11
21 Educacion Fisica y Deportes 55% 6 11

Total 53% 122 231
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Grdfico 2: Asistencia de Unidades Académicas/Mesa Trabajo #1

6.1.4 Asistencia de las Extensiones

Tabla 2: Asistencia de Unidades Académicas/Mesa Trabajo #1

Extensiones Porcentaje | Presentes | Convocados

Ext. Chone 72% 8 11

Ext. B. Cardquez 63% 7 11

Ext. El Carmen 63% 7 11

Ext. C. Pedernales 63% 7 11
Total 29 44
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Grdfico 3: Asistencia de Extensiones a Mesas de Trabajo #1
6.1.5 Resultados obtenidos

Resultados obtenidos en el proceso de verificacion del cumplimiento de las metas fueron
las siguientes:

e Impresién del PEDI 2013-2015.

e Planeamiento gestionard que se informe a nivel de las carreras con los
nombres/proyectos aprobados por SENPLADES y los proyectos semillas.

e Mejorar la organizacion de la documentacidn relacionada al cumplimiento de
metas y actividades planificadas.

e Realizar el seguimiento del POA-2016 por trimestre.

e Planeamiento Académico entregard a las carreras el informe de ejecucion del
presupuesto devengado general por carreras.

e Los coordinadores de las carreras se comprometen a organizar y completar las
evidencias.

e Se sugiere a los coordinadores de carreras organizar en un solo folder la
documentacion de soporte de las actividades cumplidas por metas programadas.

e Que la evaluacién se realice por cada responsable o comisiéon de acuerdo a las
funciones sustantivas.

6.1.6 Asistencia de Unidades Académicas

Las Unidades Académicas que participaron fueron las siguientes:
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Grdfico 4: Facultad de Derecho Grdfico 5: Facultad de Medicina

Grdfico 6: Carrera Areas de la Salud Grdfico 7: Facultad de Odontologia

Grdfico 8: Facultad de Enfermeria Grdfico 9: Facultad de Ingenieria
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Grdfico 11: Facultad de Contabilidad y Auditoria

Grdfico 12: Facultad de Ciencias Informdticas Grdfico 13: Facultad de Ciencias Agropecuarias

6.1 MESAS DE TRABAJO # 2 (INTERVENCIONES)

6.1.1 Introduccion
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De acuerdo al Informe Técnico de Evaluacién del Primer Semestre 2016 realizado por el
departamento de Planeamiento Académico, se da a conocer a las autoridades principales
de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, los resultados de evaluacién de las metas
planificadas y ejecutadas, en base a las funciones sustantivas: Formacion, Investigacion,
Vinculacién, Gestion Administrativa — Financiera y Cultura y Buen Vivir, que orientan el
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2016 — 2020.

En el informe se evidencia el incumplimiento de varias unidades académicas en la matriz y
extensiones, quienes evidencia un porcentaje de incumplimiento en las actividades
planificadas durante el periodo 2016; en virtud a ello, el Rector de institucién comunica a
Planeamiento Académico mediante memordandum No. 4315-R-MCS-2016, lo siguiente:
“(...) que el Departamento de Planeamiento intervenga de inmediato en las carreras y
departamentos que necesitan fortalecer sus metas e indicadores para la acreditacion y
para la rendicion de cuentas del 2016”, basandose en la Resolucién RCU-SO-06-N° 068-
2015 del Manual de Procedimientos para la Autoevaluacién de la carrera (...); toda vez que
existen carreras con bajo nivel de cumplimiento de metas programadas.

Por lo que, la directora PhD. Rocio Piguave Pérez y su equipo de trabajo conformado por
los funcionarios: Eco. Oscar Calderdn, Ing. Maria Elena Lucas, Ing. Navira Angulo Murillo,
Eco. Gabriela Espinal, cumplen disposiciones de las autoridades. Se elabora cronograma
de trabajo y se inicia acciones para la evaluacion de indicadores de acreditacién en las
carreras (matriz y extensiones) de forma perentoria, el mismo que inicia a partir del 19 de
septiembre hasta 7 de octubre de 2016. Se envia a las carreras de la matriz y extensiones
el cronograma de visitas y se elabora una matriz de cumplimiento con los indicadores del
criterio organizacion, la oferta académica y la gestion administrativa — financiera; que
evalla cumplimiento de metas planificadas en el POA del afio 2016. Para la ejecucién de la
intervencién, Planeamiento Académico diseid una ficha de verificacion con los
indicadores de evaluacién, que permitira conocer el diagndstico de la situacién actual de
las carreras respecto a la planificacidn operativa anual 2016.

6.1.2 Base Legal

Las universidades del pais deben cumplir estrictamente la disposiciéon Quinta de la Ley
Organica de Educacién Superior — LOES: “lLas Universidades y escuelas politécnicas
elaboraran planes operativos y planes estratégicos de desarrollo institucional concebidos
a mediano y largo plazo, segun sus propias orientaciones...”. En base al Codigo Organico
de Planificacidon y Finanzas Publicas, el articulo 179, “La maxima autoridad de cada entidad
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y organismo publico y los funcionarios y servidores encargado del manejo presupuestario,
seran responsables por la gestidon y cumplimiento de los objetivos y metas, asi como de
observar estrictamente las asignaciones aprobadas, aplicando las disposiciones contenidas
en el presente cédigo y las normas técnicas.

El cumplimiento de ésta planificacidn serd base principal para la rendicién de cuentas, de
acuerdo al articulo 92 de la Ley Organica de Planificacién Ciudadana, las autoridades
elegidas por votacion popular, deben rendir cuentas principalmente sobre: 1. Propuesta o
plan de trabajo planteados formalmente antes de la campafia electoral. 2. Plan
Estratégico, programas, proyectos y planes operativos anuales. 3. Presupuesto general y
presupuesto participativo. 4. Propuestas, acciones de legislacidn, fiscalizacién y politicas
publicas; o, 5. Propuestas y acciones sobre las delegaciones realizadas a nivel local,
nacional e internacional.

Segun la (LOES, 2010, art. 93), el sistema de educacion superior ecuatoriano considera la
calidad como un principio que consiste “en la busqueda constante y sistematica de la
excelencia, la pertinencia, produccién éptima, transmisién del conocimiento y desarrollo
del pensamiento mediante la autocritica, la critica externa y el mejoramiento
permanente”.

De este principio, se deduce que la calidad de las universidades del pais alcanza los
objetivos de docencia, investigacion y vinculacidon con la sociedad, a través de procesos
gue buscan mejoramiento permanente. Por tanto, las carreras de la matriz y extensiones
de la Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi, constituyen un marco que facilita la
obtencidn de resultados que contribuyen a la consecucidén de los objetivos estratégicos
institucionales.

En la (LOES, art. 100) se describe acerca del modelo de evaluacidén, el cual consiste en “El
proceso de verificacion que el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior realiza a través de pares académicos de la totalidad o de
las actividades institucionales o de una carrera o programa para determinar que su
desempeiio cumple con las caracteristicas y estandares de calidad de las instituciones de
educacion superior y que sus actividades se realizan en concordancia con la mision, vision,
propdsitos y objetivos institucionales o de carrera, de tal manera que pueda certificar ante
la sociedad la calidad académica y la integridad institucional”.

Este modelo de evaluacion se organiza de acuerdo a los criterios de: Organizacion,
Academia, Investigacion, Vinculacién con la sociedad, Recursos e infraestructura y
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Estudiantes. Dentro del criterio de Organizacién es establece el sub-criterio de
Planificacién institucional que considera los indicadores -cualitativos: Planificacion
Estratégica y Planificacién Operativa vigente durante los afios 2015 y 2016; acciones
necesarias para la construccion de los objetivos estratégicos de la institucién. Otro sub-
criterio evaluado dentro de las carreras es la gestidon de calidad, que evalia los
indicadores: Politicas y procedimientos, sistemas de informacidn, oferta académica, para
promover la cultura de calidad, considerada por (Vlasceanu y cols., 2004, p. 50) “[...] un
conjunto de patrones de calidad compartidos, aceptados, e integrados (a menudo
llamados principios de calidad), que se encuentran en las culturas organizacionales y los
sistemas de gestion de las instituciones.

La conciencia y el compromiso con la calidad de la educacién superior, junto a una sélida
cultura de la evidencia y la gestién eficiente de esta calidad (a través de los
procedimientos de garantia de calidad) son los ingredientes de una cultura de calidad.
Como los elementos de calidad cambian y evolucionan con el tiempo, el sistema integrado
de actitudes y disposiciones de apoyo a la calidad (cultura de calidad) debe apoyar a los
nuevos paradigmas de calidad en la educacién superior”.

Para medir el nivel de riesgo de acreditacién en las carreras, se considerd el nivel de
incumplimiento por la cantidad de criterios evaluados, a fin de que se mejoren los
procesos existentes en las carreras de la matriz y extensiones, en lo referente a su
aprobacion, ejecucidn, presentacion y documentacion.

6.1.3 Cronograma de trabajo

Tabla 3: Unidades Académicas intervenidas por el dpto. de Planeamiento Académico

Facultades Intervenidas Carreras Fecha Hora
Ingenieria Comercial 09h00-12h30
Ciencias Administrativas Ingenieria en Marketing 04 de octubre 2016 14h00-16h30
Economia 09h00-12h30
Ciencias Econdmicas Comercio Exterior 05 de octubre 2016 14h00-17h00
Medicina 09h00-10h00
Fisioterapia 10h00-11h00
Medicina Terapia de Lenguaje 06 de octubre 2016 11h00-12h00
Terapia Ocupacional 12h00-13h00
Nutricidon y dietética 14h00-15h00
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Radiologia e Imagenologia

15h00-16h00

Extension El Carmen

Todas las carreras

06 de octubre 2016

10h00-13h00

Extension Chone

Todas las carreras

06 de octubre 2016

16h00 -18h30

Derecho Derecho
Ingenieria Civil
Ingenieria Ingenieria Naval

Ingenieria Eléctrica

07 de octubre 2016

09h00-12h00

14h00-15h00

15h00-16h00

16h00-17h00

Campus Pedernales

Todas las carreras

07 de octubre 2016

09h00-12h00

Extensiones Bahia

Todas las carreras

07 de octubre 2016

15h00 -17h30

Ciencias de la Comunicacion

Comunicacién Organizacional

Periodismo

Publicidad y Mercadotecnia

Odontologia

Odontologia

10 de octubre 2016

09h00-10h00

10h00-11h00

11h00-12h00

14h00-16h00

6.1.4

6.1.5

Diagndstico general de las Unidades Académicas intervenidas

Se observa poca organizaciéon en las evidencias de metas cumplidas en Ia
planificacion operativa 2016.

Existen documentos que aun deben completar sellos y firmas de responsabilidad.
Se debe fortalecer el flujo de informacion con los departamentos estratégicos:
Vinculacién, Investigacion, Planeamiento, Departamento de Cultura, Relaciones
Internacional, Técnico, Bodega y Financiero.

Las carreras deben remitir a Planeamiento Académico copias certificadas de los
procesos de construccidn y socializacidon de la planificacién operativa anual 2015 y
2016.

Se observa en las unidades de académicas intervenidas, la necesidad de un sistema
interno de gestién académica para fortalecer la eficiencia y eficacia en la entrega,
respaldo y control de la informacion.

Unidades Académicas intervenidas
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Grdfico 18: Carrera de Periodismo Grdfico 19: Carrera de Comunicacion Organizacional
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Grdfico 20: Extension Chone Grdfico 21: Extension El Carmen

6.2 MESAS DE TRABAIO #3
6.2.1 Introduccion

Para continuar con el proceso de seguimiento y evaluacién del Plan Operativo Anual en las
unidades académicas de la matriz y extensiones, se organiza la tercera jornada con Mesas
de Trabajo desarrolladas a partir del 28 de noviembre de 2016 en el Departamento de
Planeamiento Académico.

A esta actividad estuvieron invitados los decanos, coordinadores y responsables de las
comisiones de: Comision Académica, Comisidn Evaluacién Interna, Vinculacion,
Investigacion, Seguimiento a Graduados, Prdcticas pre-profesionales, tutorias,
Representante estudiantil, secretaria y representante administrativo. El objetivo principal
de esta mesa de trabajo fue direccionar el cumplimiento de la mision y vision del PEDI
2016 — 2020, mediante la verificacién, cumplimiento y alineacién del POA 2016.

La reunidn se efectla en las instalaciones actuales de Planeamiento Académico, con la
direccién de la directora y funcionarios del departamento: PhD. Rocio Piguave e Ingeniera
Maria Elena Lucas. El tiempo de duracién de esta jornada fue de aproximadamente dos
horas, en la cual se verifica la documentacién de soporte a las metas programadas, su
coherencia, sustento y socializacion con Planeamiento.

Cabe recalcar, que el 100% de las carreras convocadas asistieron a esta actividad y se tuvo
un porcentaje satisfactorio de participacion, donde se proporcionaron sugerencias para
que las carreras puedan lograr sus metas en un 100% en el ultimo trimestre.

En el siguiente grafico se muestran los actores involucrados en este proceso.
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i Responsable de
valuacién Investigacion

Funcionarios de Responsable de
Planeamiento Vinculacién
Responsable de Seguimiento a
Practicas y Pasantias I/

Responsable de Responsable de
Tutorias Comision Académica

Grdfico 22: Actores involucrados en la mesa de trabajo #3

6.2.2 Nivel de actores involucrados

Tabla 4: Porcentaje de involucrados en la mesa de trabajo #3

. .. Total de Asistencias
Unidades Académicas : —
N° Porcentajes Convocados Asistieron
1 Derecho 33% 12 4
2 Ciencias Médicas 95% 20 19
4 | Odontologia 100% 12 12
5 Enfermeria 94% 17 16
6 Ciencias de la Educacion 25% 12 3
7 Ingenieria Industrial 8% 12 1
8 Ingenieria Civil/Eléctrica/Naval 70% 30 21
9 Psicologia 100% 14 14
10 | Ciencias de la Comunicacién 92% 12 11
11 | Trabajo Social 100% 8 8
12 | Ciencias Econdmicas 100% 22 22
13 | Ciencias Administrativas 100% 40 40
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14 | Contabilidad Auditoria 89% 9 8
15 (.Sestic"m, Desarrollo y Secretariado 949% 17 16
Ejecutivo

16 | Ciencias Informaticas 25% 12 3

17 | Arquitectura 100% 8

18 | Ciencias Agropecuarias 94% 18 17

19 | Ciencias del Mar 100% 6 6

20 | Hoteleria y Turismo 100% 18 18
PROMEDIO 80% 16 231

Asistencia de Unidades Académicas / Mesa Trabajo #3

150%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
T 95% 94% ° 92% ° ° goy, 94% °
70%
50% 9
¢ 3% 25% 25%
0% |
m Derecho B Ciencias Médicas
Odontologia Enfermeria
W Ciencias de la Educacion B Ingenieria Industrial
B Ingenieria Civil/Eléctrica/Naval B Psicologia
MW Ciencias de la Comunicacién B Trabajo Social
W Ciencias Econdmicas H Ciencias Administrativas

Grdfico 23: Actores involucrados en la mesa de trabajo #3

6.2.3 Resultados obtenidos

e Que se cumplan los itinerarios propuestos de las gestiones planteadas.

e Que los coordinadores de carreras asuman corresponsabilidad en el proceso de
seguimiento y evaluacion del Poa 2016.

e Puntualidad y observancia en el trabajo a ejecutarse.

e Consolidar la documentacién de respaldo en el cumplimiento de metas.

e Los coordinadores de las carreras y responsables de comisiones se
comprometieron a seguir evaluando cada una de las metas detalladas en el POA
2016.
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6.2.4 Unidades Académicas asistentes

Grdfico 24: Facultad Ciencias Informdticas Grdfico 25: Facultad Arquitectura

Grdfico 26: Facultad Ingenieria industrial
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Grdfico 28: Facultad de Economia Grdfico 29: Facultad Ciencias Administrativas

Grdfico 30: Facultad de Contabilidad y Auditoria Grdfico 31: Facultad Gestion, Desarrollo y Secretariado

Grdfico 32: Facultad de Ingenieria Grdfico 33: Facultad de Agropecuaria
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Grdfico 34: Facultad Ciencias del Mar Grdfico 35: Facultad Ciencias Médicas

Grdfico 36: Facultad Odontologia Grdfico 37: Facultad Enfermeria

Grdfico 38: Facultad Hoteleria y Turismo
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6.3 MESAS DE TRABAIO #4
6.3.1 Introduccion

El Departamento de Planeamiento realiza la cuarta Mesa de Trabajo con las unidades
académicas de la matriz y extensiones a partir del 27 diciembre del 2016 hasta 07 de
enero 2017, con la finalidad de verificar y evidenciar el cumplimiento de las metas
planificadas en la planificacion operativa anual 2016. La actividad se realiza bajo la
direccidén de la PhD. Rocio Piguave Pérez en la que participaron los coordinadores de las
carreras y los responsables del Plan Operativo Anual.

A través de esta mesa de trabajo, Planeamiento Académico logrd orientar a las carreras
para continuar con el cumplimiento de metas estipulados en el POA 2016, para lo cual se
disefié un acta de compromiso, donde los coordinadores(as) de las diferentes carreras y
responsables del POA se comprometen a continuar con el seguimiento de actividades,
completar informacion en las matrices de Evaluacion del POA 2016 del dltimo trimestre y
observaciones de metas programadas y ejecutadas.

Las tematicas abordadas en las mesas de trabajo fueron los siguientes:

e Revisidn de las matrices de Seguimiento y Evaluacién por cada trimestre de cada
una de las funciones.
e Observaciones especificas del cumplimiento de las metas ejecutadas.

6.3.2 Resultados obtenidos

e EI100% de las carreras de la matriz y extensiones asistieron a la tercera jornada de
trabajo de acuerdo al cronograma establecido.

e Los coordinadores (as) de la carrera y responsables del POA, realizaron la revisién
de las matrices de seguimiento y evaluacidn de cada una de las metas planificadas
en el POA 2016 de acuerdo a las funciones sustantivas de las IES.

e El 100% de las carreras se comprometen a entregar a Planeamiento Académico, la
matriz de Seguimiento y Evaluacion del ultimo trimestre y archivo digital de los
avances y cumplimientos de las metas del POA 2016.
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6.3.3 Unidades Académicas asistentes

Grdfico 41: Facultad de Psicologia Grdfico 42: Facultad de Economia y Comercio Exterior
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Grdfico 45: Facultad Contabilidad y Auditoria Grdfico 46: Facultad de Ingenieria Industrial

Grdfico 47: Facultad de Ingenieria
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Grdfico 51: Facultad de Odontologia Grdfico 52: Facultad de Enfermeria
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Grdfico 53: Extension Bahia de Cardquez
Grdfico 54: Extension Chone

7. RESULTADOS EN MESAS DE TRABAJO EN UNIDADES ADMINISTRATIVAS
7.1 MESA DE TRABAJO #1
7.1.1 Introduccion

Para dar efecto a la mesa de trabajo #1, donde estuvieron convocadas las unidades
administrativas de: Rectorado, Vicerrectorado Administrativo y Vicerrectorado
Académico. Se aplicéd la metodologia participativa, a fin de que los atores de este proceso
de trabajo contribuyan activamente en la construccion de conocimientos, de esta forma
se promueve y procura que todos los integrantes del grupo aporten ideas.

Las mesas de trabajo con los departamentos de Vicerrectorado administrativo iniciaron
desde el 19 hasta el 28 de julio del 2016, a partir de las 08h30 hasta 10h30, actividad que
se efectud en la sala de reuniones de esta dependencia. Se continta el proceso a partir del
3 de agosto, con los departamentos que forman parte del Rectorado y Vicerrectorado
Académico, actividad que se lleva a cabo en la sala de reuniones del Rectorado.

El cronograma de trabajo estructura para las dreas/departamentos/secciones de
Vicerrectorado Administrativo fue el siguiente:
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Tabla 5: Cronograma de mesa de trabajo #1 — Vicerrectorado Administrativo

Fecha: Julio (2016)
N° Departamentos Martes 26 Miércoles 27 Jueves 28
1 Departamento Financiero 8h30-9h30
2 Departamen Administracion
epartamento de Administracion de 9h45-10h45
Talento Humano
3 Unidad Central Informatica 11h00-12h00
4 Departamento Técnico y 14h30-
Mantenimiento 15h30
5 Departamento Bienestar Estudiantil 8h30-9h30
6 Compras Publicas 9h45-10h45
7 Imprenta Universitaria
P 11h00-12h00
8 Seguridad y Vigilancia 14h30-15h30
9 Transporte
15h45-16h45
10 Vicerrectorado Administrativo 8h30-9h45
Tabla 6: Cronograma de mesa de trabajo #1 — Rectorado - Vicerrectorado Académico
DEPARTAMENTOS DE MES: JULIO ANO 2016
Ne VICERRECTORADO SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 4
ACADEMICO MIE | JUE VIE LUN MAR MIE JUE VIE LUN JUE
10 11 12 15 16 17 18 19 22 28
1 | Posgrado v
2 | Admision y Nivelacidn v
3 | Relaciones y Cooperacién o v
4 | Evaluacién Interna 9,: v
5 |Biblioteca [ v
“ 10h30
6 | Edicion y Publicacion hasta
13h00 v
7 | Investigacién v
8 Vinculacién con la
Colectividad v
Promocion y Desarrollo
9
Cultural
10 | Medio Ambiente
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7.1.2 Resultados de la asistencia

El porcentaje de asistencia a la mesa de trabajo #1 fue el siguiente:

Asistencia de Autoridades y Directores/Jefes
Departamentales Construccion POA-2017

19
' 9 1-4 | I 8

Rectorado Vicerrectorado Vicerrectorado Docentes y Anexos
Academico Administrativo

Grdfico 55: Asistencia a Mesa de trabajo #1 - Unidades Administrativas
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Grdfico 57: Asistencia a Mesa de trabajo #1 — Rectorado y Vicerrectorado Académico

7.1.3 Aportes

e Las carreras deben remitir a los departamentos estratégicos de la institucion las
necesidades de materiales, infraestructura, equipos, laboratorios, muebles, entre
otros; a fin de que exista coherencia entre los departamentos y carreras.

e Se debe coordinar reuniones entre decanos y directores departamentales, para
lograr una adecuada devengacién de recursos.
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e Agilitar la gestion en los departamentos estratégicos, para lograr una eficiente
gestion de actividades.

7.2 MESA DE TRABAJO # 2

7.2.1 Introduccién

En virtud el proceso de acreditacion institucional por el que se encuentra la Universidad
Laica Eloy Alfaro de Manabi, se convoca a las unidades administrativas de la institucion, a
la segunda jornada de verificacion del cumplimiento de metas, a efectuarse a partir del 02
de diciembre de 2016 en el departamento de Planeamiento Académico, para lo cual

deben asistir los directores y responsables del seguimiento y evaluacién del plan operativo
anual 2016.

7.2.2 Cronograma de trabajo

Se adjunta cronograma de trabajo con los departamentos:

Tabla 7: Cronograma de mesa de trabajo #s — Unidades Administrativas

‘ CRONOGRAMA DE TRABAJO - DEPARTAMENTOS

| GRUPO | N° | DEPARTAMENTOS 02/12/2016 | 05/12/2016 | 06/12/2016  07/12/2016 | 08/1212016
Rectorado
09HO00-
1 | Rectorado
10HO00
10H30-
2 | Consultoria y Asesoria Juridica
11H30
12H00-
3 | Procuraduria Fiscal
1 13H30
a Departamento de Organizacion 14H30-
y Métodos 15H30
e Departamento de Relaciones 16H00-
Publicas 17H30
: Departamento de Auditoria 09HO00-
Interna 10H00
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7 Secretaria General 10H30-
Seccién Archivo 11H30
Vicerrectorado Académico
12H00-
1 | Vicerrectorado Académico.
13H30
5 Centro de  Estudios de 14H30-
Postgrado 15H30
Departamento de Admision y
& Este Departamento fue convocado por via telefénica (01-12-2016)
Nivelacion Universitaria
a Departamento de Relaciones y 16H00-
Cooperacion Internacional 17H30
- Departamento de Evaluacion 09HO00-
Interna 10HO0
6
2 Departamento de Informacion
10H30-
Bibliografica y Servicios
11H30
Educativos- DIBSE
Departamento de Edicion y
12H00-
7 | Publicacién  Universitaria -
13H30
DEPU
. Departamento de Promocion y 14H30-
Desarrollo Cultural 15H30
g Departamento Central de | Este Departamento fue convocado por via telefénica (30-11-2016)
Investigacion
10 Departamento de Vinculacion 16HO00-
con la Sociedad 17H30
Vicerrectorado Administrativo
09HO00-
1 | Vicerrectorado Administrativo
10HOO0
Departamento Financiero
*Presupuesto
*Contabilidad
10H30-
3 2 | *Tesoreria
11H30
*Recaudacioén
*Control de Bienes
* Bodega
Departamento de
12H00-
3 | Administracion de  Talento
13H30
Humano
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*Gestion técnica y

administrativa.

*Gestion de remuneracion vy

calidad de atencién al usuario.

*Salud ocupacional

i Unidad Central de Coordinacion 14H30-
Informatica 15H30
Departamento Técnico
16H00-
5 | Unidad Eléctrica
17H30
Unidad de Mantenimiento
Departamento Bienestar
09H00-
6 | Estudiantil
10HO0
*Almacén Universitario
10H30-
7 | Seccion Compras Publicas
11H30
12H00-
8 | Seccion Imprenta
13H30
14H30-
9 | Seccion Transporte
15H30
16H00-
10 | Secciéon Seguridad y Vigilancia
17H30

7.2.3

724

Aportes obtenidos

Es importante que los informes solicitados por Planeamiento Académico se
presenten de manera trimestral.

Se observa que un gran porcentaje de departamentos si cuentan con las evidencias
de soporte al cumplimiento de metas programadas.

Se realicen visitas in situ en los departamentos, con la finalidad de involucrar a
todos los responsables del seguimiento y evaluacion del POA 2016.

Departamentos asistentes
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Grdfico 62: DEPU Grdfico 63: Seguridad y Vigilancia
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7.3 MESA DE TRABAJO #3
7.3.1 Introduccion

Para continuar con el proceso de verificacion del cumplimiento de metas programadas en
la planificaciéon operativa anual 2016 en las unidades administrativas, Planeamiento
Académico estructura un nuevo cronograma de trabajo, con la finalidad de evaluar los
niveles de cumplimiento de metas y orientar a los responsables de este proceso, en la
organizacién de las evidencias trimestrales que permiten consolidad la informacién
cumplida, la misma que debe estar correctamente respaldada en archivos digitales y
fisicos.

Se aplicé una metodologia participativa, con el propdsito de que los responsables del POA,
directores, jefes departamentales y de secciones puedan emitir las sugerencias necesarias
para la ejecucion de los objetivos estratégicos institucionales, aportando de esta manera
al cumplimiento de la misién y vision institucional y Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional 2016 — 2020.

7.3.2 Resultados de la asistencia

Se logré el 100% de asistencia de departamentos convocados en el drea de Planeamiento
Académico.

Grdfico 64: Asesoria Juridica




Grdfico 68: Admision y Nivelacion Universitaria
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Grdfico 69: Relaciones Internacionales
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Grdfico 70: Biblioteca Grdfico 71: Departamento de Edicién y Publicacion

Grdfico 72: Vicerrectorado Académico Grdfico 73: Talento Humano
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Grdfico 74: Técnico Grdfico 75: Compras Publicas

Grdfico 76: Vicerrectorado Administrativo Grdfico 77: Financiero
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Grdfico 78: Imprenta Grdfico 79: Transporte

Grdfico 80: Seguridad y vigilancia Grdfico 81: Auditoria Interna

Revisado y aprobado por:

Pd: Las evidencias se encuentran en archivos correspondientes de  planeamiento.
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