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Nombre de la Carrera: Trabajo Social

‘Intervencion del trabajador social en salud laboral:
jubilaciones y accidentes”

“Intervencion del trabajador social en bienestar social con
enfoque en el Plan Toda una vida”
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PROGRAMA DE CAPACITACION DE:
» “Intervencion del trabajador social en salud laboral: jubilaciones y accidentes”
» “Intervencion del trabajador social en bienestar social con enfoque en el Plan Toda
una vida”

Introduccién

La capacitacion y actualizacién periddica y progresiva de los graduados en la carrera de Trabajo
Social es una responsabilidad compartida tanto por los profesionales formados en esta unidad
académica como de las autoridades y la Comisién de Seguimiento a Graduados y que, de acuerdo
a los resultados obtenidos en las diferentes encuestas aplicadas tanto a los mismos graduados
como a los empleadores, se pueden definir las necesidades de mejoramiento y actualizacién de
conocimientos.

El trabajador /a social es un profesional comprometido con las causas sociales donde la diversidad
de problemdticas es el mayor referente para su accionar, por lo tanto, requiere de muitiples
competencias, conocimientos, manejo de herramientas tecnoldgicas y de habilidades tnicas que
le permitira desarrollar de la mejor forma la practica de la intervencidn social.

El trabajador social en el ejercicio de la profesién, tiene la responsabilidad ética y personal de
actualizar sus conocimientos especialmente en aquellas situaciones que requiere de procesos
legales y organizacionales, cuyos resultados asertivos aterricen en el servicio al usuario tanto del
profesional como de la institucién que representa. Por lo tanto, es prioridad conocer la dinamica
cambiante y dominar dichos procesos que efectivicen su accionar laboral.

La intervencion del trabajador social en salud laboral: jubilaciones y accidentes, tiene total
conexion con las acciones que realiza este profesional en entidades del Estado como el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social o también llamado por sus siglas IESS. Este entorno laboral exige
al trabajador social conocer a cabalidad estos procesos en salud laboral, pues su funcién es
asesorar a los afiliados y hacerles acompafiamiento en temas como jubilaciones y todo lo que ello
conlleva, y en temas mas serios como los accidentes laborales o no que le puedan ocurrir a los
afiliados, es decir, el servicio que presta es de caracter fundamental y estd conectado con las
mejoras en las condiciones de vida y salud de las personas y en la pronta solucién a sus problemas.

En el tema: intervencion del trabajador social en bienestar social con enfoque en el Plan Toda una
vida”, ubica a este profesional en el contexto de las politica y acciones gubernamentales para llevar
adelante las acciones de un plan del Estado que tiene como fin mejorar las condiciones y por ende
la calidad de vida de aquellos sectores mas desprotegidos o en situacidn de vulnerabilidad. En tal
virtud, este tema capacitard al trabajador social para que acttie de forma correcta sobre los
criterios y procesos establecidos, haciendo de su trabajo un gama de acciones bien manejadas
cuyos resultados beneficiaran a los usuarios de este plan nacional.

Los dos temas planteados para la capacitacién de los graduados de la carrera de Trabajo Social
estan estrechamente relacionados con su formacién profesional y con los pro ue se aplican




con la practica profesional actualizada con el propdsito claro de mejorar sus condiciones
formativas laborales.

2 | Base legal

|

Las capacitaciones y actualizaciones profesionales en el drea de Trabajo Social se sustentan en el
siguiente marco legal:

Constitucion del Ecuador.

Art. 329.- (...) El Estado impulsaré la formacién y capacitacion para mejorar el acceso y calidad del
empleo y las iniciativas de trabajo auténomo. El Estado velara por el respeto a los derechos laborales
de las trabajadoras y trabajadores ecuatorianos en el exterior, y promovera convenios y acuerdos con
otros paises para la regularizacién de tales trabajadores.

Ley Orgénica de Educacién Superior (LOES)

Art. 127.- Otros programas de estudio. - Las universidades y escuelas politécnicas podran realizar en
el marco de la vinculacién con la colectividad, cursos de educacidn continua y expedir los
correspondientes certificados.

Los estudios que se realicen en esos programas no podran ser tomados en cuenta para las titulaciones
oficiales de grado y posgrado que se regulan en los articulos precedentes.

Reglamento de la Ley Orgdnica de Educacién Superior

Art. 17.- De los programas y cursos de vinculacién con la sociedad. - El Reglamento de Régimen
Académico normara lo relacionado con los programas y cursos de vinculacién con la sociedad, asi
como los cursos de educacién continua, tomando en cuenta las caracteristicas de la institucion de
educacién superior, sus carreras y programas y las necesidades del desarrollo nacional, regionaly local.

Reglamento de Régimen Académico

Articulo 59.- Educacién continua, - La educacidn continua hace referencia a procesos de capacitacion,
actualizacién y certificacién de competencias laborales especificas. Se ejecuta en forma de cursos,
seminarios, talleres u otras actividades académicas. La educacién continua es avanzada cuando esta
dirigida a profesionales y desarrollada por expertos de un campo del conocimiento especifico. Esta
formacién podré ser organizada a través del sistema de horas y/o créditos. La formacién de educacién
continua no conduce a una titulacién de educacion superior y solo puede ser homologada mediante
el mecanismo de validacién de conocimientos.

Articulo 60.- Tipos de certificados de la educacién continua. - Las IES podran conferir dos (2) tipos de
certificados de educacién continua: a) Certificado de aprobacién: Acreditan las competencias o los
conocimientos adquiridos de quienes hayan cumplido con los requisitos académicos y de evaluacion




ofrecidos por IES que cuenten con carreras o programas aprobados y vigentes en este campo, en
concordancia con lo estipulado por el organismo publico competente de cualificacién profesional)
Certificado de participacién: Se extiende a quienes hayan cumplido los requisitos minimos de
asistencia.

Plan Nacional de desarrollo 2017-2021 “Toda una vida”

Estrategia Territorial Nacional, en las Directrices y lineamientos territoriales y en los Lineamientos
territoriales para cohesion territorial con sustentabilidad ambiental y gestién de riesgos, se define:

d) Impulso a la productividad y la competitividad sistémica a partir del potenciamiento de los
roles y funcionalidades del territorio.

d.15. Impulsar programas de investigacién, formacion, capacitacién y actualizacién que respondan a
las potencialidades y necesidades territoriales, promoviendo la insercién laboral de manera eficiente

Modelo transitorio de evaluacién del entorno de aprendizaje de carreras 2019 de la Uleam

Eje 1: Pertinencia

Componente: Vinculacién con la sociedad

Estandar: Planificacidn de la Vinculacién con la sociedad

Elementos fundamentales

La carrera planifica los programas y/o proyectos de vinculacién con la sociedad relacionados con uno
o varios de los siguientes campos de accién: servicios a la comunidad, educacién continua, gestién de
redes, cooperacién y desarrollo, relaciones internacionales, difusién y distribucién del saber y
prestacion de servicios, vinculados a sus dominios académicos.

Estandar: Ejecucién de la Vinculacién con la sociedad

Elementos fundamentales

La carrera ejecuta programas y/o proyectos de vinculacién con la sociedad relacionados con uno o
varios de los siguientes campos de accién: servicios a la comunidad, educacién continua, gestion de
redes, cooperacién y desarrollo, relaciones internacionales, difusién y distribucién del saber,
consultorias y prestacién de servicios, vinculados a sus dominios académicos, bajo la coordinacién de
instancias responsables.

Reglamento de Carrera y Escalafén del Profesor e Investigador del Sistema de Educacién Superior.

Articulo 7.- Actividades de docencia. - La docencia en las universidades y escuelas politécnicas
publicas y particulares comprende, entre otras, las siguientes actividades: literal 10: Disefio e
imparticion de cursos de educacién continua o de capacitacién y actualizacion.

Objetivo general del programa de capacitacion

Actualizar los conocimientos tedricos précticos relacionados con la intervencién del trabajador
social en salud laboral: jubilaciones y accidentes y en la intervencién del trabajador social en
bienestar social con enfoque en el Plan Toda una vida, que les permita realj trabajo de forma
dptima, con calidad y calidez.




4 Estructura del plan y tipos de formacion
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Acciones de formacion

CAPACITACION A GRADUADOS DE LA CARRERA TRABAJO SOCIAL

Accion formativa

Nombre : Horas Lugar Tipo de Formacion
Auditorio Medardo Mora
Capacitacion presencial y virtual Solorzano, Facul.tad de Trabajo
40 Social Continua
Grupo Causas que originan la Formacion

Graduados en Trabajo Social de la| Marco legal, resultados de los estudios de seguimiento a
ULEAM graduados

Objetivos

Objetivo general

Actualizar los conocimientos tedricos practicos relacionados con la intervencion del trabajador
social en salud laboral: jubilaciones y accidentes y en la intervencion del trabajador social en
bienestar social con enfoque en el Plan Toda una vida, que les permita realizar su trabajo de forma
Sptima, con calidad y calidez.

Objetivos especificos

1. Determinar los elementos tedricos practicos sobre los procesos de intervencion social en
salud laboral actual, en temas relacionados con las jubilaciones y accidentes.

2. Establecer los procesos organizativos y legales de la intervencién social en bienestar social
basados en el Plan Toda una vida.

3. Ejemplificar situaciones y procesos de intervencién social en casos de jubilaciones y
accidentes, asi como también en bienestar social aplicado al Plan Toda una Vida.

Resultados esperados de la accion

Profesionales en Trabajo Social, graduados/as en la ULEAM actualizados en teoria y préctica en los
temas: intervencidn del trabajador social en salud laboral: jubilaciones y accidentes y en la
intervencién del trabajador social en bienestar social con enfoque en el Plan Toda una vida.




Contenidos

Objetivos /Competencias a generar

El rol del trabajador social en el &mbito
de la salud.

Analiza correctamente el rol del
trabajador social en el ambito de la
salud.

Funciones del trabajador social en el
campo de la salud: Investigacion,
promocién, prevencién, recuperacion,
Rehabilitacién, gestién y administracion
de los servicios, métodos y Técnicas y
resultados.

Determina las  funciones del
trabajador social en el campo de la
salud.

La intervencién preventiva desde el
Trabajo Social en los conflictos surgidos
en la jubilacion. -

Aplica los procesos correctos vy
actualizados de intervencién
preventiva desde el Trabajo Social en
los conflictos surgidos en la jubilacién.

Riesgos laborales y trabajo social.

Aplica criterios sobre Riesgos
laborales y trabajo social en procesos
de intervencion.

Procesos de intervencion en salud
ocupacional: jubilacién y accidentes.

Ejecuta los procesos de intervencion
en salud ocupacional: jubilacion y
accidentes.

La intervencion del trabajador social en
bienestar social: marco legal vy
procedimental.

Determina correctamente a la
intervencién del trabajador social en
bienestar social desde el dominio del
marco legal y procedimental.

Plan Toda una Vida desde la practica del
trabajo social

Analiza los elementos del Plan Toda
una Vida desde la dptica de la practica
del trabajo social.

Modalidad

Presencial y on line

Asistencia

Observacién: 20 horas dedicadas al trabajo auténomo

Trabajo realizado en los talleres programados (%): 50% Auténomos: 50%
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$600

Lcda. Berry Vélez - MIES
Ing. Miriam Cevallos Garcia - IESS

Mg. Richard Rodriguez Andrade
Responsable de Seguimiento a
Graduados

Mg. Patricia Lopez Mero.
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Financiamiento

Por autogestién y con apoyo de conferencistas que participaran sin cobrar un valor econémico

7 Evaluacion

La Evaluacidén tiene un caracter procesal, a realizarse en diferentes momentos del Programa de
Capacitacion. Tendra una gran valia para el docente las acciones sistemaéticas realizadas por los
estudiantes para poder valorar la efectividad de las acciones de formacién realizadas.

La evaluacion del Programa de Capacitacién se define segun los siguientes criterios:
Atendiendo a los sujetos implicados:

» Evaluacién a los usuarios del programa: Al inicio del curso, el coordinador del programa
indicara la forma de evaluacion. Se proporcionara Unicamente Certificados de Aprobacion
cuando los usuarios del programa cumplan, al menos, con el 80% de asistencia, y hayan
realizado las actividades independientes orientadas por los docentes de los diferentes cursos.

+ Evaluacion al docente del programa: La evaluacién al docente se llevara a cabo mediante una
encuesta aplicada a los usuarios del programa, al término del mismo.

» Evaluacidn de la pertinencia del Programa de Capacitacion: Se realizara a partir de los criterios

emitidos por los usuarios del programa de capacitacion, mediante la aplicacién de una
encuesta.

Evaluacién de ejecucién de la capacitacién

Al finalizar el programa se remitira a la Autoridad Académica un informe de ejecucién de la
capacitacion.
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NOMBRE DE DOCUMENTO: Estructura de programas de | FECHA:
@ capacitacién pertenecientes al Plan Perfeccionamiento Docente | 01/01/2018
y PROCEDIMIENTO: FACULTAD/CARRERA Vfearsiorde foadimics
B0 ALFARD b8 MANABI
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NOMBRE DE DOCUMENTO: Estructura de programas de | FECHA:
capacitacién pertenecientes al Plan Perfeccionamiento Docente | 01/01/2018
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NOMBRE DE DOCUMENTO: Estuctura de programas de | FECHA:
capacitacién pertenecientes al Plan Perfeccionamiento Docente | 01/01/2018
@ “PROCEDIMIENTO: FACULTADICARRERA (eemedorade Floadimice
HOJA DE CONTROL DE ASISTENCIA
Programa de capacitacién
Expositor/instructor
Fecha

Presentes Ausentes % Asistencia

OBSERVACIONES:

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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NOMBRE DE DOCUMENTO: Estructura de programas de | FECHA:
@ capacitacién pertenecientes al Plan Perfeccionamiento Docente | 01/01/2018

PROCEDIMIENTO: FACULTAD/CARRERA %mm ﬂu/aw

ENCUESTA A LOS USUARIOS DEL PROGRAMA

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL GRADUADO/A CON RESPECTO A LA CAPACITACION
RECIBIDA

TEMA: PROYECTOS SOCIALES CON MARCO LOGICO

La presente encuesta, tiene como objetivo conocer la opinion del graduado/a respecto al
desarrollo del curso y sobre el resultado del mismo.

Marque con una “X” la opcién que se ajuste a la experiencia vivida en el curso.

EVALUACION DEL CAPACITADOR Excelente Muy Bueno | Bueno | Regular Malo

Grado percibido de dominio

2 del tema

2 Claridad en la transmision de
los conocimientos

3 Fomento a la participacion de

los asistentes
4 | Dominio del grupo
Capacidad para motivar a los

5 .
asistentes

6 Retroalimentacion adecuada
de los contenidos tratados

EVALUM;?;ﬁi;?;%%h;TENIDOS Excelente Muy Bueno | Bueno | Regular Malo

1 Claridad en los objetivos de la
capacitacion

2 Grado de relevancia para la
actividad

3 Aplicabilidad  directa  al
ambito de trabajo

4 Distribucidon/ordenamiento
de los temas
Profundidad/integridad en el

5 ;
tratamiento

6 Metodologia de trabajo
aplicada

7 Claridad para el desarrollo de
los trabajos auténomos

EVALUACIO';: i;‘g::m WERIALES Excelente Muy Bueno | Bueno | Regular Malo

1 | Presentacion/disefio general
Adecuacion/pertinencia a la
capacitacion ofrecida

El contenido fue oportuno y de
calidad




NOMBRE DE DOCUMENTO: Estructura de programas de | FECHA:
@ capacitacion pertenecientes al Plan Perfeccionamiento Docente | 01/01/2018
PROCEDIMIENTO: FACULTAD/CARRERA mgﬁmxf 74&%
Fi L&FA —

Claridad y facilidad a seguir en

4 -
las presentaciones

EVALUACION GENERAL DEL CURSO | Excelente Muy Bueno | Bueno | Regular Malo

Organizacion del curso
Entorno de aprendizaje
Duracion del curso

Horario del curso

Medios audiovisuales
utilizados

Dindmica general aplicada
Nivel de satisfaccion con la
7 | actividad/Opinion global del
curso

Atencién al graduado-a por
parte de la Unidad Académica
¢Qué otros temas de actualizacién o profundizacion, considera usted necesario para una posterior
capacitacion?
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Comentarios/Sugerencias generales:

Fecha: 03/04/05 de septiembre de 2019
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NOMBRE DE DOCUMENTO: Estructura de programas de | FECHA:
capacitacién pertenecientes al Plan Perfeccionamiento Docente | 01/01/2018
PROCEDIMIENTO: FACULTAD/CARRERA /Vw/nabmh Mtl

Uleam

ELOY ALFARO DE MANASI

REGISTRO DE CALIFICACIONES

Programa de capacitacion
Expositor/Instructor
Fecha de inicio Fecha de finalizacién
Cédula de %
°
N Nombre del participante tdentidad Calificacién Observaciones
APROBADO: Nota minima para aprobar el curso.
CERTIFICADO DE ASISTENCIA: 80% de horas asistidas
MaANta; s A csicvnsissiasiisssssssissses de 2019
FIRMA DOCENTE FIRMA COORDINADOR
Manta, (dd......... /mm...... /aa..‘,;.,f«- o
Expositor/Instructor
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