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ACTA DE CONFORMIDAD

	Tipo de seguimiento y control: 
	☐ Seguimiento y control a procesos institucionales.
☐ Seguimiento al cumplimiento del plan de mejoras.

	Nro. seguimiento y control:
	SC-DGAC-2026-PI-001 (Seguimiento y control a procesos institucionales).
SC-DGAC-2026-PM-001 (Seguimiento al cumplimiento del plan de mejoras).

	Proceso/ Procedimiento evaluado:
	

	Fecha de emisión del acta:
	

	Lugar:
	Dirección de Gestión y Aseguramiento de la Calidad



	Actividad:

	· Presentación y/o socialización del borrador del informe seguimiento y control a procesos del sistema de gestión de la calidad.
· Validación de los resultados, hallazgos o conclusiones que constan en el borrador del informe seguimiento y control a procesos del sistema de gestión de la calidad.




Una vez socializados y validados los resultados contenidos en el borrador del Informe de Seguimiento y Control a Procesos del Sistema de Gestión de la Calidad con el(los) responsable(s) del proceso evaluado, se procederá a registrar la conformidad respecto de cada resultado, hallazgo o conclusión presentada, marcando la opción correspondiente:
· Estoy de acuerdo: cuando el responsable del proceso acepta la valoración, conclusión o resultado expuesto en el borrador del informe.
· Solicito una nueva revisión: cuando el responsable del proceso no está de acuerdo con la valoración, conclusión o resultado expuesto, debiendo sustentar su posición mediante las observaciones y evidencias que considere pertinentes para su análisis.

	Nro.
	Resultado / Hallazgo / Conclusión
	Conformidad
	Observaciones 

	
	
	Estoy de acuerdo
	Solicito revisión
	

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	N.…
	
	
	
	



Nota: En caso de marcar la opción "Solicito una nueva revisión", el responsable del proceso deberá justificar las razones de su desacuerdo y adjuntar la documentación o evidencia de respaldo correspondiente, para su evaluación antes de la emisión del informe final en un plazo no mayor a 2 días hábiles.
De acuerdo con los resultados presentados por el equipo evaluador que constan en este documento, dejamos constancia de haberlos revisados, y confirmamos la conformidad o solicitud de revisión a los resultados:
	Equipo evaluador
	Firma

	Título, apellidos y nombres 
Director/a Gestión y Aseguramiento de la Calidad
	

	
Título, apellidos y nombres 
Analista Gestión y Aseguramiento de la Calidad
	

	Título, apellidos y nombres 
Responsable del proceso / procedimiento
	

	Título, apellidos y nombres 
N…
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