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1. OBJETIVO:

Establecer los criterios institucionales para la inclusién de herramientas digitales e
inteligencia artificial en las actividades académicas y/o evaluativas planificadas en el
silabo de las asignaturas, cursos o su equivalente de las carreras técnicas —
tecnolégicas y de grado.

2. ALCANCE:

Aplica al personal del Vicerrectorado Académico, de la Direccion de Gestion y
Desarrollo Académico, al Presidente de Comisiéon Académica, miembros de la
Comisién Académica, profesores, técnicos docentes y estudiantes que de acuerdo a
sus diferentes niveles de gestion intervienen en la elaboracién y mejoramiento de los
silabos, guias de practicas y/o experimentacion, guias de trabajo de actividades
académicas y demas documentos que orienten el desarrollo de las actividades
academicas de las asignaturas, cursos o sus equivalentes en las carreras de tercer
nivel técnico — tecnolégico superior y de grado en las unidades académicas de la
Universidad Laica "Eloy Alfaro" de Manabi.

3. INTRODUCCION:

La transformacion digital y las nuevas tecnologias en la educacion superior han
generado nuevas oportunidades para mejorar el proceso ensefanza-aprendizaje. La
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi reconoce la importancia de integrar
herramientas digitales e inteligencia artificial en sus actividades académicas, de
vinculacion e investigacién, alineandose con los principios de calidad,
internacionalizacion, accesibilidad e innovacion establecidos por los entes rectores de
la educacion superior en el Ecuador.

La Ley Organica de Educacion Superior, el Estatuto Universitario y el Reglamento de
Régimen Académico Interno de la ULEAM establecen objetivos para la modernizacion
de los procesos educativos, promoviendo el uso de tecnologias que optimicen el
aprendizaje y la gestion académica. Asimismo, los modelos de acreditacion
universitaria, de carreras de grado y postgradoc en Ecuador enfatizan la incorporacion
de tecnologias para el aprendizaje y conocimiento como un criterio clave para mejorar
la calidad educativa.

A continuacién, se presentan algunos lineamientos generales para la inclusion de
herramientas digitales e inteligencia artificial en las actividades académicas, con el
propdsito de guiar su implementacién efectiva y garantizar su aprovechamiento en el
proceso ensefanza-aprendizaje.

4. RESPONSABILIDADES:
Personal académico o de apoyo académico:

a) Seleccionar las herramientas tecnolégicas que sean mas utiles y significativas para
brindar una educaciéon de calidad a los estudiantes acorde a su campag de
formacion.

b) Declarar en los Recursos Didacticos del Silabo los contenidos que requ:eranfdel
uso de programas/software. N
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c) Declarar en las guias de estudio, guias de trabajo auténomo, guias de practicas o
experimentacién y demas documentos que orienten la ejecucién de actividades
académicas, los programas/software que sean requeridos para su realizacion.

d) Gestionar ante las instancias correspondientes el acceso a los
programas/softwares requeridos en el proceso de formacién acorde al perfil de
egreso y las necesidades laborales.

e) Declarar en el Silabo de la asignatura las actividades académicas que incluiran el
uso de inteligencia artificial o herramientas de IAGen.

f) Utilizar herramientas de inteligencia artificial que permitan el acceso gratuito a los
estudiantes.

g) Establecer estandares de uso responsable que aseguren la proteccion de datos y
el cumplimiento de buenas practicas en el manejo de herramientas digitales e
inteligencia artificial.

h) Coordinar con la instancia correspondiente el uso de herramientas de inteligencia
artificial en el proceso de adaptaciones curriculares.

i) Declarar en el contenido o material didactico la utilizacion de inteligencia artificial
para su elaboracion de conformidad a lo establecido en la Norma APA
(https://normas-apa.org/referencias/como-citar-chatgpt/).

j) Establecer en la politica del curso los lineamientos claros para el uso de IA
generativa en tareas, proyectos o investigaciones realizadas en el desarrollo de las
actividades académicas.

k) Utilizar las herramientas de inteligencia artificial o herramientas de IAGen como
complemento al trabajo docente o del proceso de ensefianza-aprendizaje,
adaptandolo a las preferencias y capacidades individuales de los estudiantes.

I) Utilizar la IA como complemento a las actividades docentes, evitando reemplazar la
interaccion humana en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

m) Priorizar la creacion de actividades de evaluacién que promuevan el pensamiento
critico y no dependan exclusivamente de respuestas generadas por |A.

n) Fomentar la creatividad, la innovacidén y los proyectos colaborativos entre los
estudiantes, utilizando la IA como un recurso complementario.

o) Capacitar a los estudiantes en el uso eficiente de plataformas digitales y las
herramientas de inteligencia artificial.

p) Disefiar mecanismos para supervisar y/o monitorear el uso adecuado de la
inteligencia artificial por parte de los estudiantes en las actividades académicas de
la asignatura.

q) Analizar y discernir sobre la veracidad o sesgo de la informaciéon generada por
herramientas basadas en inteligencia artificial.

r) Evaluar el impacto de las herramientas digitales en el rendimiento académico.

Estudiante ayudante de catedra:

a) Priorizar el pensamiento critico y creatividad humana en la realizacion de
actividades académicas o evaluativas tanto en el aula de clases como fuera de ella.
b) Utilizar las herramientas de inteligencia artificial o herramientas de |IAGen como
complemento o ayuda para la realizacion de actividades cuando asi sea requerido
por la complejidad o caracter de la actividad. g
c) Declarar el uso de herramientas de inteligencia artificial o herramientas de IAGen
en la elaboracién de actividades académicas en las asignaturas de conformidad a’ '
lo establecido en la Norma APA (https://normas-apa.orglreferenciaslcomoaqitgr:

chatgpt/).
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d) Utilizar las diferentes herramientas proporcionadas por el docente y declaradas en
el silabo dentro de los parametros detallados en los documentos que orienten su
utilizacién.

e) Apoyar al personal académico en la integracién de plataformas digitales y recursos
tecnologicos en el aula.

f) Analizar y discernir sobre la veracidad o sesgo de la informacién generada por
herramientas basadas en inteligencia artificial.

g) Promover el uso responsable de las herramientas digitales e inteligencia artificial
en el ambito académico.

h) Ayudar a resolver problemas relacionados con el acceso y funcionamiento de los
recursos digitales.

Comision Académica de Facultad, Sede o Extension:

a) Verificar la pertinencia de la inclusion de herramientas tecnologicas y herramientas
basadas en inteligencia artificial de acuerdo con la naturaleza y caracteristicas de
la asignatura.

b) Sugerir de acuerdo con la naturaleza de la asignatura a los profesores la inclusién
y declaracion del uso de herramientas digitales e inteligencia artificial.

Director/a de Carrera o Coordinador/a de Carrera en Campus/Sede/Extensién:

a) Gestionar actividades de capacitacion para los profesores de su carrera o programa
en el contenido de las herramientas tecnoldgicas y/o inteligencia artificial acorde a
las necesidades de formacién profesional de la carrera o programa.

Direccion de Gestion y Desarrollo Académico:

a) En coordinacion con el Vicerrectorado Académico realizar capacitaciones
periddicas sobre el uso de nuevas tecnologias e inteligencia artificial generativa
(IAGen).

b) Fomentar el uso responsable y ético de las herramientas tecnoldgicas, incluida la
inteligencia artificial, en el proceso de planificacion y preparaciéon de material
didactico.

c) Supervisar la implementacién de recursos tecnolégicos en el curriculo académico.

d) Monitorear el impacto de las herramientas digitales en el rendimiento académico y
la calidad educativa.

Vicerrectorado Académico:
a) Definir politicas y estrategias para la integracion de tecnologias digitales e IA en la
ensefianza y el aprendizaje.

b) Impulsar programas de formacion para docentes en el uso de tecnologias para el
aprendizaje y conocimiento.

5. DEFINICIONES:

a) Inteligencia Artificial (IA): La RAE define a la inteligencia artificial como la
“disciplina cientifica que se ocupa de crear programas informaticos que ejecutan
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operaciones comparables a las que realiza |la mente humana, como el aprendizaje
o el razonamiento légico”.

b) Inteligencia Artificial Generativa (IAGen): La UNESCO (2024) en la Guia para el
uso de |IA generativa en educacién e investigacion, define la IA Generativa (IAGen)
como: “tecnologia de inteligencia artificial (IA) que genera contenidos de forma
automatica en respuesta a instrucciones escritas en interfaces conversacionales de
lenguaje natural (prompts)”.

c) Procesamiento del Lenguaje Natural (PLN): Echeverri, M., & Manjarrés-
Betancur, R. (2020) manifiestan que el procesamiento del lenguaje natural “es un
campo de las ciencias de la computacién, inteligencia artificial y la linglistica que
estudia las interacciones entre las computadoras y el lenguaje humano, por medio
del analisis sintactico, semantico, pragmatico y morfolégico...”; cabe destacar que
procesamiento se puede realizar mediante el reconocimiento de imagenes, texto y
VOoZ.

d) Chatbots Educativos: Medrano, J., Tejerina, M., & Castillo, C. (2019), identifican
a ‘los asistentes conversacionales o mejor conocidos como bot o chatbot o
chatterbot, al que se puede definir como un asistente virtual, es un conjunto de
programas informaticos que posee la habilidad de mantener una conversacion con
un ser humano mediante el lenguaje natural”.

e) Tutoria Inteligente: Cabral, S., & Castolo, J. (2011), expresan que el “tutor
inteligente es un ente inanimado que tiene por objeto apoyar la formacion del
tutorado”, a su vez citan lo expresado por Lage y Cataldi, (s.f), que establecia que

n “sistema de tutoria inteligente (sistema tutor inteligente) es un software que hace
uso de la inteligencia artificial para representar el conocimiento que se ensefa, a
través de la interaccién, al tutorado’.

f) Plataformas Adaptativas de Aprendizaje: Molina et al. (2023) manifiesta que las
plataformas adaptativas de aprendizajes son “un sistema que permite crear cursos
adaptativos en los que las actividades propuestas a los estudiantes se adaptan a
su ritmo y a su proceso de aprendizaje”.

6. POLITICAS:

a) Las unidades académicas promoveran el desarrollo de competencias, habilidades
y destrezas tecnoldgicas de la profesion, a través de la utilizacion de Tecnologias
para el Aprendizaje y Conocimiento (TAC) especificas y coherentes con la
modalidad de estudios de la carrera y su area de conocimiento.
b) Previo a la seleccion de herramientas digitales e inteligencia artificial en las
actividades académicas se recomienda realizar el siguiente procedimiento:
= Evaluar las necesidades tecnolégicas en las asignaturas, cursos o su
equivalente.

= Identificar soluciones digitales confiables y alineadas con los objetivos
académicos.

» Asegurarse de que las herramientas de |A garantizan la seguridad de los datos ™"
de los alumnos y de la institucién.

» Verificar que las herramientas digitales y soluciones de |A con las que se trabaja
son accesibles para todos.
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= Implementar programas de prueba para evaluar la efectividad de la tecnologia
antes de su adopcion.

c) Para la implementacion de herramientas digitales e inteligencia artificial en las
actividades académicas se debe establecer indicadores de éxito y mecanismos de
retroalimentaciéon para mejorar continuamente el proceso.

d) El software o herramientas de inteligencia artificial utilizadas en el aprendizaje en
contacto con el docente y aprendizaje autonomo deberan ser declaradas en los
recursos didacticos y estar disponibles o acceder desde el aula virtual.

e) El software o herramientas de inteligencia artificial utilizadas en el aprendizaje
practico — experimental deberan ser declarados en las guias de practicas y/o
experimentacion desarrollada por el profesor, documento que sera entregados a la
Comisién Académica y a los estudiantes mediante el aula virtual.

f) La integracion de herramientas digitales e inteligencia artificial en las actividades
académicas debe ser gradual, evaluando su impacto en el proceso educativo.

g) Se propiciara, cuando sea pertinente, el uso de software de cédigo abierto o licencia
de uso libre.

h) Se promovera el uso licito de los programas/software necesario para el
cumplimiento de las actividades académicas relacionadas con la asignatura, curso
0 su equivalente, se recomienda emplear unicamente herramientas certificadas,
confiables y respaldadas por fuentes oficiales.

i) Se promovera el uso responsable de herramientas de IA, destacando la importancia
de la integridad académica y la originalidad en los trabajos.

j) En las asignaturas, cursos o su equivalente que requieran la utilizacién de un
programa o software se incluira en la bibliografia basica la documentacion oficial de
este.

k) Se capacitara a los estudiantes sobre el funcionamiento basico y los alcances de la
IA generativa en area de aplicacion de las asignaturas que lo ameriten, fomentando
su comprension critica y ética.

I) Los profesores informaran a los estudiantes cuando se utilicen herramientas de IA
en actividades de ensefianza o evaluacién dentro de la asignatura a su cargo.

m) Se garantiza la privacidad y seguridad de los datos personales al emplear
plataformas digitales y/o basadas en |A, cumpliendo con las normativas legales
vigentes a nivel nacional y normativas internas de la Uleam.

n) Cuando los profesores utilicen herramientas de IA deberan asegurar que sean
accesibles para todos los estudiantes, se adapten a diferentes estilos de
aprendizaje y a las necesidades educativas asociadas o no a una discapacidad.

o) Se implementaran ajustes razonables en las plataformas digitales institucionales
para garantizar que cada estudiante pueda acceder a los contenidos y participar
plenamente en actividades académicas sin barreras.

p) Se podra incorporar herramientas de I|A para proporcionar comentarios
individualizados y en tiempo real sobre el progreso del estudiante, garantizando su
accesibilidad y la privacidad de la informacién académica de ellos.

q) En la retroalimentacién del proceso de ensefianza — aprendizaje que lo amerite se
debera realizar actividades que fortalezcan la capacidad de los estudiantes para
evaluar criticamente los resultados generados por IA.

r) Cuando sea pertinente al desarrollo de los contenidos de la asignatura se podra
disefiar actividades que animen a los estudiantes a utilizar herramientas de |A para
explorar soluciones innovadoras y creativas.

s) Se estableceran politicas claras sobre la deteccion y sancién del uso indebido de
IA generativa para copiar o plagiar contenidos. B
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t) En las respectivas guias de trabajo o descripcion de las actividades académicas se
debera detallar si se permite el uso de herramientas de |A para proyectos grupales
o actividades individuales.

u) En las asignaturas que se utilicen herramientas de IA se debera evaluar
regularmente el impacto de la IA en el aprendizaje y ajustar las estrategias
pedagdgicas en funcion de los resultados obtenidos.

v) Cuando sea compatible con los resultados de aprendizaje y objetivos del trabajo se
podra estimular a los estudiantes a experimentar con herramientas de |A generativa
en proyectos interdisciplinarios o innovadores.

w) Se fomentara el uso de IA en proyectos de investigacion, destacando su aplicacion
en la recoleccién, andlisis y visualizacion de datos, de acuerdo con las
caracteristicas de la asignatura y objetivos de aprendizaje.

X) En las asignaturas que su naturaleza lo permita, se planificaran actividades
especificas que integren IA de manera explicita en el silabo, vinculandola a los
objetivos de aprendizaje.

y) Los profesores sensibilizaran a los estudiantes sobre los posibles sesgos en los
resultados generados por |A y fomentaran el analisis critico de los resultados
obtenidos por estos medios.

7. LISTA DE DISTRIBUCION:

a) Rector/a.

b) Vicerrectores.

c) Direccion de Gestion y Desarrollo Académico.

) Decanos/as de Facultad, Sede o Extension.

) Subdecanos/as de Facultad, Sede o Extension.
Directores/as de Carrera.

) Coordinadores/as de Carrera en Sede o Extensién.

) Personal Académico y de apoyo académico.
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