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INFORME Nº 001-10-2023-DGAC-PME 

 

INFORME DE MONITOREO AL SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE MEJORAS DE LAS 

EXTENSIONES 

 

1. Antecedentes 

 

El proceso de autoevaluación de las extensiones inició en noviembre de 2021 con 

talleres cuyos ejes temáticos fueron los criterios y estándares del modelo de evaluación 

Institucional de Universidades y Escuelas Politécnicas 2019, y concluyó en noviembre de 

2022 con la entrega de los informes de autoevaluación aprobados por el Consejo de 

Extensiones.  

 

A partir de los resultados obtenidos, las extensiones elaboraron el plan de mejoras, 

documento que fue entregado a la Dirección de Gestión y Aseguramiento de la Calidad 

en enero de 2023 de acuerdo con la planificación.  

 

Durante la capacitación para la elaboración del plan de mejoras, se determinó y acordó 

con las extensiones que la fecha de ejecución sería de marzo de 2023 hasta febrero de 

2024, y los seguimientos a la ejecución se harían por parte de las Comisiones de 

Aseguramiento en las Extensiones en periodos trimestrales.  

 

Con fecha 4 de mayo de 2023 se realizó de forma virtual la capacitación para el 

seguimiento y control a los planes de mejoras, taller convocado mediante documento 

N°DGAC-2023-007. 

 

2. Monitoreo al seguimiento del plan de mejoras de las extensiones 

 

Con memorándum N°ULEAM-DGAC-2023-028-MC de fecha 14 de septiembre de 2023, 

se solicitó a los presidentes y miembros de las Comisiones de Aseguramiento de la 

Calidad de las Extensiones, la entrega de las matrices del seguimiento del plan de 

mejoras correspondientes al primer y segundo trimestre de ejecución. 

 

 

Trimestre Meses correspondientes 

Primer Marzo a mayo 2023 

Segundo Junio a agosto 2023 

 

A la fecha de emisión del informe, se registra las matrices de seguimiento de las 

extensiones de EL Carmen, Chone y Pedernales.  
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# EXTENSIÓN Matriz de seguimiento Fecha de recepción  

1 Chone  22 de septiembre de 2023 

2 Sucre x   

3 Pedernales  26 de septiembre de 2023 

4 El Carmen  26 de septiembre de 2023 

 

Una vez que se han analizado las matrices entregadas por las extensiones, se detalla a 

continuación el estado de ejecución:  

 

2.1.  Extensión El Carmen 

 

El plan de mejoras de la Extensión El Carmen, contiene 44 actividades, de las cuales 43 

de ellas inician en el primer y segundo trimestre del año 2023.   

 

 

 
Figura 1. Avances del PME El Carmen correspondientes al primer y segundo trimestre  

Elaborado por: DGAC, 2023 

 

 

De las 43 actividades que tienen fecha de inicio en el primer trimestre del año, existen 

10 actividades que debían finalizar en los dos trimestres de análisis, 5 de ellas se 

reportan como ejecutadas con el 100% y en las otras 5 actividades restantes no se 

reporta ningún porcentaje de avance por lo que se consideran en incumplimiento.  
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Respecto a las otras 33 actividades que tienen fecha de inicio entre enero a marzo de 

2023 y fechas de finalización en el tercer trimestre, 17 de ellas reportan un nivel de 

ejecución de 100%, 2 actividades se reportan con el 80% de avance, y 15 no reportan 

avances. De estas últimas, para este informe no se consideran incumplimiento porque 

aún están dentro de la programación de ejecución, no obstante, era necesario que la 

extensión ubicara el porcentaje de avances. 

 

 

2.2. Extensión Chone 

 

El plan de mejoras de la Extensión Chone contiene 23 actividades, que en su totalidad 

se programaron para iniciar en abril de 2023, y con fechas de finalización entre 

diciembre 2023 a febrero 2024. 

 

La extensión ha ubicado en observación que el 100% de las actividades se encuentran 

iniciadas, pero no reporta un nivel de avances. Cabe indicar que no se considera a 

ninguna actividad en incumplimiento porque no existen actividades que deban finalizar 

en el primer y segundo trimestre de ejecución; pero se debe reflejar el avance 

cuantitativo de las actividades.  

 

 

2.3. Extensión Pedernales  

 

El plan de mejoras de la Extensión Pedernales contiene 61 actividades, de las cuales 53 

de ellas inician entre el primer y segundo trimestre del año 2023.   

 

De las 53 actividades, 4 de ellas están marcadas en el nivel de ejecutada con 

cumplimiento satisfactorio, sin embargo, no se detalla el porcentaje de avance; 2 

actividades se reportan en ejecución con cumplimiento parcial nivel 2 pero tampoco se 

detalla el porcentaje de avance; 23 actividades se reportan en ejecución con 

cumplimiento parcial nivel 1 y al igual que las demás actividades no reporta el porcentaje 

de avances; y 23 actividades se reportan como no ejecutadas, y una actividad que no 

reporta niveles de ejecución. 

 

De las 53 actividades, solo 2 de ellas debían haber finalizado entre el primer y segundo 

trimestre que corresponde a este seguimiento. Una actividad se reporta como ejecutada 

con cumplimiento satisfactorio y la otra actividad como no ejecutada en 

incumplimiento; y como se menciona en el párrafo anterior, ninguna reporta de manera 

cuantitativa el avance. El resto de las actividades para este reporte no se las considera 

con incumplimiento porque, aunque ya iniciaron aún están dentro de la fecha 

programada para culminarlas.  
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Figura 2. Avances del PME Pedernales correspondientes al primer y segundo trimestre  

Elaborado por: DGAC, 2023 

 

 

3. Conclusiones 

 

Las extensiones han realizado el seguimiento al plan de mejoras, pero es necesario que 

en la matriz respectiva incluyan el porcentaje de avances de las actividades que 

iniciaron, con la finalidad de que tengan un mejor control y puedan asesorar a los 

responsables de las actividades en la implementación de acciones correctivas.  

 

 Manta, 31 de octubre de 2023 

 

Elaborado por:  

 

 

 

Ing. Rebeca Intriago García 

Funcionaria - Gestión y Aseguramiento 

de la Calidad 

Aprobado por: 

 

 

 

Ing. Luvy Loor Saltos, Mg.  

Directora de Gestión y Aseguramiento 

de la Calidad 
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