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CAC E S Propuesta de modelo genérico para la evaluacién de carreras - octubre 2022

Consejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior

1. Antecedentes

El Pleno del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior — CACES (en ese
entonces Consejo de Evaluacion Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior —
CEAACES), mediante Resolucién Nro. 002-055-CEAACES-2013 de 26 de julio de 2013, aprobd el Modelo
genérico para la evaluacion de las carreras presenciales y semipresenciales de las universidades vy
escuelas politécnicas del Ecuador (version matricial). Este modelo fue reformado y su modificacion

aprobada a través de la Resolucion Nro. 049-CEAACES-S0-03-2015 de 20 de febrero de 2015.

Para las carreras de modalidad a distancia se construy6 el Modelo genérico de evaluacién del
entorno de aprendizaje de las carreras en modalidad a distancia, el cual fue aprobado por el Pleno del
CEAACES en su version preliminar con Resoluciéon Nro. 970-CEAACES-S0-28-2016 de 18 de octubre de

2016.

Posteriormente se actualizd el Modelo genérico de evaluacién del entorno de aprendizaje de
carreras, el cual fue aprobado por el Pleno del CEAACES en su versidn preliminar mediante Resolucién
Nro. 503-CEAACES-S0-35-2017 de 20 de diciembre de 2017.

La Comision Permanente de Carreras en sesion extraordinaria de 30 de agosto de 2022, a través
del Acuerdo Nro. No. 039-SC-CPC-12-CACES-2022, convino “disponer a la Secretaria Técnica la
construccion del modelo genérico para la evaluacion del entorno de aprendizaje de carreras”.

La Comisién Permanente de Carreras en sesion extraordinaria de 30 de septiembre de 2022,
mediante Acuerdo Nro. No. 047-SC-CPC-16-CACES-2022, convino “Dar por conocido el cronograma para
los talleres de construccién participativa con las UEP, del modelo genérico preliminar para la evaluacién
de carreras: Manta 20 y 21 de octubre, Guayaquil 24 y 25 de octubre, Riobamba 27 y 28 de octubre,

Cuenca 31 de octubre y 01 de noviembre, Quito 07 y 08 de noviembre”.

2. Base legal

2.1 Constitucion de la Republica del Ecuador (CRE)

El articulo 26 establece que:
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La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e
inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y de la inversion
estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicién indispensable para el buen vivir. Las
personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el
proceso educativo.

El articulo 35 determina que:

El sistema de educacién superior estard articulado al sistema nacional de educacién y al Plan
Nacional de Desarrollo; la ley establecerda los mecanismos de coordinaciéon del sistema de
educacion superior con la Funcion Ejecutiva. Este sistema se regira por los principios de
autonomia responsable, cogobierno, igualdad de oportunidades, calidad, pertinencia,
integralidad, autodeterminacién para la produccién del pensamiento y conocimiento, en el
marco del didlogo de saberes, pensamiento universal y produccion cientifica tecnoldgica global.
El articulo 350 consagra:

El sistema de educacion superior tiene como finalidad la formacion académica y profesional con
vision cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnoldgica; la innovacion, promocion,
desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccién de soluciones para los
problemas del pais, en relacion con los objetivos del régimen de desarrollo.

El articulo 352 determina que:

El sistema de educacion superior estara integrado por universidades y escuelas politécnicas;
institutos superiores técnicos, tecnoldgicos y pedagogicos; y conservatorios de musica y artes,
debidamente acreditados y evaluados. Estas instituciones, sean publicas o particulares, no
tendran fines de lucro.

El articulo 353 establece que:

El Sistema de Educacidn Superior se regird por: (..) 2. Un organismo publico técnico de
acreditacion y aseguramiento de la calidad de instituciones, carreras y programas, que no podra
conformarse por representantes de las instituciones objeto de regulacion.

El articulo 355 dicta:
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El Estado reconocerd a las universidades y escuelas politécnicas autonomia académica,
administrativa, financiera y organica, acorde con los objetivos del régimen de desarrollo y los
principios establecidos en la Constitucion. Se reconoce a las universidades y escuelas politécnicas
el derecho a la autonomia, ejercida y comprendida de manera solidaria y responsable. Dicha
autonomia garantiza el ejercicio de la libertad académica y el derecho a la busqueda de la
verdad, sin restricciones; el gobierno y gestién de si mismas, en consonancia con los principios
de alternancia, transparencia y los derechos politicos; y la produccién de ciencia, tecnologia,
cultura y arte (...) La autonomia no exime a las instituciones del sistema de ser fiscalizadas, de la

responsabilidad social, rendicién de cuentas y participacion en la planificacién nacional (...).

2.2 Ley Organica de Educacion Superior (LOES)
El articulo 93 respecto al principio de calidad sefiala que:
el principio de calidad establece la busqueda continua, auto-reflexiva del mejoramiento,
aseguramiento y construcciéon colectiva de la cultura de la calidad educativa superior con la
participacion de todos los estamentos de las instituciones de educacién superior y el Sistema de
Educacién Superior, basada en el equilibrio de la docencia, la investigacion e innovacién y la
vinculacion con la sociedad, orientadas por la pertinencia, la inclusion, la democratizacion del
acceso y la equidad, la diversidad, la autonomia responsable, la integralidad, la democracia, la
produccién de conocimiento, el dialogo de saberes y valores ciudadanos.
El articulo 94 establece que:
el Sistema Interinstitucional de Aseguramiento de la Calidad tiene por objeto garantizar el
efectivo cumplimiento del principio de calidad consagrado en la Constitucién y en la presente
ley, intervendran como principales actores de este Sistema el Consejo de Educacion Superior, el
Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior y las Instituciones de
Educacién Superior.  Este sistema se sustentard principalmente en la autoevaluacion
permanente que las instituciones de educacién superior realizan sobre el cumplimiento de sus
propdsitos. El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn Superior acreditara a las
instituciones de educacion superior, carreras y programas conforme lo establecido en esta Ley y

el Reglamento que se expida para el efecto. El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
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Educacién Superior planificara y coordinara la operacidon del Sistema de Aseguramiento de la
Calidad; sus decisiones en esta materia son de obligatorio cumplimiento para todos los
organismos e instituciones que integran el Sistema de Educaciéon Superior.

El articulo 95 dicta que:

El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior establecerd modelos que
incluiran criterios y estandares cuantitativos y cualitativos, que las instituciones de educacion
superior, carreras y programas deberdn alcanzar para ser acreditadas; entendiendo que el fin
ultimo es la calidad y no la acreditacion. Los criterios y mas instrumentos para el aseguramiento
de la calidad seran establecidos de acuerdo a lo previsto en el Art. 93 de esta ley, el nivel y la
modalidad de la educacién, asi como al proceso de acceso y relacion con el sistema nacional de
educacion, las acciones para la permanencia, movilidad vy titulacion; se referiran
fundamentalmente al ambiente de aprendizaje, al proceso de formacién e innovacion
pedagodgica y a los resultados del aprendizaje. Estos instrumentos buscaradn la mejora continua
de la calidad de la educacidn superior y se establecerdn con una vigencia de al menos tres afios,
periodo durante el cual no podran ser modificados; consecuentemente, los procesos de
acreditacion consideraran Unicamente criterios, estandares y las ponderaciones que hayan sido
puestos en vigencia al menos tres afios antes de la evaluacion externa.

El articulo 96 establece que:

el aseguramiento interno de la calidad es un conjunto de acciones que llevan a cabo las
instituciones de educacion superior, con la finalidad de desarrollar y aplicar politicas efectivas
para promover el desarrollo constante de la calidad de las carreras, programas académicos; en
coordinacion con otros actores del Sistema de Educacién Superior.

El articulo 173 determina que:

El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior normara la autoevaluacion
institucional, y ejecutara los procesos de evaluacion externa, acreditacion y apoyara el
aseguramiento interno de la calidad de las instituciones de educacion superior. Las instituciones

de educacién superior, tanto publicos como particulares, sus carreras y programas, deberan

Direccién: Baron de Carondelet N37-55 y Av. América 9 @ a@cAcESEC
Cédigo postal: 170510 / Quito-Ecuador © ecaces Ec
Teléfono: PBX:(+593 2) 3825800 Ext. 1001 @ /cACES EC



.
CAC E S Propuesta de modelo genérico para la evaluacién de carreras - octubre 2022

Consejo de Aseguramiento de la Calidad

de la Educacion Superior

someterse en forma obligatoria a la evaluacion externa y a la acreditacion; ademads, deberdn
organizar los procesos que contribuyan al aseguramiento interno de la calidad (...).

En el articulo 174 se establecen las principales funciones del Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacién Superior:

“(...) c) Normar los procesos de evaluacién integral, externa e interna, y de acreditacion para la

optima implementacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad (...)".

2.3 Reglamento a la Ley Organica de Educacién Superior

El articulo 26 determina que:

(...) La evaluacién de la calidad se realizara segun la periodicidad establecida por el Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior y debera considerar aspectos y criterios
que definen la calidad en el ejercicio de las funciones sustantivas y de las condiciones
institucionales. El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior establecerd
espacios participativos para los actores del sistema en todas las etapas del proceso (...).

El articulo 27 prescribe que:

Los modelos de acreditacion de las instituciones, carreras y programas, contendran criterios de
valoracion cuantitativos y cualitativos que seran dindmicos y deberan responder al Sistema de
Educacién Superior. La construccion de los criterios de valoracion contara con la participacion de

los actores del Sistema Nacional de Educacion Superior.
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Modelo genérico para la evaluacion de carreras

El modelo esta organizado a través de cinco criterios que constituyen aspectos generales de sus
caracteristicas (Figura 1); asi como de 31 estandares (25 cualitativos y 6 cuantitativos) que permiten la
medicion y valoracién de la efectividad en los procesos institucionales que establecen objetivos generales

y delimitan el marco de desarrollo de las carreras y el desempefio de las funciones sustantivas.

Los criterios que conforman la propuesta de modelo de evaluacién del entorno de aprendizaje

de carreras en el Ecuador son:

Figura 1. Criterios de evaluacion

Direccion: Baron de Carondelet N37-55 y Av. América 11 @ @cAcESEC
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CRITERIO 1. CURRICULO

1.1 Perfilde egreso

1.2 Plan de estudios

1.3 Proceso de aprendizaje

1.4 Ecosistemas de aprendizaje

1.5 Tecnologias para el Aprendizaje y Conocimiento (TAC)

Figura 2. Criterio Curriculo

Estandar 1.1 Perfil de egreso
Tipo: Cualitativo

Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacién: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera cuenta con un perfil de
egreso que describe los atributos de
formacion, informacion y capacitacion que el
estudiante serd capaz de mostrar al término
del proceso de aprendizaje. La definicion de los
atributos se hace a partir de la combinacion de
los referentes institucional,  profesional,
disciplinario y social de la carrera.

Elementos fundamentales:
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1. El perfil del egresado de la carrera define de
forma explicita lo que debe “ser, saber, saber
hacer” vy “para quién saber hacer”;
describiendo los atributos de formacién,
informacién, capacitacion y conciencia social
qgue adquirird y que resultan orientadores del
proceso educativo.

2. Los atributos en el perfil del egresado son
evaluables, congruentes con la mision, vision e
intenciones de la carrera y de la IES; se
difunden a toda la comunidad de la carrera y
ésta conoce y se identifica con el perfil del
egresado.

3. Los syllabus de las asignaturas a lo largo de
la carrera declaran el aporte a los resultados
de aprendizaje contenidos en el perfil de
egreso.

4. La carrera ha definido un perfil de egreso
pensando en las competencias que demanda
el futuro, la capacidad de realizar teletrabajo e
integrarse en contextos laborales
interculturales e internacionales. El perfil
menciona asuntos tales como: que al finalizar
sus estudios el estudiante tiene conocimientos
de la realidad local y su propia cultura vy
respeta las diferencias con otras culturas, ha
desarrollado perspectivas histéricas multiples,
ha construido y desarrollado conciencia vy
ciudadania global, tiene conocimientos sobre
el estado del planeta y la dindmica global,
entre otros.

5. El perfil permite que el estudiante se sienta
parte y tenga la capacidad de integrarse en
realidades asincrdnicas, virtuales, simuladas,
interactivas, moviles.

6. El graduado de la carrera es consciente de
las implicaciones personales, sociales vy
profesionales que se generan de la interaccion
entre lo local y lo global.

7. El graduado tiene dominio de una segunda
lengua o al menos nivel de suficiencia B1.

Fuentes de informacion:

- Plan de Desarrollo de la carrera, donde se
encuentra el perfil de egreso, registrado en un
estamento oficial de la universidad o escuela
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politécnica.
- Syllabus de la carrera.

- Pagina web donde conste informacion de la
carrera, el perfil de egreso.

- Material de difusién del perfil de egreso de la
carrera.

- Proyecto (disefio o redisefio) de la carrera,
aprobado por el CES.

- Certificados de suficiencia en una segunda
lengua.

Observaciones generales de este estandar:

Estandar 1.2 Plan de estudios

Tipo: Cualitativo

Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacion: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera cuenta con un Plan de
Estudios o Curriculo que describe de manera
clara y concreta los fines del programa
educativo, asi como los medios para alcanzar
dichos fines. Los elementos que integran el
plan de estudios dependen del modelo
educativo institucional asi como de la
concepcion de las  metodologias  de
aprendizaje aplicada a la disciplina o drea de
conocimiento que es objeto de la carrera; en
términos generales incluyen: la
fundamentaciéon  (en  funcion de las
necesidades sociales y de la propia disciplina),
los objetivos curriculares, los requisitos de
ingreso y de egreso, la malla curricular, los
syllabus o programas analiticos con sus
temas, medios y técnicas de ensefianza
aprendizaje asi como las formas de
evaluacion del aprendizaje de los estudiantes.

Elementos fundamentales:
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1. El Plan de Estudios describe la pertinencia
del programa plasmada en temas como: las
problematicas  globales, internacionales,
regionales, nacionales o locales que la
carrera atiende; detalla las tendencias de
desarrollo incluidas en el campo de actuacion
de la profesiéon; describe la manera en que
los futuros profesionales contribuirdn a
solucionar las problematicas antes
mencionadas; y analiza la demanda
ocupacional en escenarios laborales, sociales
y de emprendimiento.

2. El Plan de Estudios describe el perfil de
ingreso a la carrera y éste es congruente con
el perfil de egreso del bachiller ecuatoriano.

3. El Plan de Estudios de la carrera describe
las opciones de integracion curricular y de la
aprobacién vy titulacion, precisa los requisitos
para el ingreso y permanencia, junto con el
disefio, estructura, contenidos y pardmetros
de desarrollo y evaluacién de la unidad de
integracion curricular.

4. El Plan de Estudios contiene las
asignaturas basicas de la disciplina y estan
presentes las asignaturas que corresponden
al conocimiento historicamente validado,
junto con aquellas que capacitan al
estudiante  para la  aplicacion  del
conocimiento; se visualizan asignaturas que
otorgan competencias (blandas, generales,
globales, etc.) y para el desarrollo
tecnolégico propio de la carrera, asi como
aquellas que capacitan en investigacion; vy
gue forman en los avances del drea.

5. La carrera cuenta con Syllabus para todas
las asignaturas, en los que se detallan los
objetivos, temas, bibliografia, medios vy
técnicas de aprendizaje, ambientes de
aprendizaje, resultados de aprendizaje vy
formas de evaluacion del aprendizaje.

6. El Plan de Estudios se evalla
periddicamente y se solicita el aporte de los
graduados de la carrera para valorar los
requerimientos de actualizacién en relacion
con las transformaciones sociales y de la
disciplina.

7. Se utiliza bibliografia que sustenta el
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proceso de aprendizaje en otras lenguas,
estd actualizada con las Ultimas tendencias
del conocimiento.

8. El Plan de Estudios aporta al desarrollo de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

9. Para la conceptualizacion 'y la
estructuracion del Plan de Estudios se
involucraron académicos y profesionales con
experiencia internacional en el campo de la
especialidad del programa

10. El Plan de Estudios contempla la
formacién de profesionales con
competencias globales; permite rutas
flexibles e individuales de aprendizaje para el
estudiante; organiza el conocimiento para
facilitar la integracion de diversas disciplinas.

11. El Plan de Estudios estd disefiado por
competencias y la duracion total del
programa esta en armonia con el nimero de
horas o créditos necesarios sugeridos por los
organismos internacionales competentes en
la disciplina.

12. Fundamentacion del Plan de Estudios:

o Total de horas/créditos de la Carrera

o Total de horas/créditos en contacto
con el profesor

o Total de horas/créditos de aprendizaje
auténomo

o Total de horas/créditos de practicas
preprofesionales

o Total de horas/créditos de practicas
de servicios comunitario

o Total de horas/créditos de la unidad
de integracion curricular/titulacion

Fuentes de informacion:

- Documento del Plan de Estudios, Plan
Curricular y Curriculo de la carrera.

- Perfil de egreso de la carrera.
- Syllabus.

- Documentacion que evidencie la evaluacion
del Plan de Estudios.

- Documentacién o medios de verificacion
que evidencien la  participacion de
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académicos, profesionales, etc.,, en |la
formulacion del Plan de Estudios vigente.

Observaciones generales de este estandar:

Estdndar 1.3 Proceso de aprendizaje

Tipo: Cualitativo

Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacion: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La Carrera aplica pedagdgicamente
el proceso de aprendizaje en la prdctica real
del Plan de Estudios; es decir, el papel y nivel
de actividad que tienen los estudiantes
durante su aprendizaje, el patron de
interaccion y el rol que posee el profesor,
junto a las metodologias y empleo de medios
y técnicas de ensefianza declarados para
concretar en los ambientes de aprendizaje.

Elementos fundamentales:

1. La ejecucion del proceso de aprendizaje en
la carrera cumple con el rol declarado para
estudiantes y profesores y se aplican medios
y técnicas de ensefianza.

2. En los ambientes de aprendizaje, el rol del
profesor y el rol del estudiante son
congruentes con lo establecido en el modelo
educativo de la IES.

3. La construccion conjunta del conocimiento
y la relacion de profesores y estudiantes se
centra en el aprendizaje de este ultimo.

4. La carrera crea escenarios de ensefianza
centrados en el estudiante tales como:
ofrecer espacios para que el estudiante
amplie y profundice sus conocimientos
interculturales e internacionales; ofrecer
clases espejo; asignaturas de universidades
nacionales y extranjeras en la modalidad
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virtual; fomenta oportunidades de movilidad
académica para sus estudiantes con
diversidad de contextos de aprendizaje
internacional (estancias en el exterior,
realizacién de trabajos de campo a nivel
internacional, participacién en conferencias
en el exterior con apoyo institucional).

5. El profesor usa métodos diversos para la
evaluacion de los estudiantes antes, durante
y al final del proceso de aprendizaje,
respetando las diferencias y atendiendo las
necesidades educativas individuales de
cualquier naturaleza (portafolios, trabajos,
exposiciones,  entrevistas, simulaciones,
dramatizaciones, narracion de  casos,
proyectos, situacién problema,
demostraciones); utiliza  procedimientos
simultdneos de evaluacion (autoevaluacion,
coevaluacién entre estudiantes, coevaluacion
de otros profesores al estudiante).

6. La carrera fomenta la sensibilidad cultural
y de accion afirmativa entre sus miembros.
(Se refiere al respeto de la identidad cultural
o sexual de otros individuos y grupos étnicos
y religiosos, al desarrollo de dominio de los
conocimientos,  las  actitudes 'y las
competencias culturales necesarias para
poder participar plena y activamente en la
sociedad, para el respeto, el entendimiento y
la solidaridad con otros individuos con
diferentes discapacidades, grupos étnicos,
sociales, culturales y religiosos).

7. Existen instancias, responsables,
procedimientos e instrumentos adecuados y
coherentes para organizar y operar los planes
de evaluacién y la planeacién del proceso de
ensefianza-aprendizaje con respecto a la
funcién de docencia.

8. La carrera cuenta con reglamentos y
procedimientos para asegurar los espacios
fisicos y virtuales, herramientas pedagdgicas
y digitales; para llevar a cabo el proceso de
ensefianza-aprendizaje.
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Fuentes de informacion:

- Documentacién o evidencias de los medios
y técnicas de aprendizaje utilizados por la
carrera.

- Documentacién que evidencie los proyectos
de desarrollo de las practicas
preprofesionales, los productos y resultados.

- Procedimientos e instrumentos para la
organizacién de los planes de evaluacion y
procesos de ensefianza-aprendizaje.

- Medios de verificacion como documentos
gue evidencien observacién aulica.

- Medios de verificacion como entrevistas a
funcionarios de carrera, profesores y
estudiantes.

- Reglamento de uso, mantenimiento y
renovacion de plataforma y equipos
tecnoldgicos para la educacion virtual.

Observaciones generales de este estandar:

Estandar 1.4 Ecosistemas de aprendizaje

Tipo: Cualitativo

Propuesta ‘ Observaciones IES

Periodo de evaluacién: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera tiene un conjunto de
actores educativos capacitados y
participantes en el proceso de aprendizaje
(estudiantes,  profesores, investigadores,
otros agentes, soportes, etc.) que interactuan
y se relacionan entre ellos a través de medios
pedagdgicos y utilizan recursos y tecnologias
dentro de un ambiente determinado, que a su
vez interactua y se alimenta del entorno de la
carrera, la institucion y agentes externos a
nivel local o global; constituyen espacios de
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interaccion mediados por la tecnologia o
dispositivos tecnoldgicos (computador,
tablet, pizarra digital, implementos de
realidad virtual, etc.), y estdn dotados con
materiales y recursos en formato digital,
disefiados para apoyar, facilitar y optimizar el
proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Elementos fundamentales:

1. La carrera propone experiencias de
aprendizaje disefiadas mediante pedagogias
innovadoras en las que el estudiante es
sujeto activo en su aprendizaje, y construye
sus redes de aprendizaje y conocimiento
empleando herramientas digitales con la
facilitacion del profesor; las actividades de
aprendizaje  se  ejecutan en forma
colaborativa, empleando tecnologias,
desarrollando ambientes flexibles que
promueven la creatividad.

2. El Syllabus declara el uso de plataformas
digitales para ser empleadas en los distintos
requerimientos formativos, las diferentes
modalidades de formacion (presencial,
semipresencial, en linea o hibrida), o en
asignaturas que requieren diferentes
estrategias de ensefianza para alcanzar los
resultados de aprendizaje.

3. Llas plataformas digitales contienen
recursos que posibilitan la generacién de
experiencias de aprendizaje individuales vy
colaborativas y los estudiantes pueden
acceder a los materiales multimedia de las
diferentes asignaturas.

4. la carrera cuenta con reglamentos,
capacitaciéon en el uso y recibe soporte
técnico para el funcionamiento vy
administracion de las plataformas digitales.

5. La carrera realizara adaptaciones
curriculares no significativas para atender los
requerimientos de estudiantes con
necesidades educativas especiales asociadas
o no a la discapacidad. Las adaptaciones
curriculares no significativas modifican en la
carrera  la duraciéon, metodologia de
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ensefianza, actividades extracurriculares vy
meétodos e instrumentos de evaluacion del
aprendizaje.

Fuentes de informacion:

- Syllabus de asignaturas.

- Medios para el acceso a la plataforma
digital.

- Reglamentos, medios que evidencien la
capacitacion en el uso y soporte técnico para
el funcionamiento y administracién de las
plataformas digitales.

- Programas de las adaptaciones curriculares
y sus logros alcanzados por cada objetivo
planteado.

- Medios de verificacion como entrevistas a
funcionarios de carrera, profesores vy
estudiantes.

Observaciones generales de este estandar:

Estandar 1.5 Tecnologias para el Aprendizaje y Conocimiento (TAC)
Tipo: Cualitativo

Propuesta ‘ Observaciones IES

Periodo de evaluacién: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera utiliza las TAC
(Tecnologias  para el Aprendizaje 'y
Conocimiento) para optimizar el proceso de
aprendizaje 'y la evaluacion de los
estudiantes;, potenciar el desarrollo de
destrezas sensoriales y motoras mediante la
utilizacion de simuladores y realidad virtual;
entrenar e incentivar a los estudiantes para la
utilizacion de las TAC en la busqueda de
informacidn, elaboracion de productos y
solucién de problemas de su entorno. Para
ello la informatizacion se ha incorporado de
forma transversal en el curriculo.
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Elementos fundamentales:

1. Al menos una de las asignaturas de la
carrera hace uso de programas, aplicaciones
de simuladores y realidad virtual en el
proceso de aprendizaje.

2. La carrera capacita a sus profesores en el
uso de herramientas tecnoldgicas como
programas, aplicaciones y simuladores para
las asignaturas en la modalidad en linea.

3. La carrera incluye objetivos de
aprendizaje, contenidos y actividades, que
consideran la utilizacion de aplicaciones vy
paquetes informaticos generales y
especificos que los estudiantes requeriran en
su vida profesional. Esto se refleja en los
programas de estudio de una o mas
asignaturas.

4. La carrera cuenta con recursos de realidad
virtual y simuladores basados en programas
informaticos y los utiliza para apoyar el
proceso de aprendizaje practico. Esto se
refleja en los programas de estudio de una o
mas asignaturas.

5. La carrera garantiza que las aplicaciones y
paguetes informaticos son actuales vy
pertinentes para las asignaturas que se
desarrollan en los laboratorios y que los
estudiantes aprenden a manejarlos durante
su formacion.

Fuentes de informacidn:

- Mallas curriculares.
- Syllabus

- Evidencias de la utilizacion, por parte de los
estudiantes, de las aplicaciones y paquetes
informaticos  generales y  especificos
instalados en los computadores de la IES
(pueden ser: syllabus, plan de clase, trabajos,
actividades realizadas mediante el uso de las
aplicaciones o paquetes informaticos,
entrevistas a profesores y estudiantes)

- Recursos de realidad virtual y/o simuladores
basados en programas informaticos que se
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utilizan en una o mas asignaturas de la
carrera.

- Medios que evidencien la utilizacion, por
parte de los estudiantes, de los recursos de
realidad virtual y/o simuladores basados en
programas informaticos en el proceso de
aprendizaje (pueden ser: programas de
estudio de las asignaturas, plan de desarrollo
de las actividades, registros generados por
los simuladores o recursos de realidad
virtual, entrevistas a  profesores vy
estudiantes).

Observaciones generales de este estandar:

CRITERIO 2: DOCENCIA

2.1 Evaluacion integral del personal de desempefio académico

2.2 Afinidad del personal académico

2.3 Interdisciplinariedad

2 .4a Tutorias académicas - modalidad presencial, semipresencial e hibrida

2.4b Acompanamiento de un profesor tutor a estudiante - modalidad en linea

Docencia

2.5 Seguimiento al cumplimiento de los resultados de aprendizaje

2.6 Aplicacion de aprendizajes tecnologicos como herramientas para la profesion
2.7 Habilidad blandas y competencias claves

Figura 3. Criterio Docencia
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Estandar 2.1 Evaluacion integral del desempefio del personal académico

Tipo: Cualitativo

Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacion: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera con los resultados de la
evaluacion integral del desempefio del
personal académico toma decisiones en
temas del plan de  formacion o
perfeccionamiento del personal académico,
como en la asignacion de las actividades en
las tres funciones sustantivas y gestion
académica, considerando las fortalezas y
debilidades identificadas en la evaluacion del
profesor para la mejora continua de la
carrera.

Elementos fundamentales:

1. La carrera, con base en la normativa del
sistema de  educacién  superior y/o
procedimientos aprobados y vigentes,
ejecuta el proceso de evaluacion integral del
desempefio del personal académico, bajo la
direcciéon de la unidad académica o
administrativa responsable.

2. La carrera cuenta con un plan de
formacion o perfeccionamiento del personal
académico, en sintonia con los resultados de
la evaluacion integral del desempefio de su
personal académico.

3. La carrera ejecuta el plan de formacion o
perfeccionamiento de sus profesores en
funcion de los resultados obtenidos en la
evaluacion integral del desempefio del
personal académico.

4. La carrera o la unidad responsable realiza
la difusién del disefio e implementacién de la
evaluacién integral de desempefio con
claridad, rigor y transparencia.
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5. La planificacién de actividades del personal
académico en las tres funciones sustantivas o
gestion académica se realiza considerando
los resultados de la evaluacion de los
profesores de la carrera.

6. La carrera demuestra, a través de las
estrategias implementadas, la mejora en el
tiempo del desempefio docente.

Fuentes de informacién:

- Documentacién que evidencie los
lineamientos o procedimientos vigentes para
la evaluacién integral del desempefio del
personal académico.

- Plan Operativo Anual de la carrera.

- Plan de formacién o perfeccionamiento del
personal académico de la carrera.

- Documentacion o medios que evidencien la
difusion del disefio e implementacion de la
evaluacién integral de desempefio docente.

- Documentacién que evidencie los
resultados obtenidos en la evaluacion
integral del desempefio del personal
académico de la carrera.

- Documentacién que evidencie la ejecucion
del plan de formacién o perfeccionamiento
del personal académico de la carrera, en
funcion de los resultados obtenidos en la
evaluacién integral del desempefio docente.

- Documentacion que evidencia la mejora de
las brechas identificadas en el desempefio
del personal académico en el tiempo.

Observaciones generales de este estandar:
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Estandar 2.2 Afinidad del personal académico

Tipo: Cuantitativo

Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacion: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Descripcién: La Carrera demuestra que las
asignaturas son impartidas por profesores
gue cuentan con formacion de posgrado,
experiencia profesional o consultorias, afines
al area en la que ejerceran la catedra. El
estandar mide la relacion entre el total de
asignaturas de la Carrera impartidas por
profesores con formacién de posgrado,
consultoria como actividad de docencia o
experiencia en el ejercicio profesional afines
a la cadtedra que imparten y el total de
asignatura de la malla curricular ofertada por
la Carrera. El indicador mide la cualificacion
del personal académico de la Carrera.

Forma de calculo:

APA =100 x Fasy
N~ TA

Donde:

APA: Afinidad del personal académico de la
carrera.

TAAF: Total de asignaturas de la Carrera
impartidas por profesores con formacién de
posgrado, consultoria como actividad de
docencia o experiencia en el ejercicio
profesional afines a la catedra

TA: Total asignaturas de la malla curricular
ofertada por la Carrera

Fuentes de informacidn:

- Distributivo docente de la Carrera

- Documentacién que evidencie la formacién
de posgrado, la experiencia profesional o de
consultorias afines a la catedra que imparten
los profesores de la Carrera.

- Malla curricular de la Carrera
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Observaciones generales de este estdndar:

Estandar 2.3 Interdisciplinariedad

Tipo: Cualitativo

Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacion: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estdndar: La carrera ejecuta proyectos
interdisciplinares entre varias carreras por
medio de un trabajo colaborativo de
profesores y estudiantes en contextos reales,
garantizando un aprendizaje significativo.

Elementos fundamentales:

1. La carrera genera espacios de trabajo
colaborativo entre los profesores de diversas
carreras con la finalidad de establecer una
planificacion de proyectos interdisciplinares
que se desarrollan a través de las
asignaturas.

2. La carrera realiza el seguimiento de la
ejecucién de los proyectos interdisciplinares
considerando la planificacion establecida.

3. La carrera genera espacios de socializacion
de resultados de los proyectos
interdisciplinarios a la comunidad
universitaria.

4. Lla carrera evidencia los productos o
resultados obtenidos en los proyectos
interdisciplinarios.

Fuentes de informacion:

- Proyectos interdisciplinares.

- Syllabus de las asignaturas participantes en
los proyectos interdisciplinares.

- Documentacién que evidencie la difusion de
los proyectos interdisciplinares a la
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comunidad universitaria.

- Documentos que evidencien los resultados
finales de los proyectos interdisciplinares.

Observaciones generales de este estandar:
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Estandar 2.4A Tutorias académicas — modalidad presencial, semipresencial e
hibrida

Tipo: Cualitativo

Propuesta ‘ Observaciones IES

Periodo de evaluaciéon: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera ejecuta los procesos de
tutorias académicas por parte de los
profesores, garantizando  consolidar el
desarrollo de los resultados de aprendizaje en
el proceso formativo.

Elementos fundamentales:

1. La carrera, con base en la normativa y/o
procedimientos aprobados y vigentes,
ejecuta el proceso de tutorias académicas,
bajo la direccién de la unidad responsable.

2. La carrera considera en su planificacién,
para el desarrollo de las tutorias académicas,
la asignacion horaria de sus profesores.

3. La carrera garantiza que la ejecucién de las
tutorfas académicas se desarrolle de acuerdo
con la planificacion.

4. la carrera evidencia que las tutorias
académicas tengan un resultado que
contribuya en la mejora del rendimiento
académico de los estudiantes.

5. Los profesores de la carrera se encuentran
capacitados en pedagogia para ensefiar a
estudiantes con habilidades y destrezas
especiales para el desarrollo de las tutorias.

Fuentes de informacion:

- Normativa, mecanismos y/o procedimientos
aprobados y vigentes para la gestion de las
tutorias académicas.

- Distributivo docente que evidencie la
asignacion de horas a los profesores para el
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desarrollo de las tutorias académicas.

- Documentacion que evidencie la ejecucién
de las tutorias académicas.

- Documentacion que evidencie los
resultados finales obtenidos sobre la
ejecucién de los resultados de aprendizaje de
los estudiantes que recibieron las tutorias
académicas.

- Documentacion que evidencie Ia
capacitaciéon en pedagogia para ensefiar a
estudiantes con habilidades y destrezas
especiales para el desarrollo de las tutorias.

- Medios de verificacion como entrevistas
con profesores y estudiantes.

Observaciones generales de este estandar:

Estandar 2.4B Acompafiamiento de un profesor tutor a estudiantes - modalidad
enlinea

Tipo: Cualitativo

Propuesta ‘ Observaciones IES

Periodo de evaluacidon: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera  demuestra  los
resultados del seguimiento y
acompafiamiento a estudiantes, por parte del
profesor tutor quien provee una orientacion
integral en los dmbitos técnicos, pedagdgico,
organizativos 'y  académicos, 'y de
acompafiamiento permanente al estudiante
desde el ingreso hasta culminar sus estudios.

Elementos fundamentales:

1. La carrera con base en la normativa del
sistema de educacién  superior y/o
procedimientos aprobados y vigentes,
ejecuta el proceso de acompafiamiento a
estudiantes, desde la admisién hasta la
culminacion de sus estudios. La normativa
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y/o procedimientos contiene, al menos, los
objetivos, politicas, procedimientos,
beneficiarios y dependencia responsable,
bajo la direcciéon de la unidad académica o
administrativa responsable.

2. Se aplica durante el proceso de admisién
instrumentos  que  permiten  obtener
informacién sobre el perfil socioeconémico,
historial académico, conocimientos
adquiridos en el nivel educativo precedente y
nivel de motivacion con relacién a la carrera
elegida, etc.; de cada estudiante.

3. La carrera estructura su trabajo y sus
actividades con base en la informacién
obtenida en los formularios yv / o
instrumentos de admision del estudiante.

4. La carrera acompafia académicamente a
los estudiantes, a través de un profesor tutor
y los dota de metodologias de aprendizaje en
la modalidad en linea.

Fuentes de informacion:

- Normativa y/o procedimientos aprobados y
vigentes para la gestion de las tutorias.

- Distributivo docente que evidencia la
asignacién de horas a los profesores tutores
para el desarrollo de las tutorias.

- Documentacion o medios que evidencien la
ejecucién de las tutorias.

-Documentacion que evidencie el
seguimiento de la ejecucion de las tutorias.

- Documentacion que evidencie la nédmina o
lista de estudiantes de la carrera.

Observaciones generales de este estandar:
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Estandar 2.5 Seguimiento al cumplimiento de los resultados de aprendizaje

Tipo: Cualitativo

Propuesta ‘ Observaciones IES

Periodo de evaluacién: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estdndar: La carrera demuestra la medicion
parcial 'y progresiva del grado del
cumplimiento  de los  resultados  de
aprendizaje a lo largo del proceso de
formacion. Los resultados de esta evaluacion
son sistemdticamente utilizados como un
insumo para las acciones de mejoramiento
continuo y aseguramiento de la calidad del
curriculo y/o procesos de la carrera.

Elementos fundamentales:

1. La carrera cuenta con normativas y/o
procedimientos para realizar la medicion vy
evaluaciéon del seguimiento al cumplimiento
de los resultados de aprendizaje previstos a
lo largo de la misma. Se consideran entre sus
intervinientes a los profesores, graduados,
estudiantes, entre otros.

2. Lla carrera cuenta con un plan de
accién/mejoras sobre el seguimiento al
cumplimiento de los resultados de
aprendizaje, cuyo fin sea el cumplimiento de
los resultados de aprendizaje y la mejora
continua que podria involucrar cambios al
curriculo y/o a los procesos de gestion.

3. La carrera ejecuta su plan de
accion/mejoras previsto para la evaluacién y
seguimiento en el cumplimiento de los
resultados de aprendizaje.

4. La carrera aplica estrategias para la mejora
continua con base en los productos
obtenidos en el seguimiento al cumplimiento
de los resultados de aprendizaje.

Fuentes de informacion:
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- Normativa y/o procedimientos aprobados y
vigentes para la planificacion, seguimiento y
evaluacién de los resultados de aprendizaje
de la carrera.

- Documentacién que evidencie la ejecucion
de la evaluacion de los resultados de
aprendizaje de la carrera.

- Plan de accidon/mejoras sobre el
seguimiento al cumplimiento de los
resultados de aprendizaje de la carrera.

- Documentacion que evidencie los aportes
de los graduados, profesores y empleadores,
para contribuir a la mejora del cumplimiento
de los resultados de aprendizaje.

- Documentacion que  evidencie el
seguimiento al cumplimiento de los
resultados de aprendizaje de los estudiantes
de la carrera.

- Documentacion que evidencie las
estrategias de mejora continua para el logro
de los resultados de aprendizaje de los
estudiantes de la carrera.

- Medios de verificacidn como entrevistas
con estudiantes.

Observaciones generales de este estandar:

Estdndar 2.6 Habilidades blandas y competencias claves

Tipo: Cualitativo

Propuesta ‘ Observaciones IES

Periodo de evaluacién: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera garantiza una formacion
integral de sus estudiantes a través del
desarrollo de las habilidades blandas o
competencias claves requeridas en el campo
laboral de su profesion en coherencia con el
modelo educativo, la misidn, vision y valores
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institucionales.

Elementos fundamentales:

1. La carrera establece las habilidades
blandas o competencias claves requeridas
por el campo laboral de la profesién en
coherencia con el modelo educativo, la
misidn, visién y valores institucionales.

2. La carrera cuenta con una planificacion
para el desarrollo de las habilidades blandas
o competencias claves de los estudiantes.

3. La carrera garantiza que la ejecucién de
las actividades para el desarrollo de las
habilidades blandas o competencias claves
se realicen de acuerdo con la planificacién.

4. La carrera evidencia el desarrollo de las
habilidades blandas o competencias claves
en sus estudiantes, de acuerdo con la
planificaciéon establecida.

Fuentes de informacion:

- Documentaciéon que evidencie la definicién
de las habilidades blandas o competencias
claves en coherencia con el campo laboral de
la profesidn, el modelo educativo, la mision,
vision y valores institucionales.

- Plan de formacion en habilidades blandas o
competencias claves de los estudiantes de la
carrera.

- Documentacion que evidencie la ejecucion
del plan de formacién en habilidades blandas
0 competencias claves.

-Documentacion que evidencie los resultados
de la formacion en habilidades blandas o
competencias claves de los estudiantes de la
carrera.

- Medios de verificacion como entrevistas
con estudiantes.

Observaciones generales de este estandar:
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Estandar 2.7 Aplicacion de aprendizajes tecnoldgicos como herramientas para la
profesion

Tipo: Cualitativo

Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacion: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera aplica metodologias
especificas para el desarrollo de habilidades
prdcticas en el wuso de herramientas
tecnoldgicas, requeridas en el perfil de egreso
de la profesion.

Nota: Es necesario que dentro del entorno
académico se considere y enfatice el
desarrollo de habilidades practicas que
permitan la aplicacion de metodologias
especificas.

Elementos fundamentales:

1. En cada asignatura que declare
componente practico — experimental debera
contar con material y guias de clases
practicas, disponibles para que los
estudiantes empleen dispositivos,
aplicaciones y otras herramientas digitales,
sean estos en ambientes de aprendizaje
presenciales o virtuales

2. La carrera cuenta con una normativa
interna, ejecutada y difundida en cuanto a la
formacién practica.

3. Existen los espacios fisicos y virtuales para
el desarrollo de clases practicas.

4. Los talleres y laboratorios tanto fisicos
como virtuales proveen a los estudiantes de
todo el equipamiento funcional requerido
para la practica.

Fuentes de informacion:

- Guia de clases practicas.

- Normativa Interna sobre la formacion

practica.
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- Medios de verificacion como espacios
fisicos y virtuales de clases practicas.

Observaciones generales de este estandar:

CRITERIO 3: INVESTIGACION

3.1 Investigacion formativa

3.2 Horas de investigacion académicay cientifica

3.3 Reconocimientoa la investigacion

4

3.4 Promedio de citacion

-
O
o
©
00

3.5 Efectividad de convenios de investigacion

Invest

3.6 Resultados de proyectos y programas de investigacion

3.7 Participacion en grupos y/o redes de investigacion

3.8 Produccion cientifica por profesor

Figura 4. Criterio Investigacion

Estandar 3.1. Investigacion formativa

Tipo: Cualitativo

Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacién: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.
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Estandar: La carrera considera las horas de
investigacion  formativa  (curriculares 'y
extracurriculares) a lo largo del desarrollo del
desarrollo del curriculo; como eje transversal
de la transmision 'y produccion del
conocimiento en contextos de aprendizaje;
posibilitando el desarrollo de competencias
investigativas por parte de los estudiantes,
asi como la innovacion de la prdctica
pedagdgica de los profesores.

Elementos fundamentales:

1. La carrera incluye asignaturas que
contribuyen al desarrollo de habilidades
investigativas de sus estudiantes.

2. La carrera evidencia una planificacion de
las acciones de investigaciéon formativa
curricular y/o extracurricular, las mismas
deberdn estar articuladas al perfil de egreso
de los estudiantes.

3. La carrera propicia la interaccidén entre
profesores y estudiante posibilitando el
desarrollo de competencias investigativas
por parte de los estudiantes.

4. La carrera facilita el uso pedagdgico de la
investigacion formativa y la sistematizacion
como soporte o parte de la ensefianza de los
profesores.

5. La carrera propende al desarrollo de
conocimientos y destrezas investigativas
orientadas a la innovacidn cientifica,
tecnoldgica social, humanistica y artistica.

Fuentes de informacidn:

- Syllabus de asignaturas que contribuyan al
desarrollo de habilidades investigativas del
estudiantado.

- Documentacion  que evidencie la
planificacion de acciones de investigacion
formativa curricular y/o extracurricular, las
mismas que deberdn estar articuladas al
perfil de egreso de los estudiantes.

- Medios de verificacion como entrevistas
con estudiantes.
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Observaciones generales de este estdndar:

Estandar 3.2 Horas de investigacion académica y cientifica
Tipo: Cuantitativo

Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacion: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera cuenta con una tasa
adecuada de horas semanales de
investigacion  académica vy  cientifica
asignadas a estudiantes que participan en un
proyecto de investigacién. Este estdndar
mide la relacion entre las horas de
investigacion académica y cientifica asignada
a los estudiantes para la realizacién de un
proyecto de investigacion y el numero
promedio de horas por semana que el
estudiante  dedicard a las diferentes
actividades de aprendizaje, indistinto de la
modalidad de estudios. (Art. 10, RRA 2022)

Forma de célculo:

HACE
PHS

THFAC =

THFAC = Tasa de horas de investigacion
académica y cientifica

HACE = Numero promedio de horas
semanales de investigacién académica vy
cientifica para estudiantes que participan en
un proyecto de investigacion.

PHS = NuUmero promedio de horas por
semana que el estudiante dedicard a las
diferentes actividades de aprendizaje,
indistinto de la modalidad de estudios. (45
horas de acuerdo con el RRA 2022)

Nota: Para calcular este estandar, la Carrera
deberd considerar las horas asignadas a los
estudiantes que participan en un proyecto de
investigacion. En ningln caso, las horas
asignadas a estudiantes participantes de un
proyecto de investigacion debera ser mayor a
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las horas promedio que el estudiante
dedicara a las diferentes actividades de
aprendizaje.

Fuentes de informacion:

- Normativa o documento que evidencie el
numero de horas asignadas a estudiantes
gue participen en proyectos de investigacion.

- Listado de profesores y estudiantes que
participan en proyectos de investigacion.

Observaciones generales de este estandar:

Estandar 3.3 Reconocimiento a la investigacion

Tipo: Cualitativo

Propuesta ‘ Observaciones IES

Periodo de evaluacidon: Seis periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera motiva y reconoce a
profesores y  estudiantes que  hacen
investigacion aplicada y/o cientifica, de
diversas maneras y difunde sus resultados y
logros a la comunidad universitaria.

Elementos fundamentales:

1. La carrera cuenta con mecanismos de
reconocimiento a profesores y estudiantes
que hacen investigacién aplicadas vy
cientifica.

2. La carrera difunde los logros y resultados
de investigaciones realizadas por sus
estudiantes y profesores.

3. La carrera motiva a sus estudiantes y
profesores al desarrollo de investigaciones
aplicadas y cientificas.

Fuentes de informacion:

- Documentacion que evidencie el
procedimiento de  reconocimiento a
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profesores y estudiantes investigadores de la
carrera.

- Informes de actividades de difusion de
logros vy resultados de investigaciones
realizadas por estudiantes y profesores de la
carrera.

- Documentacion que evidencie las
planificaciones  que  acciones  donde
participan estudiantes y profesores en el
desarrollo de investigaciones aplicadas vy
cientificas.

Observaciones generales de este estandar:

Estandar 3.4 Promedio de citacion

Tipo: Cuantitativo

Propuesta ‘ Observaciones IES

Periodo de evaluacidn: Seis periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera cuenta con un promedio
adecuado de citaciéon por articulo. Este
estandar mide la relacién entre el nimero de
citaciones de los articulos publicados por
profesores y estudiantes, y el total de
articulos que se encuentren publicados por
profesores o estudiantes.

Forma de calculo:

1 .
PCC= —XM(CP; + CE,)

PCC= Promedio de citacién de la carrera
CP;= Citas por profesores del i-ésimo articulo
CEi= Citas por estudiantes del i-ésimo articulo

AC= Numero total de articulos de profesores
y estudiantes que se encuentren publicados
en revistas de base regional y/o alto impacto

n= Enésimos articulos citados de profesoresy
estudiantes, publicados en revistas de base
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regional y/o alto impacto

Nota: Para calcular este estandar se
considerara el numero de citas que han
tenido los articulos publicados  por
estudiantes y profesores en bases regionales
y/o alto impacto, que cuentan con filiacion
de la IES. Se sugiere trabajar con el indice de
citacién de Google Scholar, puesto que este
considera las citaciones en revistas de base
regional y de alto impacto. Otras métricas de
citacién como Scopus o WoS solo consideran
citas en publicaciones de revista de alto
impacto.

Fuentes de informacion:

- Listado de articulos publicado de profesores
y estudiantes de la carrera en revistas
indizadas en bases regional y/o de alto
impacto.

- Documentos o medios que evidencien el
ndmero citacién de los articulos publicados
por profesores o estudiantes

Observaciones generales de este estdndar:

Estandar 3.5 Efectividad de convenios de investigacién

Tipo: Cualitativo

Propuesta ‘ Observaciones IES

Periodo de evaluacién: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera ejecuta efectivamente
los convenios de investigacion que mantiene
con otras instituciones y/o entidades; en el
sentido de que desarrolla acciones, proyectos
y programas de investigacion, dando
cumplimiento a los acuerdos y compromisos
establecidos.

Elementos fundamentales:

1. La carrera cuenta con convenios de
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cooperacién institucional para el desarrollo
de proyectos y programas de investigacion.

2. La carrera cuenta con un seguimiento
periddico del compromiso de los convenios.

3. La carrera cuenta con un plan de trabajo
investigativo que involucra a estudiantes vy
profesores en el marco de desarrollo de los
convenios de cooperacion.

4. La carrera documenta las actividades de
investigacion que realiza en el marco de los
convenios.

5. La carrera difunde los resultados de
investigacion a las partes interesadas.

6. La carrera establece estrategias de
retroalimentacién que permitan el
mejoramiento continuo en el proceso de
investigacion a partir de la firma de
convenios de cooperacion.

Fuentes de informacion:

- Listado de convenios de cooperacion de
investigacion.

- Documentacién que evidencie el plan de
actividades de investigacion desarrollados en
el marco de los convenios de cooperacion.

- Listado de estudiantes vy profesores
vinculados a programas y acciones de
investigacion derivados de los convenios de
cooperacion.

- Documentacién como informes que
evidencien la difusion de los resultados de
investigacion.

- Documentacién que evidencie el disefio de
estrategias de retroalimentacion a las partes
involucradas.

Observaciones generales de este estandar:

Direccién: Baron de Carondelet N37-55 y Av. América 42 @ a@cAcESEC
Cédigo postal: 170510 / Quito-Ecuador © acaces Ec
Teléfono: PBX:(+593 2) 3825800 Ext. 1001 @ /cACES EC



.
CAC E S Propuesta de modelo genérico para la evaluacién de carreras - octubre 2022

Consejo de Aseguramiento de la Calidad

de la Educacion Superior

Estandar 3.6 Resultados de proyectos y programas de investigacion
Tipo: Cuantitativo

Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacién: Seis periodos ordinarios
concluidos antes del inicio del proceso de evaluacion.

Descripcién: La carrera cuenta con una tasa de
produccion cientifica/artistica de programas y proyectos
de investigacion adecuada. Este estandar mide los
resultados de los proyectos vy programas de
investigacion medidos como la relacién entre la
sumatoria de los productos de investigacion derivados
de proyectos y programas de investigacion y la totalidad
de estos.

Forma de célculo:

= (oL+L+ (%) + PI+ PA+ DPT+AC)

TPPI

TPC =

TPC= Tasa de produccién cientifica/artistica de
programas y proyectos de investigacion.

OL= Numero de obras literarias de profesores de la
carrera

L= NUumero de libros de profesores de la carrera.

CP= Numero de capitulos de libros de profesores de la
carrera.

TC= Numero total de capitulos del libro

PI= Numero de propiedad intelectual de profesores de
la carrera.

PA= Numero de produccién artistica/cultural de
profesores de la carrera.

DPT= Numero de disefios y prototipos de profesores de
la carrera.

AC= Numero de articulos cientificos publicados por
profesores de carrera.

TPPI= Total de proyectos y programas de investigacion.
n= Enésima produccién cientifica/artistica de programas

y proyectos de investigacion.

Nota: Para calcular este estandar se considerara los
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productos cientificos / artisticos que sean de autoria de
profesores de la carrera y que cuenten con la debida
filiacidn y/ o registro de la IES.

Se deberd también considerar:

- Que las obras literarias se encuentren publicadas por
una editorial.

- Que los libros y capitulos de libros tengan al menos dos
revisiones pares externas a la IES (de preferencia una de
ellas internacional).

- Que los libros y capitulos de libros tengan ISBN

- Que el registro de la propiedad intelectual, disefios,
prototipos y obtencion vegetal se encuentre en gestion
u obtenido con la SENADI.

Que la produccién artistica y cultural haya sido
difundida en espacios como exposiciones, conciertos y
otros similares y vinculados a la creacion y produccién
generados.

- Que la produccién artistica y cultural cuente con el
reconocimiento de al menos dos reconocidos
representantes del género al cual pertenece la
produccion.

- Que los articulos cientificos tengan relacion con las
lineas de investigacion y/o campo amplio de
conocimiento vinculado a las actividades de docencia
del profesor en la carrera.

Fuentes de informacion:

- Lista de programas y/o proyectos de investigacion
cientifica y/o tecnoldgica y/o de creacién artistica en
ejecucion o finalizados durante el periodo de
evaluacién, que han publicado, expuesto o registrado
obras de relevancia valoradas.

- PDF con la portada, contraportada o la seccién en la
que conste el titulo del libro o capitulo del libro,
nombre/s de autor/es y filiacién, fecha de publicacién y
codigo ISBN, publicados en los periodos de evaluacion.

- Dos informes de revisién de pares por cada libro vy
capitulo de libro publicados en los periodos de
evaluacion.

- Documentacion donde se evidencie los procesos de
gestidn y/o titulos de la propiedad intelectual, autores,
nimero de registro del SENADI, en los periodos
académicos de evaluacion.
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- Documentacion donde se evidencie los titulos de las
obras artisticas, autores, formas de registro vy
documentos que evidencien la validacién de su
relevancia.

- Documentacién que evidencie los registros de
prototipos y disefios, incluidos software, que incluyan
autores, numero de registro del SENADI, en los periodos
académicos de evaluacion.

- Listado de articulos cientificos de autoria de profesores
de la Carrera con filiacion institucional.

Observaciones generales de este estandar:

Estandar 3.7 Participacién en grupos y/o redes de investigacion
Tipo: Cualitativo

Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacidn: Seis periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera  promueve la
participacion - en grupos y redes de
investigacion.  La  participacion de los
profesores y/o estudiantes en los grupos y/o
redes de investigacion debe estar registrada
por la IES y estar articulados a las lineas de
investigacion de la carrera.

Elementos fundamentales:

1. La carrera cuenta con profesores que
participan en grupos vy/o redes de
investigacion nacionales y/o internacionales,
articulados a sus lineas de investigacion.

2. La carrera promueve la participacion de
sus profesores en los grupos y/o redes de
investigacion asignando horas de
investigacion en los distributivos docentes.

3. La carrera financia con la instancia
institucional correspondiente, de ser el caso,
o facilita la participacién de sus profesores
en actividades propuestas por los grupos y/o
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redes de investigacién a los que pertenece.

4. La carrera difunde los resultados y logros
de sus profesores que participan en grupos
y/o redes de investigacién.

Fuentes de informacion:

- Lista de grupos y redes de investigacién con
los respectivos participantes (profesores vy
estudiantes) de la carrera.

- Distributivo docente con asignacion de
horas de investigacion para profesores que
participan en grupos y/o redes de
investigacion.

- Documentacion como informes de las
actividades realizadas por los grupos y/o
redes de investigacién en las que participan
los profesores y estudiantes de la carrera.

- Documentacion que evidencie la difusion de
resultados y logros de los participantes de la
carrera en los grupos y/o redes de
investigacion.

Observaciones generales de este estandar:
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Estandar 3.8 Produccion cientifica por profesor

Tipo: Cuantitativo

Propuesta Obs
ervaciones

IES

Periodo de evaluacidn: Seis periodos ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera tiene una produccién cientifica por profesor adecuada. Este
estandar mide la relacion de la publicacién de articulos en revista de base
regional y/o alto impacto, libros y capitulos de libros realizada por profesores de
la carrera vy la totalidad de profesores.

Forma de célculo:

ACP=ACA + ACR+ LCL+IPP

En donde:

I’P; * [(ACQ1 x 1) + (ACQ2 x 0.73) + (ACQ@3 x 0.50) + (ACQ4 x 0]25) + (4CQ0 x(0.1)]

ACA =

ACA!= Articulos cientificos alto impacto

ACR= Articulos cientificos en base regional

t Puesto que las publicaciones en revista de base regional propenden a la divulgacion cientifica en bases de alto impacto, cuando la
Carrera alcance el valor maximo asignado a base regional, contara también como investigacion de alto impacto
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TPC=Total de profesores Tiempo Completo de la carrera

TPCA= Total de profesores Tiempo Completo de la carrera Autores

ACQ1= Numero de articulos en revistas de base de alto impacto en el cuartil 1.
ACQ2= Numero de articulos en revistas de base de alto impacto en el cuartil 2.
ACQ3= Numero de articulos en revistas de base de alto impacto en el cuartil 3.
ACQ4= Numero de articulos en revistas de base de alto impacto en el cuartil 4.

ACQO= Numero de articulos en revistas de base de alto impacto sin cuartil
asignado.

NAP= Numero de articulos publicados en base regional

AP;= Articulos en base regionales publicado por el profesor i de la carrera
LCL= Libros y Capitulos de Libros

L= NUumero de libros publicados por profesores de la Carrera

n= Libros donde constan los capitulos reportados por la Carrera.

CLi= Capitulos de libros validados

TCL= Total de capitulos del libro

IPP= indice de ponencias producto de eventos académicos o cientificos,
nacionales o internacionales.

TPP= Total de ponencias realizadas por profesores o investigadores de la carrera,
gue hacen referencia a la filiacién a la universidad.

Bi= Puntuacién de acuerdo con la relevancia del evento debidamente
argumentada por el comité evaluador externo, considerando la escala
determinada.

Nota: Para los articulos publicados en bases de alto impacto se consideran los de
Scopus y/o WEB of Science (WoS), la asignacion de las ponderaciones de los
cuartiles corresponde a la importancia y relevancia de la publicacién. Es decir
gue se asigna una ponderacion de 1 para la publicacién en la revista de mayor
impacto (Q1). Se considera la clasificacién de las revistas Q1 a Q4 de acuerdo con
SIR (Cite Score) para publicaciones en Scopus y EL JCR (Journal Citation Reports)
para WoS. Para los articulos publicados en bases regional se consideraran
aquellas revistas que revistas que estan en las bases de datos Latindex (Catalogo
0 por transicién de catédlogo 1.0 a 2.0), Scielo, Redalyc, DOAJ y EBSCO.

Se consideran publicaciones de todo tipo de articulos incluyendo los proceeding
0 actas de congresos, conferencias, talleres y eventos similares. Sin embargo, no
se consideraran publicaciones de resimenes para el calculo del indicador. Para
estas publicaciones aparte se analizar la relevancia del evento, donde se
presentaron. En los instrumentos especificos de evaluacion se definiran las
escalas referentes a la relevancia.

Fuentes de informacion:
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- Ejemplares digitales de los articulos que contengan: titulo, nombre/s de
autor/es y filiacion y fecha de publicacién, publicados en los periodos
académicos ordinarios de evaluacion.

- PDF con el nombre de la revista, cddigo ISSN y base de datos donde se
encuentra indizada la revista.

- Listado de profesores de la Carrera.

- Listado de profesores invitados de la Carrera.

- Listado de las lineas de investigacion de la Carrera.

- Libro en formato PDF con: portada y contra portada, indice del libro donde
conste el nombre del profesor como autor o coautor, filiacion del profesor a
la IES, afio de publicacién, consejo editorial o auspicio institucional, cddigo
ISBN.

- Capitulo de libro en formato PDF con: portada y contra portada, indice del
libro donde conste el nimero de capitulos que contiene el libro, nombre del
profesor como autor o coautor, filiacion del profesor a la IES, afio de
publicacién, consejo editorial o auspicio institucional, cddigo ISBN.

- Informes de revisién por pares del libro y/o del capitulo del libro (al menos
dos por cada libro o capitulo de libro - De preferencia una revision
internacional).

- Archivo PDF de la ponencia debiendo contener; en el caso de un articulo:
portada de la revista, cédigo ISSN, indice del articulo donde conste el
nombre del profesor/investigador, filiacién del profesor a la UEP, fecha de
publicacién; en el caso de libro o capitulo: portada y contra portada, indice
del libro donde conste el nombre del profesor como autor o coautor,
filiacion del profesor a la IES, afio de publicacion, codigo ISBN.

- Certificados/Invitaciones de participacion como ponente en eventos
académico cientificos nacionales o internacionales.

- Documentacién sobre el comité organizador y el comité cientifico del
evento donde se presentd la ponencia.

- Programa del evento o listado de expositores donde se presentd la
ponencia.

- Documentacién que demuestre la periodicidad del evento en el cual se
presentd la ponencia.

- Archivo PDF de la ponencia debiendo contener; en el caso de un articulo:
portada de la revista, cddigo ISSN, indice del articulo donde conste el
nombre del profesor/investigador, filiacion del profesor a la UEP, fecha de
publicacién; en el caso de libro o capitulo: portada y contra portada, indice
del libro donde conste el nombre del profesor como autor o coautor,
filiacion del profesor a la UEP, afio de publicacién, cédigo ISBN.

- Certificados/Invitaciones de participacion como ponente en eventos
académico cientificos nacionales o internacionales.

- Documentacién sobre el comité organizador y el comité cientifico del
evento donde se presentd la ponencia.

- Programa del evento o listado de expositores donde se presentd la

ponencia.
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- Documentacién que demuestre la periodicidad del evento en el cual se
presentd la ponencia.
Observaciones generales de este estandar:

CRITERIO 4. VINCULACION CON LA SOCIEDAD

4.1 Disenoy planificacion de la vinculacion

4.2 Nivel de cumplimiento presupuestal

4.3 Transferencia de conocimiento y tecnologia

4.4 Retroalimentacion y mejoramiento del entorno
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4.5 Practica preprofesional

Figura 5. Criterio: Vinculacion con la sociedad

Estandar 4.1 Disefio y planificacion de la vinculacién
Tipo: Cualitativo

Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacién: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera disefia y planifica las
actividades (acciones, proyectos y programas
de vinculacion) partiendo de un diagndstico
de necesidades y dando respuesta a las
necesidades del entrono;, identificando
recursos, responsables, indicadores de
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cumplimiento y control, y medios de
retroalimentacion.

Elementos fundamentales:

1. La carrera ha realizado un diagndstico de
necesidades de participacién universitaria en
el entorno en el cual se desarrolla.

2. La carrera ha desarrollado acciones,
proyectos y programas de vinculacion a
partir de las necesidades encontradas en el
entorno.

3. La carrera ha articulado las acciones,
proyectos y programas de vinculacion en el
proceso de aprendizaje mediante los
procesos de practicas preprofesionales.

4. la carrera establece estrategias de
seguimiento para que la planificacién de las
actividades de vinculacién se desarrolle con
la calidad y eficiencia.

5. La carrera cuenta con la asignacién de
recursos para la preparaciéon de acciones,
proyectos y programas de vinculacién.

Fuentes de informacion:

- Modelo educativo institucional.

- Plan estratégico de desarrollo institucional
de vinculacion.

- Planificacién operativa anual de vinculacion.

-Documentacién que evidencie el diagnostico
de necesidades del entorno.

- Convenios de colaboracién.

- Documentacion que evidencie Ia
aprobacién de acciones, proyectos vy
programas de Vinculacién.

- Informes de actividades relacionadas con la
vinculacion, incluyendo registros, fotos,
videos, etc.

-Documentacion que evidencie los
presupuestos asignados y devengados de las
actividades de vinculacion.
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Observaciones generales de este estandar:

Estandar 4.2. Nivel de cumplimiento presupuestal
Tipo: Cuantitativo

Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacion: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera cuenta una tasa de
cumplimiento presupuestal de los proyectos
de vinculacién adecuada. Este estandar mide
la relacién entre el presupuesto asignado y el
presupuesto devengado en proyectos de
vinculacion, evaluando el nivel de
cumplimiento del presupuesto asignado.

Forma de calculo:

NCEV = 100 x 2
: i INP

NCEV= Nivel de cumplimiento econdémico de
vinculacion

IND= Inversiéon en vinculacion devengado

INP=Inversién en vinculacion presupuestado

Fuentes de informacion:

- Listado de proyectos de vinculacion en el
gue participa profesores y estudiantes de la
Carrera.

- Presupuesto aprobado de proyectos de
vinculacion en el que participa profesores y
estudiantes de la Carrera.

- Presupuesto devengado de proyectos de
vinculacion en el que participa profesores y
estudiantes de la Carrera.

Observaciones generales de este estandar:

Direccién: Baron de Carondelet N37-55 y Av. América 52 @ a@cAcESEC
Cédigo postal: 170510 / Quito-Ecuador © ecaces Ec
Teléfono: PBX:(+593 2) 3825800 Ext. 1001 @ /cACES EC



.
CAC E S Propuesta de modelo genérico para la evaluacién de carreras - octubre 2022

Consejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior

Estandar 4.3. Transferencia de conocimiento y tecnologia
Tipo: Cualitativo

Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacion: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera desarrolla procesos que
transfieren  habilidades,  conocimientos,
tecnologias y métodos, como respuesta a las
necesidades del entorno, generando valor en
este.

Elementos fundamentales:

1. La carrera evalla la ejecucién de acciones,
programas y proyectos de vinculacién por
medio de indicadores de seguimiento vy
control.

2. La carrera ha asignado carga horaria a los
profesores que realizan la ejecucidn,
seguimiento y control de las acciones,
proyectos y programas de vinculacion.

3. La carrera ha disefiado procesos de
transferencia y difusion de habilidades,
conocimientos, tecnologias y métodos.

4. La carrera cuenta con un estudio de
necesidades del entorno.

5. La carrera cuenta con normativa para el
disefio, ejecucién y evaluacién de procesos
de transferencia de conocimiento.

6. La carrera facilita a sus profesores vy
estudiantes el acercamiento a sectores
estratégicos para conocer las necesidades de
investigacion que pueden ofertar desde la
academia.

7. La carrera procura la autogestién de los
procesos de transferencia de conocimiento a
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través de escenarios reales de aprendizaje.

Fuentes de informacion:

- Documentacion que evidencie Ia
aprobacion de los procedimientos de
ejecucion, seguimiento y control de las
acciones, proyectos y programas de
vinculacion.

- Distributivo de profesores con horas
asignadas al personal académico para el
acompafiamiento, seguimiento y control de
las actividades de vinculacién.

- Informes de transferencia y difusion de
resultados de acciones, proyectos vy
programas de vinculaciéon (puede incluir
encuestas de satisfaccién de beneficiarios e
involucrados, fotos, registros, videos, etc.).

- Documentacion que evidencie Ia
aprobacion del estudio de necesidades de
investigacion del entorno.

- Listado de estudiantes vy profesores
vinculados a procesos de transferencia de
conocimiento.

- Informes de actividades de transferencia de
conocimiento.

- Informes financieros de recursos obtenidos
en la autogestion, de ser el caso.

Observaciones generales de este estandar:

Estandar 4.4 Retroalimentacion y nivel del desarrollo humano y sostenibilidad

Tipo: Cualitativo

Propuesta ‘ Observaciones IES

Periodo de evaluacién: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera realiza procesos de
retroalimentacion y medicion del nivel de

Direccién: Baron de Carondelet N37-55 y Av. América 54 @ a@cAcESEC
Cédigo postal: 170510 / Quito-Ecuador © ecaces Ec
Teléfono: PBX:(+593 2) 3825800 Ext. 1001 @ /cACES EC



.
CAC E S Propuesta de modelo genérico para la evaluacién de carreras - octubre 2022

Consejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior

desarrollo humano y sostenibilidad, en el
marco de las actividades de vinculacion.

Elementos fundamentales:

1. La carrera establece estrategias de
retroalimentacién de las acciones, proyectos
y programas de vinculacién con el objetivo
de promover el mejoramiento continuo de
los procesos.

2. La carrera cuenta con jornadas de
retroalimentacion con los actores de la
vinculacion  (estudiantado, profesorado,
beneficiarios, sector empresarial). Y con los
resultados de estas jornadas se proponen
estrategias de mejoramiento.

3. La carrera cuenta con indicadores de
seguimiento y control de las acciones,
proyectos y programas de vinculacion que
tienen como objetivo evaluar la ejecucién de
las actividades realizadas. Este insumo es un
elemento de retroalimentacién para el
mejoramiento continuo de los procesos.

Fuentes de informacidn:

- Documentacion que evidencie Ia
aprobacién de estrategias de
retroalimentacion de las acciones, proyectos
y programas de vinculacién (evidencia de
mejoras de ser el caso).

- Documentacion que evidencie las
entrevistas a beneficiarios, documentacién y
evidencia de mejoras en los sectores
atendidos.

- Documentacion o medios que evidencien
las jornadas de retroalimentacion.

- Documentacion que evidencie los
indicadores de seguimiento y control de las
acciones, proyectos y programas de
vinculacion, las actividades realizadas.

Observaciones generales de este estandar:

Direccién: Baron de Carondelet N37-55 y Av. América 55 @ a@cAcESEC
Cédigo postal: 170510 / Quito-Ecuador © acaces Ec
Teléfono: PBX:(+593 2) 3825800 Ext. 1001 @ /cACES EC



.
CAC E S Propuesta de modelo genérico para la evaluacién de carreras - octubre 2022

Consejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior

Estandar 4.5 Practica preprofesional
Tipo: Cualitativo

Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacion: Tres periodos
ordinarios concluidos antes del inicio del
proceso de evaluacion.

Estandar: La carrera cuenta con un sistema
para la formacion prdctica en entornos
organizacionales, institucionales,
empresariales, comunitarios u otros
relacionados al dmbito profesional de esta;
publicos o  privados;  nacionales o
internacionales,  para  desarrollar  las
competencias y destrezas necesarias para el
dmbito  profesional, 'y consolidar las
capacidades adquiridas en el entorno
académico.

Elementos fundamentales:

1. La carrera cuenta con la normativa para el
desarrollo de practicas preprofesionales en
ambientes reales.

2. La carrera planifica las practicas
preprofesionales, declara en el syllabus de la
practica las competencias y resultados de
aprendizaje esperados en su ejecucion.

2. La carrera garantiza que todos los
estudiantes ejecuten su practica en una
entidad que cumple con los requisitos de la
normativa establecida.

3. La carrera cuenta con convenios, acuerdos
y otros instrumentos, para organizar las
practicas preprofesionales y estos se
encuentran vigentes.

4. Se designan tutores académicos que
acompafien y realicen seguimiento a las
practicas preprofesionales realizadas por los
estudiantes.

Fuentes de informacion:

- Listado de Convenios de practicas
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preprofesional vigentes.

- Normativa aprobada para las practicas
preprofesionales.

- Documentacidon como instructivos de la
practica preprofesional entre otros.

- Informes del contexto de practicas
preprofesionales sobre la ejecucién vy
cumplimiento de los resultados de
aprendizaje.

Observaciones generales de este estandar:

CRITERIO 5: FUNCIONES DE SOPORTE

5.1 Aseguramiento de la calidad y autoevaluacion

5.2 Planificacion estratégicay operativa

5.3 Infraestructura fisica y tecnologica

5.4 Innovacion
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5.5 Etica, transparencia e integridad

Figura 6. Criterio: Funciones de soporte

Estandar 5.1 Aseguramiento de la calidad y autoevaluacién

Tipo: Cualitativo.
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Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacién: Cuatro periodos
académicos ordinarios previos al inicio de la
evaluacion.

Estandar: La carrera ha implementado un
sistema de gestion de la calidad que tiene
como pilares fundamentales a procesos
formalmente constituidos e integrados a la
mision y vision institucional, donde la
autoevaluacion y seguimiento tienen como
fin el mejoramiento continuo de carrera.

Elementos fundamentales:

1. La carrera planifica y ejecuta una
autoevaluacién de los procesos estratégicos,
sustantivos y de soporte tanto en el drea
académica como administrativa de acuerdo
con una normativa establecida para este fin.
Deben participar de este ejercicio auto
reflexivo varios involucrados de la carrera
como, por ejemplo: directivos, profesores y
estudiantes.

2. La carrera a través de la maxima autoridad
de la wunidad académica garantiza la
ejecucion de autoevaluaciones
independientes en todos los lugares
geograficos (sedes, extensiones, etc.) y/o
modalidades (presencial, semipresencial, en
linea, etc.) donde es ofertada.

3. La carrera elabora un plan de mejora con
base en los resultados de la autoevaluacién
gue contiene como minimo actividades,
fechas de cumplimiento, indicadores, metas,
responsables y presupuesto donde aplique.
Este plan de mejora incorpora también al
plan de accién del grado de cumplimiento de
los resultados de aprendizaje.

4. La carrera comunica los resultados de la
autoevaluacién y el plan de mejoras a las
autoridades de la facultad donde se
encuentra la carrera y/o autoridades
institucionales donde se  establecen
prioridades para su implementacion. Esto
puede involucrar la  asignacion o

reasignacion presupuestaria
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correspondiente.

5. El plan de mejora de la carrera es
incorporado, en lo que aplique, a la
planificacion estratégica y anual de |Ia
institucion de manera que las mejoras
aprobadas sean una prioridad institucional.

Fuentes de informacion:

- Guia/normativa aprobada vy firmada por las
autoridades de la unidad
académica/institucion que contenga los
detalles sobre planificacién y ejecucién de
autoevaluacién de la carrera. Debe contener
la frecuencia de realizacion, intervinientes en
cada proceso, responsables de las
actividades de planificacion, ejecucion vy
andlisis de resultados.

- Medios de verificacion como videos
cortos/fotografias, convocatoria con fecha y
hora, que evidencien las reuniones de
planificacion, ejecucion, analisis y resultados
de las actividades descritas en la
guia/normativa.

- Documentacion donde se evidencien los
resultados de la evaluacién de la carrera.
Debe tener secciones relacionadas a
fortalezas y oportunidades de mejora.

- Documentacién que evidencie el plan de
mejoras  resultante del proceso de
autoevaluacién que tenga como contenidos
minimos acciones, fechas de inicio y fin
planificadas y reales, responsable de Ia
ejecucién de la actividad, indicadores, metas
y presupuesto para ejecucion de la actividad
si es necesario. Debe existir diferenciacién
sobre la carrera especifica en caso de que la
actividad de mejora sea particular a la
matriz/sede/extension o} modalidad
(presencial, semipresencial, en linea, etc.)

- Aprobacién del plan de mejoras por parte
de la maxima autoridad de la unidad
académica a la que pertenece la carrera y/o
de la autoridad institucional.

- Documentacién que evidencien la
actualizacion presupuestaria de la carrera (en
caso de que aplique) con base en el plan de
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mejoras aprobado por parte de las
autoridades.

- Documentacion que evidencie la
actualizacion de la planificacion estratégica
y/o anual institucional con base en el plan de
mejora de la carrera aprobado.

Observaciones generales de este estandar:
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Estandar 5.2 Planificacidon estratégica y operativa
Tipo: Cualitativo

Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacion: Cuatro periodos
académicos ordinarios previos al inicio de la
evaluacion.

Estandar: La carrera cuenta con una
planificacion estratégica y una planificacion
operativa alineada a la mision y vision
institucional que gquia la gestion de la
docencia, investigacion, vinculacion con
sociedad y  funciones  de  soporte
integrdndolas para lograr y mejorar su
interaccidn. La carrera demuestra el éxito de
la planificacion para alcanzar la eficacia
educativa y eficiencia de sus recursos.

Elementos fundamentales:

1. La carrera cuenta con una planificacion
estratégica a mediano/largo plazo, en
concordancia con la planificacion
institucional, que ha sido desarrollada a
través de un proceso colaborativo e integral
con las principales partes interesadas y esta
directamente relacionada a la vision, mision
y valores institucionales.

2. La carrera cuenta con una planificacién
operativa semestral/afio académico donde
se establecen acciones concretas que se
ejecutaran en el semestre/afio académico en
curso y que estd alineada a la planificacién
estratégica y/o plan de mejoras de la carrera.

3. La carrera realiza un andlisis financiero de
ingresos y egresos anuales que estan
alineados a la planificacion estratégica,
planificacion operativa semestral/anual vy
plan de mejoras.

4. La carrera monitorea el progreso de su
planificacion  estratégica y  operativa
semestral/anual de forma regular vy

sistematica a través de indicadores de
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desempefio y comunica formalmente los
resultados.

5. La carrera establece planes de accion con
base en el seguimiento de su planificacién
estratégica y operativa semestral/afio
académico; lo que ocasiona que sean
actualizadas de acuerdo con las necesidades
cambiantes y futuras.

Fuentes de informacién:

- Guia/normativa aprobada y firmada por las
autoridades de la carrera y unidad
académica/institucion, que contenga los
detalles sobre los procesos de elaboracién,
seguimiento y  actualizacién de la
planificacion estratégica y de la planificacion
operativa semestral/anual.

- Medios de verificacién como videos
cortos/fotografias que  evidencien las
reuniones de planificacion, ejecucién, analisis
y resultados de las actividades descritas en la
guia/normativa.

- Documentacion que evidencie Ia
planificacion estratégica. Ejemplos del
contenido de esta documentacién podrian
ser:  objetivos  estratégicos,  objetivos
tacticos/operativos, actividades relacionadas
con el cumplimiento de objetivos
tacticos/operativos, responsables,
indicadores, metas, presupuestos, fechas
planificadas y reales del cumplimiento del
indicador y meta.

- Documentacion  que  evidencie la
planificacion operativa semestral/afio
académico. Ejemplos del contenido de esta
documentacion  podrian  ser:  objetivos
tacticos/operativos, actividades relacionadas
con el cumplimiento de objetivos,
responsables, indicadores, metas,
presupuestos, fechas planificadas y reales del
cumplimiento del indicador y meta.

- Documentacion que evidencie |Ia
aprobacion del plan estratégico por parte de
la maxima autoridad de la carrera, maxima
autoridad de la unidad académica donde se
encuentra la carrera y/o autoridades
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institucionales.

- Documentacion que evidencie Ia
aprobacién del plan operativo
semestral/anual por parte de la maxima
autoridad de la carrera, maxima autoridad de
la unidad académica donde se encuentra la
carrera y/o autoridades institucionales.

- Plan presupuestario donde se encuentren
los ingresos y egresos de cada semestre/afio
académico emitido por el drea financiera de
la institucion y que estén relacionados a la
planificacion  estratégica y planificacion
operativa semestral/afio académico.

- Reporte del cumplimento de la planificacién
estratégica y planificacion semestral/anual
donde se evidencie el cumplimiento (o no)
de los indicadores y metas al igual que el plan
de accion y/o actualizacion con base en los
resultados de seguimiento realizados.

- Plan de accién aprobado por la maxima
autoridad de la carrera y la maxima autoridad
de la unidad académica donde se encuentra
la carrera, que mencione las actualizaciones
de actividades o recursos financieros para los
préoximos semestres/afios con base en el
reporte de cumplimiento de la planificacion
estratégica y/o planificaciéon  operativa
semestral/anual.

- Medios de verificacion como correos
electrénicos/intranet/pagina web donde se
comunique la planificacién estratégica,
planificacion  operativa  semestral/anual,
resultados y planes de accion a los diferentes
actores interesados de la carrera.

Observaciones generales de este estandar:

Estandar 5.3 Infraestructura fisica y tecnoldgica

Tipo: Cualitativo.
Propuesta ‘ Observaciones IES
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Periodo de evaluacion: Cuatro periodos
académicos ordinarios previos al inicio de la
evaluacion.

Estandar: La carrera posee y gestiona de
forma efectiva, eficiente y permanente su
infraestructura, recursos fisicos y
tecnoldgicos de manera que fomenta y
soporta la consecucion de la misidn, vision,
valores y objetivos de esta.

Elementos fundamentales:

1. La carrera gestiona con la institucion o de
forma interna, de acuerdo a la modalidad
que oferta, los espacios apropiados vy
necesarios para el proceso ensefianza-
aprendizaje, investigacién y vinculacion con
la sociedad (ejemplo: aulas, teatros, salas,
laboratorios, simuladores, oficinas de
profesores, espacios abiertos, deportivos,
baterias sanitarias etc.) que facilitan el
cumplimiento de su mision educativa. Estos
espacios tienen condiciones dptimas, tienen
accesos para personas con discapacidad
fisica y tienen un mantenimiento planificado
para garantizar su uso continuo.

2. La carrera gestiona con la institucion o de
forma interna, la infraestructura tecnoldgica,
hardware/software apropiado y acceso a
internet necesario para el desarrollo de
actividades educativas para todas las
modalidades en que es ofertada (ejemplo,
aulas virtuales) y posee como minimo un
sistema de gestién educativa donde existe la
interaccién permanente entre profesores y
estudiantes.

3. La infraestructura tecnoldgica cuenta con
un plan de actualizacién, mantenimiento y
garantia de la seguridad de la informacion
(control de accesos), con una frecuencia
establecida, para garantizar su uso vy
disponibilidad en todo momento.

4. la carrera cuenta o tiene acceso vy
mantiene actualizada una biblioteca fisica y
virtual donde se encuentra el acervo
bibliografico  pertinente al d4rea de
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conocimiento de la carrera, considerando las
habilidades y destrezas especiales de sus
estudiantes, donde se puedan realizar todas
las actividades académicas relacionadas al
cumplimiento del perfil de egreso.

5. La carrera cuenta con un analisis de
riesgos y plan de continuidad/contingencia
de la infraestructura y recursos tecnoldgicos
para garantizar que los procesos ensefianza-
aprendizaje no se vean interrumpidos en
caso de presentarse un evento externo que
impida la continuidad de las actividades
normales (pandemia, desastres naturales,
conmocién social interna, etc.)

Fuentes de informacion:

- Medios de verificacion como
infraestructura fisica vy virtual, acervo
bibliografico fisico y/o virtual, hardware,
software, internet, etc.

- Plan de mantenimiento de infraestructura
fisica aprobado y actualizado que cuente con
los recursos financieros necesarios para su
ejecucion.

- Reporte del grado de cumplimiento del plan
de mantenimiento de infraestructura fisica
aprobado por la maxima autoridad del area
responsable.

- Plan de mantenimiento de la
infraestructura tecnolégica aprobado vy
actualizado que cuente con los recursos
financieros necesarios para su ejecucion.

- Reporte del grado de cumplimiento del plan
de mantenimiento de infraestructura
tecnolégica aprobado por la maxima
autoridad del drea responsable.

- Plan de seguridad informdtica vy
disponibilidad continua de la informacion (24
horas al dia, 7 dias a la semana) aprobado y
actualizado que cuente con los recursos
financieros necesarios para su ejecucion.

- Reporte del grado de cumplimiento del plan
de seguridad informatica vy seguridad
continua de la informacion aprobado por la
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maxima autoridad del area responsable.

- Reportes del area de Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicacion donde se
evidencien las incidencias reportadas por
estudiantes, profesores y personal
administrativo relacionadas con caidas de
plataformas (software), fallas en hardware o
seguridad de la informacion y las soluciones
implementadas y comunicadas a la persona
que origind el reporte.

- Medios de verificacién como
fotografias/videos/reportes de las soluciones
implementadas  sobre las  incidencias
reportadas tanto en infraestructura fisica,
tecnoldgica y seguridad informatica.

- Medios de verificacion como acceso a
pagina web de biblioteca donde se puedan
analizar los recursos bibliograficos digitales
que tenga la carrera; y verificacion in situ de
los recursos bibliograficos fisicos.

- Contratos de internet, plataforma de
gestion educativa (LMS), herramienta de
interaccion virtual, servidores en la nube, etc.

- Reporte de andlisis de riesgos y plan de
continuidad/contingencia aprobado y
actualizado.

- Medios de verificacién de los simulacros
realizados para garantizar el funcionamiento
de las herramientas tecnoldgicas en casos de
desastres naturales, pandemias o conmocion
social interna.

- Medios de verificacién como entrevista a
estudiantes, profesores y personal
administrativo sobre la  disponibilidad,
pertinencia y uso de recursos fisicos,
tecnoldgicos, acervo bibliogréfico, internet,
LMS, etc.

Observaciones generales de este estandar:
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Estandar 5.4 Innovacion

Tipo: Cualitativo

Propuesta ‘ Observaciones IES

Periodo de evaluacidn: Cuatro periodos
académicos ordinarios previos al inicio de la
evaluacion.

Estandar: La carrera fomenta y promueve la
gestion de la innovacion en todas las
funciones sustantivas y de soporte a través de
iniciativas que tengan como objetivo una
mejora potencial y/o disruptiva de la forma
en como es gestionada en la actualidad.

Elementos fundamentales:

1. La carrera realiza una evaluacién
comparativa de programas educativos
similares a nivel local, regional, nacional o
internacional; e identifica acciones
pertinentes para mejorar el curriculo,
investigacion, vinculacion con la sociedad y/o
procesos de la carrera que estén alineadas a
su vision educativa.

2. La carrera realiza un analisis profundo vy
con una frecuencia establecida, de las
necesidades de conocimientos, habilidades y
destrezas que los empleadores potenciales
de los graduados de la carrera necesitan. Los
resultados y conclusiones de este anélisis
son usados como insumos de mejora del
curriculo y/o de sus procesos.

3. La carrera apoya consistentemente que
sus profesores participen en entrenamientos
relacionados a metodologias actuales e
innovadoras de  enseflanza-aprendizaje,
nuevas tendencias/tecnologias en el campo
propio de conocimiento, herramientas
disruptivas en investigacién y relacion con la
industria, etc. Los resultados de estos
entrenamientos son implementados de
manera piloto o global en el curriculo de la
carrera, investigacion o iniciativas de
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vinculacion con la sociedad.

4. Los profesores y/o estudiantes de la
carrera participan en capitulos, redes, foros,
asociaciones, intercambios, etc.; locales,
regionales, nacionales o internacionales
donde se comparten y analizan temas de
innovacién en docencia, investigacion,
vinculacion, internacionalizacién o cualquier
otro aspecto relacionado con el campo de
conocimiento de la carrera. Los aprendizajes
de estas interacciones son usados como
insumos para su mejoramiento continuo.

5. La carrera recolecta y analiza, con una
frecuencia establecida, informacién
cuantitativa y/o cualitativa de la voz de
estudiantes, profesores, graduados, vy/u
otros interesados con el fin de entender sus
necesidades y requerimientos e incorporar
las nuevas tendencias en las funciones
sustantivas y de soporte de la carrera.

Fuentes de informacién:

- Documentaciéon que contenga el analisis de
evaluacién comparativa de la carrera con
otros similares a nivel local, regional,
nacional o internacional y propuesta de
modificaciones del curriculo, investigacion,
vinculacion con la sociedad o procesos
administrativos/soporte de la carrera.

- Documentacion que evidencie las
necesidades de conocimientos, habilidades y
destrezas que tengan los potenciales o
actuales empleadores de los graduados de la
carrera y propuesta de modificaciones del
curriculo, investigacion, vinculacion o
procesos administrativos/soporte de la
carrera.

- Presupuesto anual aprobado y ejecucién
realizada para entrenamiento de profesores
en metodologias actuales e innovadoras de
ensefianza-aprendizaje, nuevas
tendencias/tecnologias en el campo propio
de conocimiento, herramientas disruptivas
en investigacién y relacion con la industria,

etc.
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- Certificados de aprobacion de
capacitaciones/entrenamientos en temas de
innovacion relacionados con los objetivos de
la carrera.

- Medios de verificacién como videos
cortos/fotografias, relacionados con la
aplicacion en las aulas o gestién de la carrera
de las herramientas/tecnologias de
innovacion aprendidos en los diferentes
entrenamientos realizados.

- Medios de verificacién como fotos, videos,
reportes, posters, tripticos, certificados, de
participacion en capitulos, redes, foros,
asociaciones, intercambios, etc., locales,
regionales, nacionales o internacionales
donde se comparten y analizan temas de
innovacion en docencia, investigacion,
vinculacion, internacionalizacion o cualquier
otro relacionado con el campo de
conocimiento de la carrera.

- Documentacién que evidencie los
resultados de estudios cuantitativos y/o
cualitativos sobre necesidades y expectativas
de estudiantes, graduados, empleadores y
acciones tomadas para la mejora de la
carrera con base en estos resultados.

Observaciones generales de este estandar:

Estandar 5.4 Etica, transparencia e integridad

Tipo: Cualitativo.

Propuesta Observaciones IES

Periodo de evaluacién: Cuatro periodos
académicos ordinarios previos al inicio de la
evaluacion.

Estandar: La carrera aboga y se subscribe a
estdndares éticos en la gestion de sus
asuntos internos y externos en todas sus
interacciones con aspirantes, estudiantes,
profesores, personal administrativo,
organizaciones  profesionales, empresas,
organizaciones gubernamentales y el publico
en general. A través del cumplimiento de sus
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politicas 'y procedimientos. La carrera se
esfuerza por ejemplificar los valores que
articula en su misidn y vision.

Elementos fundamentales:

1. La carrera hace de la honestidad
académica, integridad y ética uno de sus
pilares  fundamentales de accién e
implementa politicas y procedimientos que
tratan directamente con esta tematica (por
ejemplo: copia, plagio, desacreditacion
académica, etc.) donde existen sanciones
tanto para profesores, estudiantes vy
personal administrativo que no ejemplifican
este valor en su diario accionar.

2. La carrera cuenta con politicas vy
procedimientos que se encuentran
implementados y revisados continuamente,
gue incluyen aspectos relacionados con
conflictos de intereses, privacidad de
informacién, derechos de propiedad
intelectual y trato justo e igualitario para
aspirantes, estudiantes, profesores vy
personal administrativo.

3. La carrera cuenta con politicas vy
procedimientos implementados y revisados
continuamente que fomentan una atmdsfera
inclusiva, de igualdad de oportunidades vy
equidad de género y de no discriminacion en
todos sus ambitos de accibn como
admisiones, contratacion, acciéon
disciplinaria, asignacion de fondos para
investigacion y/o vinculacion, crecimiento
profesional entre otros.

4. la carrera cuenta con politicas y
procedimientos implementados y revisados
de no violencia para fomentar una atmosfera
de paz vy democracia, junto con el
aseguramiento de los valores declarados en
los resultados del personal de egreso.

5. La carrera publica en la pagina web
institucional informaciéon completa, precisa,
oportuna, de facil acceso, clara y suficiente
para todo tipo de audiencias que sirve para
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la toma de decisiones informadas.

Fuentes de informacion:

- Politicas y procedimientos aprobados e
implementados relacionados con honestidad,
integridad y ética.

- Documentacion como reportes
semestrales/anuales de seguimiento vy
andlisis de casos de deshonestidad
académica, falta de integridad o fallas a la
ética.

- Plan de accién y/o modificacién de las
politicas y procedimientos con base en los
resultados de los casos de deshonestidad
académica, falta de integridad o fallas a la
ética analizados en el reporte
semestral/anual.

- Politicas y procedimientos aprobados e
implementados relacionados con conflictos
de intereses, privacidad de la informacién,
derechos de propiedad intelectual, trato
justo e igualitario para todos los miembros
de la comunidad que forman la carrera.

- Documentacion como reportes
semestrales/anuales de seguimiento vy
andlisis de casos de conflictos de intereses,
fallas en privacidad de informacidn,
problemas de propiedad intelectual y trato
injusto y no igualitario de los miembros de la
comunidad que forman la carrera.

- Plan de acciéon y/o modificacién de las
politicas y procedimientos con base en los
resultados de los casos de conflictos de
intereses,  fallas en  privacidad de
informacién, problemas de propiedad
intelectual y trato injusto y no igualitario de
los miembros de la comunidad que forman la
carrera, analizados  en el reporte
semestral/anual.

- Politicas y procedimientos aprobados e
implementados relacionados con la no
discriminacion en los diferentes ambitos que
se relacionan con la carrera como
admisiones, contratacion, accion
disciplinaria, asignacion de fondos para
investigacion y/o vinculacion, crecimiento
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profesional entre otros.

-Documentacién como reportes
semestrales/anuales de seguimiento vy
andlisis de casos de discriminacién
encontrados en cualquiera de los dambitos
que forman parte de la carrera/programa.

- Plan de accién y/o modificacién de las
politicas y procedimientos con base en los
resultados de los casos de discriminacion
analizados en el reporte semestral/anual.

- Medios de verificacion como la pagina web/
intranet donde se evidencie informacién de
la carrera. Ejemplo de esta informacion
puede ser:

o Mision, visién, valores, titulos
ofrecidos, modalidades y ubicaciones
geograficas.

o Objetivos, resultados de aprendizaje,
perfil de egreso, modelo educativo.

o Procedimientos y requerimientos
académicos de admision,
homologaciones, transferencias,
retiros, titulacién, graduacién, etc.

o Valores de matricula y aranceles y
actualizados, en el caso de las IES
autofinanciadas.

o Malla curricular,  prerrequisitos,
cursos ofrecidos cada semestre.

o Servicios adicionales que tienen los
estudiantes de la carrera como
movilidad nacional o internacional
(intercambios), pasantias, bienestar
estudiantil, etc.

o Cantidad de profesores a tiempo
completo y tiempo parcial y sus
respectivas afiliaciones, titulos de
tercer y cuarto nivel, cargo,
designaciones, investigaciones,
intereses, etc.

o Cantidad de estudiantes con

segmentacion por género,
procedencia, etc.
o Proyectos de investigacion,

publicaciones o resultados de los
esfuerzos  de  investigacion o
produccion creativa.

o Proyectos de vinculaciéon con la
sociedad, profesores y estudiantes
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involucrados
o Proyectos en relacion con la
industria, profesores y estudiantes
involucrados.
o Principales logros de la carrera.
Observaciones generales de este estandar:
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