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1. OBJETIVO:

Establecer lineamientos de caracter general, articulados a la guia referencial para
implementar procesos de autoevaluacion en carreras dispuesto por el Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior, que garanticen la planificacion,
ejecucion y verificacion del proceso de autoevaluacion para la mejora continua de las
carreras vigentes que oferta la Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi.

2. ALCANCE:

Este procedimiento es de aplicacion obligatoria para la Direcciébn de gestion vy
aseguramiento de la calidad, autoridades de las unidades académicas, profesores,
evaluadores, estudiantes y demds actores del proceso que en sus diferentes niveles de
gestiébn intervengan en la planificacién, ejecucion y verificaciébn del proceso de
autoevaluacion para la mejora continua de las carreras vigentes que oferta la Uleam.

3. BASE LEGAL:

Constituciéon de la Republica del Ecuador. Registro Oficial 449. Fecha de
publicacién: 20-oct.-2008.

Art. 355.- El Estado reconocera a las universidades y escuelas politécnicas autonomia
académica, administrativa, financiera y organica, acorde con los objetivos del régimen de
desarrollo y los principios establecidos en la Constitucion.

Ley Orgénica de Educacion Superior, LOES. Registro Oficial Suplemento 298.
Fecha de publicacion: 12-oct.-2010. Ultima reforma: 04-ene.-2023.

Art. 18 literal e).- La autonomia responsable que ejercen las instituciones de educacion
superior consiste en: La libertad para gestionar sus procesos internos;

Art. 93.- El principio de calidad establece la busqueda continua, auto-reflexiva del
mejoramiento, aseguramiento y construcciéon colectiva de la cultura de la calidad
educativa superior con la participacion de todos los estamentos de las instituciones de
educacién superior y el Sistema de Educacion Superior, basada en el equilibrio de la
docencia, la investigacion e innovacion y la vinculaciéon con la sociedad, orientadas por la
pertinencia, la inclusion, la democratizacion del acceso y la equidad, la diversidad, la
autonomia responsable, la integralidad, la democracia, la producciéon de conocimiento, el
dialogo de saberes, y valores ciudadanos.

Art. 94.-Sistema Interinstitucional de Aseguramiento de la Calidad .- (...) Este sistema se
sustentara principalmente en la autoevaluacion permanente que las instituciones de
educacion superior realizan sobre el cumplimiento de sus propositos. El Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educaciéon Superior acreditara a las instituciones de
educacion superior, carreras y programas conforme lo establecido en esta Ley y el/
Reglamento que se expida para el efecto;
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Art. 96.- El aseguramiento interno de la calidad es un conjunto de acciones que llevan a
cabo las IES, con la finalidad de desarrollar y aplicar politicas efectivas para promover el
desarrollo constante de la calidad de las carreras, programas académicos; en
coordinacién con otros actores del Sistema de Educacién Superior.

Art. 173.- (...) Las instituciones de educaciéon superior, tanto publicos como particulares,
sus carreras y programas, deberan someterse en forma obligatoria a la evaluacion
externa y a la acreditacion; ademas, deberan organizar los procesos que contribuyan al
aseguramiento interno de la calidad;

Reglamento a la LOES. Decreto Ejecutivo 494. Registro Oficial Suplemento 110.
Fecha de publicacién: 21-jul.-2022. Ultima reforma: 06-sep.-2022.

Art. 28.- El aseguramiento interno de la calidad se realizara a través de procesos
de autoevaluacion, entendido como el conjunto de acciones de caracter periédico y
continuo que llevan a cabo las instituciones de educacién superior, con la finalidad de la
mejora permanente de la calidad en el ejercicio de las funciones sustantivas y de sus
condiciones institucionales. El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior definira los lineamientos para los procesos de autoevaluacion y acompariara a
las instituciones de educacién superior en su ejecucion, cuando estas asi lo soliciten;

Reglamento de los procesos de evaluacion y acreditacion de las Universidades y
Escuelas Politécnicas. Resolucién 32. Registro Oficial 475. Reformado: 28-abr-
2010.

Lo referente a los procesos de autoevaluacion de carreras en la Educacién Superior;

Reglamento para los procesos de autoevaluacion de las instituciones, carreras y
programas del sistema de educacién superior. Resolucion No. 099-SE-12-CACES-
2022, de 14 de junio de 2022.

Lo referente a los procesos de autoevaluacion de carreras en la Educacion Superior;

Guia referencial para la autoevaluacion de las instituciones de educacion superior,
sedes, extensiones, carreras o programas de posgrado. Resolucion No. 098-SE-12-
CACES-2022, de 14 de junio de 2022,

Lo referente a los procesos de autoevaluacion de carreras en la Educacién Superior;

Estatuto de la Universidad Laica "Eloy Alfaro” de Manabi. Aprobado por Organo
Colegiado Superior. Validado por el Consejo de Educacién Superior.

Lo referente a los procesos de autoevaluacion de carreras en la Educacion Superior;

Guia codificada de autoevaluacion de carreras de la ULEAM.

Todo el documento.
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4. RESPONSABILIDADES:
Direccién de Gestion y Aseguramiento de la Calidad:

a) Elaborar y distribuir los instrumentos del proceso de autoevaluacion de las carreras.

b) Elaborar la planificacion del proceso de autoevaluacion de las carreras.

c) Garantizar el cumplimiento de las actividades establecidas en la planificacion del
proceso de autoevaluacion de las carreras.

d) Socializar y/o capacitar a las autoridades de la institucién, las autoridades de las
unidades académicas, la Comision de aseguramiento de la calidad de la facultad,
extension o sede y a los miembros del equipo evaluador el proceso de autoevaluacion
de carreras.

e) Acompafar y asesorar a las carreras respecto al proceso de autoevaluacion de las
carreras.

f) Solicitar a las unidades académicas el listado de informantes claves y el listado de los
integrantes del equipo evaluador.

g) Administrar el repositorio digital y el aplicativo de autoevaluacion de carreras.

h) Generar en el repositorio digital las credenciales para los informantes claves,
miembros de la Comision de aseguramiento de la calidad de la facultad, extension o
sede y miembros del equipo evaluador.

i) Generar en el aplicativo de evaluaciéon las credenciales a miembros del equipo
evaluador.

i) Resolver incidencias que se presenten en el proceso de autoevaluacion de las
carreras.

k) Analizar los informes del proceso de autoevaluacion de las carreras.

1) Elaborar y remitir el informe institucional del proceso de autoevaluacion de las
carreras a las autoridades de la institucion y a las autoridades de las unidades
académicas.

m) Socializar a las autoridades de la institucién y a las autoridades de las unidades
académicas los principales resultados del informe institucional del proceso de
autoevaluacion de las carreras.

n) Publicar en la pagina web de la Direccion de gestion y aseguramiento de la calidad
los principales resultados del informe institucional del proceso de autoevaluacion de
las carreras.

Consejo de Facultad, Extensién o Sede:

a) Conocery aprobar la agenda para jornada de autoevaluacién de la carrera.
b) Conocery aprobar el informe de autoevaluacién de la carrera.

Decano/a de Unidad Académica:

a) Promover la participacion de los estudiantes, docentes y autoridades de la unidad
académica en el proceso de autoevaluacion de las carreras.

b) Garantizar la disponibilidad de recursos humanos, de infraestructura y demas logistica
operativa necesaria para el proceso de autoevaluacion de las carreras.

c) Elevar al Consejo de Facultad, Extensién o Sede, para su analisis y aprobacion, la
agenda de la jornada de autoevaluacién de la carrera.
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d) Remitir a la Direccion de gestion y aseguramiento de la calidad, la resolucién de
aprobacion de la agenda de la jornada de autoevaluacion de la carrera.

e) Elevar al Consejo de facultad, extension o sede el informe de autoevaluacién de
carrera para su analisis y aprobacion.

f) Remitir a la Direccion de gestion y aseguramiento de la calidad la resolucion de
aprobacion y el informe de autoevaluacion de carrera.

g) Participar de la socializacion del informe institucional del proceso de autoevaluacion
de las carreras.

h) Utilizar los resultados del informe institucional del proceso de autoevaluacién como
insumo para el mejoramiento continuo de las carreras.

Subdecano/a de Unidad Académica:

a) Promover la participacion de los estudiantes, docentes y autoridades de la unidad
académica en el proceso de autoevaluacién de carreras.

b) Garantizar la disponibilidad de recursos humanos, de infraestructura y demas logistica
operativa necesaria para el proceso de autoevaluacion de carreras.

¢) Validar y remitir a la Direcciéon de gestion y aseguramiento de la calidad el listado de
informantes claves y el listado de los miembros del equipo evaluador.

d) Notificar la designacion a los informantes claves y los miembros del equipo evaluador.

e) Convocar a la socializacion del informe preliminar resultante de la autoevaluacién la
carrera.

f) Participar de la socializacién de los resultados del informe institucional del proceso de
autoevaluacion.

g) Utilizar los resultados del informe institucional del proceso de autoevaluacién como
insumo para el mejoramiento continuo de las carreras.

Director/a de Carrera:

a) Promover la participacion de los estudiantes y docentes en el proceso de
autoevaluacion de carreras.

b) Garantizar la disponibilidad de recursos humanos, de infraestructura y demas logistica
operativa necesaria para el proceso de autoevaluaciéon de carreras.

c) Proponer con la Comisiéon de aseguramiento de la calidad de la facultad, extension o
sede la lista de informantes claves y los miembros del equipo de evaluadores por
criterios del modelo.

d) Proponer con la Comisién de aseguramiento de la calidad de la facultad, extension o
sede, la agenda para la jornada de autoevaluacién de carrera.

e) Socializar con la Comision de aseguramiento de la calidad de la facultad, extension o
sede el informe del proceso de autoevaluacién de la carrera.

f) Utilizar los resultados del informe institucional del proceso de autoevaluacion de las
carreras como insumo para el mejoramiento continuo de la carrera.

Comision de aseguramiento de la calidad de la facultad, sede o extensién:

a) Coordinar la ejecucion de las actividades del cronograma, la ejecucién de la agenda
de autoevaluacion, y la aplicacion de los instrumentos establecidos para el proceso.

b) Promover la participacion de los estudiantes, docentes y autoridades de la unidad
académica en el proceso de autoevaluacién de las carreras.
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¢) Proponer con el Director de la carrera la lista de informantes claves y los miembros
del equipo de evaluadores por criterios del modelo.

d) Proponer con el Director de la carrera la agenda para la jornada de autoevaluacién de
la carrera.

e) Capacitar con el Director de la carrera a los miembros de la comunidad académica de
la carrera respecto al proceso de la autoevaluacién de la carrera.

f) Acompafar y asesorar a los informantes claves, evaluadores y autoridades de la
unidad respecto al proceso de autoevaluacion de las carreras.

g) Monitorear la carga de fuentes de informacién al repositorio digital institucional.

h) Consolidar la informacién del proceso de autoevaluacion de la carrera.

i) Elaborar el informe del proceso de autoevaluacién de la carrera.

j) Realizar el andlisis comparativo del proceso de autoevaluacion de la carrera entre
matriz y extensiones, cuando aplique.

k) Socializar el informe del proceso de autoevaluacion.

[) Publicar los principales resultados del proceso de autoevaluacion de la carrera, en
medios oficiales de la unidad académica.

Equipo de Evaluadores:

a) Participar en la capacitacion para el proceso de autoevaluacion de la carrera.

b) Revisar las fuentes de informacion cargadas en el repositorio digital.

c) Ejecutar las actividades de las jornadas de autoevaluacion segun la agenda.

d) Evaluar los estandares del criterio asignado, de acuerdo al modelo de evaluacion de
carreras.

e) Elaborar el informe de trabajo (analisis y valoracion de los referentes).

f) Validar con los informantes claves el informe de trabajo (analisis y valoracién de los
referentes).

g) Generar el acta de conformidad o rectificacion del informe de trabajo (analisis y
valoracion de los referentes).

h) Remitir a la Comisién de aseguramiento de la calidad de facultad, extension o sede
el informe del trabajo realizado durante las jornadas de autoevaluacion.

Informante Clave:

a) Participar en la capacitacion referente al proceso de autoevaluacion de carreras.

b) Organizar, digitalizar y cargar en el repositorio digital las fuentes de informacion
segun el estandar asignado.

c) Participar en las entrevistas establecidas en la agenda de trabajo.

d) Solicitar rectificaciones al informe de trabajo (analisis y valoracion de los referentes),
cuando el caso lo amerite.

5. DEFINICIONES:

Aplicativo de autoevaluacion de carreras: Sistema informatico destinado para el
proceso de autoevaluacion de carrera de la Uleam.
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Autoevaluacion: La autoevaluacion se la entendera como un proceso de andlisis critico,
reflexivo y participativo, que realizaran las carreras, con el fin de identificar sus
oportunidades de mejora, con el objetivo de emprender acciones de mejoramiento
continuo y de aseguramiento de la calidad de la educacién superior a nivel institucional,
de facultad o extension, asi como de carreras.

Estandares de Calidad: Un estandar es una proposicion afirmativa que establece un
conjunto de cualidades que debe cumplir la carrera para asegurar un minimo de calidad
deseable. Es, por tanto, el elemento mas esencial para definir un proceso de evaluacién
de la calidad de la educacién superior. Evaluar significa comparar el desempefio de una
carrera con el conjunto de estandares establecidos en el modelo de evaluacion como la
situacion minima deseable de la calidad de la carrera.

Equipos evaluadores: Son un grupo compuesto por profesores, también denominados
pares académicos, encargados de revisar y evaluar el desempefio de los procesos de la
carrera de acuerdo con los estandares establecidos en el modelo de evaluacion para las
carreras. Se incluye dentro de los equipos evaluadores la participacion de los estudiantes
en calidad de veedores del proceso.

Fuente de informacion: Las fuentes de informacién son evidencias fisicas y/o digitales
en relacién con cada indicador. En algunos casos son resultado de la formalizacién de
procesos de gestion institucional y, en otros, son la materializacion y el resultado de
procesos ejecutados al interior de la carrera.

Informante clave: Es el encargado de ejecutar determinado proceso dentro de una
Unidad Académica, proporciona las fuentes de informacion y sustenta la gestion
realizada.

Plan de Mejora: Documento que se fundamenta sobre la base de los resultados
obtenidos en el proceso de la autoevaluacion con acciones enfocadas en la mejora
continua de la carrera que tiene un tiempo de periodicidad para su ejecucion.

Referentes: Son los estandares o indicadores de calidad sobre los cuales una IES toma
de referencia para compararse y determinar su cumplimiento durante la implementacién
de un proceso de autoevaluacion.

Repositorio Digital: Es un espacio de almacenamiento de informacion de caracter
académico e institucional, que estara alojado en el centro de datos de la Universidad, es
de acceso privado, protegido y se ingresa por medio de servicios de internet con
autenticacion previa. Tendra una estructura segun modelo de evaluacion de las carreras.

6. POLITICAS Y CONTROL:
6.1 Politicas:

a) Previo a la planificacion, ejecucion y verificacion del proceso de autoevaluacion de
las carreras vigentes que oferta la Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi se
debera observar y aplicar lo sefialado en la normativa legal referente.
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b) Las carreras que deberan realizar el proceso de autoevaluacién seran aquellas que
estén con oferta vigente y cumplan con el nimero de periodos académicos
concluidos que determine la Direccion de gestion y aseguramiento de la calidad con
base al modelo de evaluacion de carreras. Las excepciones las determinara la
DGAC con la debida justificacion relacionadas a procesos de evaluacion externa o
interna.

c) Una vez recibida la planificacion o el cronograma del proceso de autoevaluacion de
carreras, las unidades académicas deberan considerar dicho documento de manera
prioritaria para la planificacibn de sus actividades extracurriculares, cursos,
capacitaciones, eventos, semanas culturales, entre otras actividades, a fin de que el
informe de autoevaluacién y el plan de mejoras estén listos antes de elaborar la
planificacion operativa del siguiente afio.

d) Las credenciales (usuario, contrasefia y permisos) otorgadas a los informantes
claves, miembros del equipo evaluador, miembros de las comisiones de
aseguramiento de la calidad en la facultad, extension o sede, para el uso del
repositorio digital o del aplicativo de autoevaluacion de carrera, segun corresponda,
son exclusivamente para uso institucional e intransferibles.

e) Cuando haya cambios de usuarios en el repositorio digital o en el aplicativo de
autoevaluaciéon de carrera, debe ser notificado por el Subdecano/a a la Direccion de
gestion y aseguramiento de la calidad a través de oficio o correo eléctrico
institucional para la respectiva actualizacion.

f) La digitalizacion de las fuentes de informaciéon debera realizarse a una resolucion
adecuada, legible y en formato pdf, a excepcion de aquellas fuentes de informacion
que por su naturaleza deban ser cargadas en otro formato.

g) Los documentos controlados, formatos, repositorio digital institucional y los sistemas
informaticos o aplicaciones sefialados en este documento, en la guia codificada de
autoevaluacion de carreras de la ULEAM y en otros documentos institucionales
relacionados al proceso de autoevaluacion de carreras seran de aplicaciéon y uso
obligatorio.

h) La guia codificada de autoevaluacion de carreras de la ULEAM orientara a las
carreras en la planificacion, organizacion, desarrollo del proceso de autoevaluacion
y elaboracién del informe de autoevaluacion.

i) Considerando el cronograma de autoevaluacién, el presidente de la Comisién de
aseguramiento de la calidad de la facultad juntamente con el presidente de la
Comision de aseguramiento de la calidad de la extension o sede deberan llegar a un
consenso respecto a la fecha y lugar en la cual se realizara la mesa de trabajo para
el analisis comparativo del proceso de autoevaluacién de la carrera, cuando aplique.

j) La Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi reconocera y otorgara a los miembros
de los equipos evaluadores el correspondiente certificado de participacion en el
proceso de autoevaluacion de carreras donde se sefialaran las horas académicas.

k) Las socializaciones inherentes al proceso de autoevaluacién de carreras deben ser
claras y concretas, consisten en un proceso de conocimiento e informacién, debido
a que el debate y la discusion académica ya han sido realizadas por el equipo
evaluador y los informantes claves en la etapa correspondiente.

1) El incumplimiento de la entrega del informe de autoevaluacion de la carrera, dentro
del plazo establecido en la planificacion institucional, sera considerado por las
autoridades de la carrera en la evaluacion del desempefio académico, de acuerdo
con las normativas vigentes.
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m)Los resultados obtenidos del informe institucional de autoevaluacién de la carrera
seran utilizados como un insumo fundamental para la elaboracién del plan de
mejoras de la carrera, el cual sera incorporado o considerado dentro de la
planificaciéon operativa anual.

6.2 Controles:

a) Planificacion o cronograma del proceso de autoevaluacion de carreras.

b) Informe de socializacion del proceso de autoevaluacion de carrera.

c) Instrumentos institucionales para el proceso de autoevaluacion de carreras.

d) Matriz de informantes claves.

e) Matriz de miembros de equipo evaluador.

f) Agenda para jornada de autoevaluacion de carrera.

g) Resolucion de Consejo de facultad, extension o sede aprobando agenda para
jornada de autoevaluacion de carreras.

h) Fuentes de informacion.

i) Repositorio digital institucional.

j) Aplicativo de autoevaluacion de carreras

k) Informe de trabajo (analisis y valoracion de los referentes)

I) Matriz de valoracién de elementos fundamentales y descriptores.

m) Matriz de valoraciéon del estandar del modelo.

n) Matriz de fortalezas y debilidades.

o) Acta de conformidad o rectificacion del informe de trabajo.

p) Informe de autoevaluacion de la carrera.

q) Resolucién del Consejo de facultad, extension o sede aprobando el informe de
autoevaluacion de la carrera.

r) Publicacion de los principales resultados del informe de autoevaluacion de la
carrera en medios oficiales de la unidad académica.

s) Informe institucional de autoevaluacion de la carrera.

t) Publicacion de los principales resultados del informe institucional de
autoevaluaciéon de la carrera, en la pagina web de la Direccion de gestion y
aseguramiento de la calidad.

7. REVISION DEL PROCEDIMIENTO:
El procedimiento sera revisado por la Direccion de Gestion y Aseguramiento de la
Calidad cuando lo estime conveniente o cuando los actores del proceso informen de

cambios en las normativas legales, o requiera de modificaciones de mejoras.

8. PROCEDIMIENTO:

INICIO DE FASE DE PLANIFICACION:

Nro. ACTIVIDAD RESPONSABLE

8.1 Elabora instrumentos y la planificacién o el cronograma DIRECCION DE
: del proceso de autoevaluacion de carreras. GESTION Y
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ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD
Convoca a socializaciéon del proceso de autoevaluacion
de carreras a Decanos/as, Subdecanos/as, Directores de D'gsg.ﬁ'g:?E
8.2 | Carrera y Comision de aseguramiento de la calidad de la ASEGURAMIENTO
facultad, extensién o sede, con copia a Vicerrectorado DE LA CALIDAD
Académico.
Remite los instrumentos a los presidentes de Comisién DIRECCION DE
8.3 | de aseguramiento de la calidad de la facultad, extensién GESTION Y
. ! ASEGURAMIENTO
o sede. DE LA CALIDAD
Solicita a través de oficio a las unidades académicas, de DIRECCION DE
8.4 acuerdo con el desarrollo del cronograma, el listado de GESTION Y
) Informantes claves y el listado de los miembros del| ASEGURAMIENTO
equipo evaluador. DE LA CALIDAD
COMISION DE
Propone en coordinaciéon con el Director/a de la carrera| ASEGURAMIENTO
8.5 |lista de Informantes claves y lista de los miembros del | DE LA CALIDAD DE
equipo evaluador. FACULTAD,
EXTENSION O SEDE
Valida y notifica a la Direccion de gestion y
aseguramiento de la calidad el listado de informantes
claves en el formato institucional PAE-02-F-001.
SUBDECANOJ/A DE
8.6 | Asi mismo, de acuerdo con el cronograma, valida y FACULTAD,
notifica el listado del equipo evaluador a la Direccion de | EXTENSION O SEDE
gestiébn y aseguramiento de la calidad en el formato
PAE-02-F-002 y notifca a los evaluadores Ila
designacion.
Notifica a través de correo electrénico a los informantes
claves las credenciales para acceder al repositorio
digital, asi mismo, de acuerdo con el cronograma, DIRECCION DE
8.7 capacita a los miembros del equipo evaluador respecto GESTION Y
’ al rol que cumpliran en el proceso de autoevaluaciéon de | ASEGURAMIENTO
carreras, y notifica a través de correo electrénico las| DELA CALIDAD
credenciales para acceder al aplicativo de
autoevaluacion de carreras.
En coordinacién con el Director/a de la carrea propone y ASCI:E%TJSLOI\:EDN% o
3.8 remite al Decano/a la agenta de trabajo para la jornada DE LA CALIDAD DE
: de autoevaluaciébn de la carrera, en el formato FACULTAD
institucional PAE-02-F-003. EXTENS|0N 0 éEDE
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Eleva al Consejo de facultad, extension o sede, para DECANO/A DE
8.9 | conocimiento y aprobacion, la agenta de trabajo para la FACULTAD,
jornada de autoevaluacion de la carrera. EXTENSION O SEDE
8.10 Resuelve la aprobacion de la agenta de trabajo para la c&hé%E&%gE
’ jornada de autoevaluacioén de la carrera. EXTENSION O SEDE
Notifica a la Direccién de gestion y aseguramiento de la
calidad, a la Comisién de aseguramiento de la calidad de DECANO/A DE
8.11 | la facultad, extension o sede y al Director/a de carrera la FACULTAD,
resolucién y la agenda de trabajo para la jornada de | EXTENSION O SEDE
autoevaluacion de la carrera.
Socializa el procedimiento a miembros de la comunidad ASCE%TJIS;\OI\::EDNET o
académica de la carrera: Decano/a, Subdecano/a
8.12 - DE LA CALIDAD DE
Director/a de carrera, Informantes claves, Docentes, FACULTAD
Estudiantes y Personal Administrativo. EXTENSION O SEDE
COMISION DE
Distribuye a los miembros del equipo evaluador la| ASEGURAMIENTO
8.13 | agenda de trabajo para la jornada de autoevaluacién de | DE LA CALIDAD DE
la carrera. FACULTAD,
EXTENSION O SEDE
INICIO DE FASE DE EJECUCION
Nro. ACTIVIDAD RESPONSABLE
Organiza, digitaliza y carga en repositorio digital
institucional las fuentes de informacién sefaladas en el
modelo de evaluaciéon de carreras. Esta actividad puede
&14 realizarla desde que la Direccion de gestion y INFORMANTE SLAVE
aseguramiento de la calidad le asigna las credenciales
en el repositorio.
COMISION DE
Monitorea la carga de fuentes de informaciéon al ASEGURAMIENTO
8.15 ve e A g L. s DE LA CALIDAD DE
repositorio digital institucional. FACULTAD
EXTENSION O SEDE
8.16 Revisa las fuentes de informaciéon cargadas en el EQUIPO DE
’ repositorio digital institucional. EVALUADORES
DIRECCION DE
817 Habilita el aplicativo de autoevaluacién de carreras de GESTION Y
’ acuerdo a la planificacion o cronograma de trabajo. ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD
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Ejecuta las actividades de las jornadas de
autoevaluacion segun la agenda (Entrevistas EQUIPO DE
8.18 | individuales, entrevistas grupales, y demas actividades EVALUADORES
sefialadas en la agenda o en la guia de autoevaluacion
de carreras).
Evalua en el aplicativo de autoevaluacién de carreras el
cumplimiento de los estandares del criterio asignado, de
8.19 acuerdo al modelo de evaluacion de carreras con base EQUIPO DE
’ en las fuentes de informacion cargadas en el repositorio EVALUADORES
institucional y las demas actividades realizadas durante
las jornadas de autoevaluacion.
Elabora en el aplicativo de autoevaluacion de carreras el
informe de trabajo (andlisis y valoracion de los
8.20 referentes) con base la valoracion de elementos EQUIPO DE
) fundamentales, descriptores y estandar del modelo, asi EVALUADORES
mismo elabora el informe de fortalezas y debilidades en
el formato PAE-02-F-007.
INICIO DE FASE DE VERIFICACION
Nro. ACTIVIDAD RESPONSABLE
Convoca a los informantes claves a una mesa de trabajo EQUIPO DE
8.21 | para validar el Informe de trabajo (analisis y valoracion EVALUADORES
de los referentes).
Genera el acta de conformidad o rectificacion del informe
8.22 de trabajo en el formato PAE-02-F-008. De existir EQUIPO DE
’ rectificacion, realiza cambios en el aplicativo de EVALUADORES
autoevaluacion de carreras.
Elabora y remite a la Comision de aseguramiento de la EQUIPO DE
8.23 | calidad de facultad, extensién o sede el Informe del EVALUADORES
trabajo realizado durante las jornadas de autoevaluacién.
Consolida los informes del trabajo entregados por el
equipo evaluador.
Hp COMISION DE
En el caso de que la carrera se oferte en otras unidades ASEGURAMIENTO
8.24 . M= : p DE LA CALIDAD DE
académicas de la institucion (matriz, extension o sede), FACULTAD
realiza una mesa de trabajo para elaborar el andlisis | ExTENSION O SEDE
comparativo de resultados entregados por el equipo
evaluador. |
. COMISION D
8.25 Remite al Subdecano/a con copia al Decano/a el informe ASE%URAI\I:ENETO
’ de autoevaluacion de la carrera, para su socializacion. DE LA CALIDAD DE
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FACULTAD,
EXTENSION O SEDE
Convoca a la comunidad académica y al personal | SUBDECANO/A DE
8.26 | administrativo de la carrera a la socializacién del informe FACULTAD,
de autoevaluacién de la carrera. EXTENSION O SEDE
Socializa con el Director/a de la carrera el informe del As%%w:LaNEDNET o
g.o7 |Proceso de autoevaluacion de la carrera, y remite al DE LA C ALllvllaIAD DE
’ Decanpla para aprobacién del Consejo de facultad, FACULTAD
extension o sede. EXTENSION O SEDE
Eleva el Informe del proceso de autoevaluaciéon de la DECANO/A DE
8.28 | carrera al Consejo de facultad, extensiéon o sede, para FACULTAD,
conocimiento y aprobacion. EXTENSION O SEDE
8.29 Resuelve la aprobacion del informe del proceso de c&"é%EL‘#%gE
autoevaluacion de la carrera. EXTENSION O SEDE
Remite a la Direccion de gestion y aseguramiento de la
calidad, a la Comision de aseguramiento de la calidad de
8.30 | la facultad, extension o sede y al Director de carrera la DECANO/A
resolucion de aprobacion del informe del proceso de
autoevaluacion de la carrera.
COMISION DE
Gestiona la publicacién de los principales resultados de | ASEGURAMIENTO
8.31 la autoevaluacion de la carrera en medios oficiales de la| DE LA CALIDAD DE
facultad, extension, sede o carrera. FACULTAD,
EXTENSION O SEDE
Consolida los informes de autoevaluacién de las carreras Dlggg.ﬁg’: \?E
8.32 |y elabora _el informe consolidado del proceso de ASEGURAMIENTO
autoevaluacion de las carreras. DE LA CALIDAD
Socializa los principales resultados del proceso de DIgEg%Ig;l?E
8.33 | autoevaluacion de las carreras, a las autoridades de la
- : . ASEGURAMIENTO
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi. DE LA CALIDAD
Publica los principales resultados del informe DIRECCION DE
8.34 consolidado de autoevaluacion de las carreras en la GESTION Y
’ pagina web de la direccion de gestion y aseguramiento | ASEGURAMIENTO
de la calidad. Fin del proceso. DE LA CALIDAD
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9. DIAGRAMA DE FLUJO:

SUBDECANO/A [EQUIPO DE EVALUADORES DELA CAUDAD DE FACULTAD, | INFORMANTES CLAVE
EXTENSION O SEDE
SOCIALIZA EL PROCESO A
LAS AUTORIDADES Y A LA
COMISION DE
ASEGURAMIENTO DE
CALIDAD DE LAS CARRERAS
2
REMITE INSTRUMENTOS Y
SOLICITA LISTADO DE
INFORMANTES CLAVES Y
EQUIPO DE EVALUADORES
PROPONE CON EL
OTORGA A DIRECTOR DE LA CARRERA
INFORMANTES CLAVES T LISTA DE iNFORMANTES
LAS CREDENCIALES EN EL ECAMANESGAWSL CLAVES Y EQUIPO DE
REPOSITORIO DIGITAL EVALUADORES POR
* CRITERIOS DEL MODELD
CAPATITA A
EVALUADORES Y LES VALDA Y NOTIFICA LOS
OTORGA CREDENCIALES MIEMBROS DEL EQUIPO
EN ELREPOSITORIO DE EVALUADORES
DIGITAL 4
R
CONSEJO DE FACULTAD O 3
EXTENSION Decao/A
APRUEBA AGENDA PARA ELEVA PARA APROBACION
JORNADA DE AGENDA PARA JORNADA
AUTOEVALUACION DE DE AUTOEVALUACION DE
CARRERA CARRERA
6
SOCIALIZA £L PROCESO A
REMITEAGENDA Y MIEMBROS DE (A
RESOLUCION A LA DGAC COMUNIDAD ACADEMICA|
DE LA CARRERA
ASEGURAMI DE LA CALIDAD r
ORGANIZA,
REVISA FUENTES DE DIGITAUZA Y CARGA
WEORMACON EN EVIDENCIAS EN
REPOSITORIO DIGITAL POATORG
(]
HABILITA ELAPUCATIVO BTN RARAS
DE EVALUACION DE AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL
EVALUA ESTANDARES
EN APLICATIVO DE
EVALUACION
ELABORA INFORME
DE TRABAID
(ANALSIS Y 1
VALORACION DE LOS
REFERENTES)
B /-
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COMISION DE ASEGURAMIENTO |  DIR. DE GESTION Y
ERREHOERG: TES QLAY EQUIPODE EVALUADORES | DELA CAUDAD DEFACULTAD, | ASEGURAMIENTODE LA
—— l BSOS caumo
‘ \ VALIDA INFORME DE
| e L)
] REFERENTES) -
! i GENERA ACTA DE
| e
l 1 —I—i“:
| == AR
J i ANAUSI
\ l wugaod ‘:’ux .‘mm‘:m'"'“mﬁ DE CARRERAS
DECANO/A SUBDECANO/A W%g Ct—
. PUBLICA PRINCIPALES
| e 7 || oo
| l INFORME DE CONSOLIDADO DE
AUTOEVALUACION DE LA AUTOEVALUACION DE
NS SOCALIZA CONEL CARRERAS
DIRECTOR DE LA
o i
. ELEVA PARA APROBACION SHM W
AT : ——
| " REMITEA LADGAC | CONSOLIDA INFORMES
| = e || TR
AUTOEVALUACION DE "‘"ﬁ"w* INSTITUCIONAL |
| s ™ —
10. REGISTROS:
Registro Cédigo del registro = Responsable de conservario
Planificaciéon o cronograma Dir. de gestion y aseguramiento
general de autoevaluacion de N/A de la calidad (original).
carreras. Carreras (copia).
Informe de socializacién del N/A Dir. de gestién y aseguramiento
proceso de autoevaluacion de la calidad (original).
de carrera.
Dir. de gestion y aseguramiento
Matriz de informantes claves. PAE-02-F-001 de la calidad (original).
Carreras (original).
. . Dir. de gestion y aseguramiento
S (s o PAE-02-F-002 | de la calidad (original).
' Carreras (original).
. Dir. de gestion y aseguramiento
Agenda para jornada de e o o
. PAE-02-F-003 de la calidad (original). S
autoevaluacion de carreras. Carreras (original).

/
\
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facultad, extensiéon o sede
aprobando la agenda para

Resolucién de Consejo de

N/A

i

Dir. de gestioén y aseguramiento
de la calidad (original).

|

; : Consejo de Facultad o
jg:\rgc::sde autoevaluacioén de | Extensién (original).
WAplicativo de autoevaluacion de
. " carreras (original).
Informe 6dnedt;algzjge$:?j:llt::)y PAE-02-F-004 | Comisién de Aseguramiento de
la Calidad de fa Facultad,
Extension o Sede (original).
Aplicativo de autoevaluacion de
Matriz de valoracioén de carreras (original).
elementos fundamentales y PAE-02-F-005 Comisiéon de Aseguramiento de
descriptores. la Calidad de la Facultad,
| | Extension o Sede (copia).
1 ' Aplicativo de autoevaluacion de
; ; carreras (original).
e s B PAE-02-F-006 | Comision de aseguramiento de
’ la calidad de la facultad,
extensién o sede (original).
infisrrae de tortilezas Comision de Aseguramiento de
d g'li dade y PAE-02-F-007 la Calidad de la Facultad,
QORISO0; Extensién o Sede (original).
; Comision de aseguramiento de
A e ot PAE-02-F-008 | la calidad de la facultad,
extensién o sede (original).
Dir. de gestion y aseguramiento
. de la calidad (original).
:gfgg':::rge autoevaluacion de N/A Comision de aseguramiento de
la calidad de la facultad,
extensién o sede (original).
Ziﬁ?gf'oleeﬂsigr?n?ﬂegi Dir. de gestién y aseguramiento
aprobando el informe de N/A gi:‘asgfg'g:dpgjclg;gglg
autoevaluacion de la carrera. Extension (original).

T Dir. de gestién y aseguramiento
Informe institucional de N/A de la calidad (original).
autoevaluacién de la carrera. Autoridades institucionales y de

1L unidades académicas (copia).
Informe de socializacién del . . ;
2 Dir. de gestion y aseguramiento
Informe consolidado de ‘ . L
autoevaluacion de la carrera N de la-calidad (original).
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11. INDICADORES DE GESTION:

Nro. indicador: 1

Nombre Indicador: Informe de autoevaluacién de carrera.

Descripcion: Mide el nivel de cumplimiento de entrega de los Informes de autoevaluacién
por carrera planificada, es decir establece la relacién entre los resultados
obtenidos y los deseados.

Tipo: Eficacia

Unidad de Medida: %

Férmula: N2 de informes de autoevaluacién de carrera

T — % 100
N@ de carreras planificadas para el proceso de autoevaluaciéon

Frecuencia de Medicién:

Anual

Frecuencia de Revisién:

Anual

Fuente:

Informe consolidado de autoevaluacién de carrera.

Nro. indicador;

2

Nombre Indicador:

Informe Consolidado de Autoevaluacién de Carrera

Descripcion: Mide el nivel de cumplimiento respecto a la elaboracion del Informe
consolidado de autoevaluacién de las carreras, es decir establece la relacién
entre los resultados obtenidos y los deseados.

Tipo: Eficacia

Unidad de Medida: %

Férmula: N? de informe consolidado elaborado

N2 de informe consolidado por proceso *

Frecuencia de Medicidn: | Anual

Frecuencia de Revisiéon: | Anual

Fuente:

Informe Consolidado de Autoevaluacién de Carrera.

12. LISTA DE DISTRIBUCION:

El original de este manual se encuentra en la Direccién de gestion y aseguramiento

de la calidad.

01 RECTOR/A

02 VICERRECTORES

03 CONSEJO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD INSTITUCIONAL
04 DIRECTOR/A DE GESTION Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
05 CONSEJO DE FACULTAD O EXTENSION

06 DECANOS/AS

07 SUBDECANOS/AS
08 DIRECTORES DE CARRERA
09 COMISION DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE CARRERA
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