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INFORME TÉCNICO DEL PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN DE CARRERAS 

2023 
CORTE 31 DE OCTUBRE DE 2023 

Autoevaluación de carreras 

 

1. Planificación 

 

El proceso de autoevaluación de carreras 2023, se empezó a planificar desde el 4 de enero de 

2023 con el levantamiento de los requerimientos para las mejoras del aplicativo de 

autoevaluación de carreras y planes de mejoras. Se mantuvieron varias reuniones con la 

Dirección de Informática e Innovación tecnológica DIIT para la coordinación de las mejoras 

continuas en los aplicativos y habilitación del repositorio digital para el proceso. 

 

Mediante memorándum circular N° ULEAM-DGAC-2023-001-MC de fecha 9 de enero de 2023, 

se comunicó a las carreras que el repositorio digital se encontraba habilitado con anticipación 

a la ejecución del cronograma general con la finalidad de que puedan organizarse en la carga 

de fuentes de información.  

 

Mediante memorándum circular N° ULEAM-DGAC-2023-006-MC de fecha 7 de marzo de 2023, 

se entregó a las carreras el cronograma general de Autoevaluación de Carreras 2023.  

 

Mediante memorándum circular N° ULEAM-DGAC-2023-007-MC de fecha 8 de marzo de 2023, 

se solicitó a las carreras que, al iniciar un nuevo periodo académico, notificaran los 

informantes claves en caso de haber cambios para proceder a las activaciones e inactivaciones.  

 

Mediante memorándum circular N° ULEAM-DGAC-2023-011-MC de fecha 17 de abril de 2023, 

se solicitó a las carreras la conformación de los equipos evaluadores, matriz que se receptó 

hasta el 25 de abril de 2023; y agenda de trabajo para las jornadas de autoevaluación 

documento que se receptó hasta el 5 de mayo de 2023.  

 

Para el proceso de autoevaluación, se trabajó en la elaboración de las herramientas e 

instrumentos necesarios para su correcta aplicación, los mismos que se entregaron a las 

carreras mediante la publicación en la página web de la dirección 

https://departamentos.uleam.edu.ec/gestion-aseguramiento-calidad/evaluacion-de-carreras/  

para la respectiva descarga: 

 

• Pesos para la propuesta del modelo genérico para la evaluación de carreras 

• Escala de valoración de estándares cuantitativos para la propuesta del modelo genérico 

para la evaluación de carreras 

• PAE-02-Manual de procedimiento para la autoevaluación de carreras V.3 

• PAE-02-G-001-Guía para la autoevaluación de carreras V.01 

https://departamentos.uleam.edu.ec/gestion-aseguramiento-calidad/evaluacion-de-carreras/
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• PAE-02-F-001-Matriz de informantes clave 

• PAE-02-F-002-Matriz de pares evaluadores 

• PAE-02-F-003-Agenda de autoevaluación de carreras 

• PAE-02-F-004-Formato de informe de trabajo currículo 

• PAE-02-F-004-Formato de informe de trabajo docencia 

• PAE-02-F-004-Formato de informe de trabajo investigación  

• PAE-02-F-004-Formato de informe de trabajo vinculación con la sociedad 

• PAE-02-F-004-Formato de informe de trabajo funciones de soporte 

• PAE-02-005 y PAE 02-F-006 Matrices de valoración del modelo (unificado) 

• PAE-02-F-007- Formato para fortalezas y debilidades 

• PAE-02-F-008-Formato de acta de conformidad o rectificación del informe de trabajo 

currículo 

• PAE-02-F-008-Formato de acta de conformidad o rectificación del informe de trabajo 

docencia 

• PAE-02-F-008-Formato de acta de conformidad o rectificación del informe de trabajo 

investigación 

• PAE-02-F-008-Formato de acta de conformidad o rectificación del informe de trabajo 

vinculación con la sociedad  

• PAE-02-F-008-Formato de acta de conformidad o rectificación del informe de trabajo 

funciones de soporte 

• Modelo de resolución para la aprobación de informes de autoevaluación  

• Ficha de observación para el proceso de autoevaluación (uso de estudiantes) 

• Formato para el informe de autoevaluación de carreras 2023 

• Instrumento con fórmulas de cálculo de los indicadores cuantitativos del modelo 

• Escala de relevancia de las ponencias 

 

 

1.1. Prórrogas otorgadas  

 
Durante la etapa de la carga de las fuentes de información, el 71,43% de las carreras 
solicitaron prórroga para que los informantes clave continuaran la carga respectiva. Las 
siguientes carreras fueron aceptadas en la petición realizada, aclarando que esta prórroga no 
afectó el normal desarrollo del cronograma general de autoevaluación de carreras, por cuanto 
se otorgó de tal manera que la carrera a través de una coordinación interna ajustara los 
tiempos establecidos para la carga de información por parte de los informantes clave con los 
tiempos establecidos para la revisión de información por parte de los pares evaluadores, de 
manera que esta última no sobrepasó la fecha límite del cronograma.  
 

Tabla 1. Carreras que solicitaron prórroga 

N° Carrera que solicitaron prórroga 

1 Agropecuaria 

2 Artes Plásticas  

3 Educación Básica 
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N° Carrera que solicitaron prórroga 

4 Educación Especial 

5 Educación Inicial 

6 Hospitalidad y Hotelería 

7 Pedagogía de la Actividad Física y el Deporte  

8 Pedagogía de la Lengua y la Literatura 

9 Pedagogía de los Idiomas Nacionales y Extranjeros 

10 Turismo 

11 Administración De Empresas – Chone 

12 Agropecuaria – Chone 

13 Pedagogía De Las Ciencias Experimentales – Chone 

14 Pedagogía De Los Idiomas Nacionales Y Extranjeros – Chone 

15 Tecnología De La Información Y De La Comunicación- Chone 

16 Comunicación 

17 Derecho 

18 Economía  

19 Medicina 

20 Administración de Empresas 

21 Comercio Exterior y Negocios Internacionales 

22 Contabilidad y Auditoría 

23 Gestión de la Información Gerencial 

24 Odontología 

25 Arquitectura – Pedernales 

26 Biología – Pedernales 

27 Economía- Pedernales 

28 Administración de Empresas - Sucre 

29 Contabilidad y Auditoría - Sucre 

30 Hospitalidad y Hotelería - Sucre 

31 Turismo - Sucre 

32 Mercadotecnia - Sucre 

33 Agropecuaria – El Carmen 

34 Educación Básica – El Carmen 

35 Tecnología de la Información y de la Comunicación – El Carmen 

 

 

2. Socialización del proceso con las carreras 

 

Mediante memorándum circular N° ULEAM-DGAC-2023-005-MC de fecha 29 de marzo de 

2023, se envió a las carreras la convocatoria para la socialización del proceso de 

autoevaluación de carreras 2023, y con memorándum ULEAM-DGAC-2023-008-MC se 

reprogramó la socialización en atención a algunas actividades organizadas por el rectorado.  

 

Se realizaron dos eventos de socialización, mismos que se desarrollaron los días 11 y 12 de 

abril de 2023, con la participación de Decanos de facultades y Extensiones, Subdecanos, 

directores de Carreras, presidentes y miembros de las Comisiones de Aseguramiento de la 
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Calidad, con un total de 137 asistentes, como se muestra en la figura 1. Cabe indicar que la 

socialización del 12 de abril fue en atención de requerimiento de la carrera de Artes Plásticas.  

 

Figura 1. Participantes en la socialización 

Fuente: Listas de asistencias descargadas desde el aplicativo ZOOM, 2023 

 

 

3. Talleres de capacitación a los equipos evaluadores para las jornadas de autoevaluación  

 

Mediante memorándum circular N° ULEAM-DGAC-2023-014-MC con fecha 05 de mayo de 

2023, se convocó a los decanos de Facultades y Extensiones; presidentes y miembros de 

Comisiones de Aseguramiento de la Calidad, y por su intermedio a los miembros de los 

equipos evaluadores al taller de capacitación específico para el proceso de autoevaluación de 

carreras 2023.  

 

Los talleres se organizaron en 4 grupos y en modalidad virtual, como se detalla en la tabla 2.  

 

Tabla 2. Talleres de capacitación a los equipos evaluadores 

Grupo Facultad/Extensión Fecha 

1 
Educación, Turismo, Arte y Humanidades 10 de mayo de 2023 

08h30 – 10h00 Ciencias Administrativa, Contable y Comercio 

2 
Ciencias Sociales, Derecho y Bienestar 10 de mayo de 2023 

11h00 – 12h30 Ciencias de la Salud 

3 
Ciencias de la Vida y Tecnología 11 de mayo de 2023 

08h30 – 10h00 Ingeniería, Industria y Construcción 

4 

Extensión El Carmen 

11 de mayo de 2023 
11h00 – 12h30 

Extensión Chone 

Extensión Sucre 

Extensión Pedernales 
Elaboración: DGAC, 2023 
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El taller se realizó con las 49 carreras con oferta académica vigente, incluyendo las que 

funcionan en las extensiones de Chone, Sucre, El Carmen, y Pedernales. A continuación, se 

detalla el total de carreras por Facultades y Extensiones que participan en el proceso de 

autoevaluación 2023: 

 

Figura 2. Total de carreras participantes 

Elaboración: DGAC, 2023 

 

La asistencia total fue de 653 participantes que conforman los equipos evaluadores entre 

profesores en calidad de pares académicos y estudiantes en calidad de observadores del 

proceso. Además, participaron los presidentes y/o miembros de las Comisiones de 

Aseguramiento de la Calidad.  

 

Figura 3. Asistentes por grupo al taller de pares evaluadores 

 

Fuente: Listas de asistencias descargadas desde el aplicativo ZOOM, 2023 
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4. Asesorías para la ejecución del proceso de autoevaluación de carreras  

 

Una vez que inició la ejecución del proceso de autoevaluación de carreras 2023, se han dado 

asesorías y soportes técnicos para el desarrollo y ejecución de este proceso en las unidades 

académicas, como se muestra en la figura 4.  

 

Figura 4. Total, de asesorías mensuales  

Elaboración: DGAC, 2023 
 

 

5. Autoevaluación de las carreras 

 

Para el proceso de autoevaluación de carreras, se activaron a los usuarios en el repositorio 

digital, siendo aproximadamente 405 profesores en calidad de informantes clave y 502 en 

calidad de pares académicos. 

 

Se habilitó el aplicativo para la autoevaluación de carreras, herramienta de los pares 

académicos evaluadores para valorar los elementos fundamentales y estándares asignados, en 

total se habilitaron 502 profesores. 

 

El total de integrantes en los equipos evaluadores fue de 835 personas, de los cuales 502 

fueron profesores pares académicos evaluadores y 304 estudiantes que participaron como 

veedores del proceso en las jornadas de autoevaluación.    
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Figura 5. Participantes en la autoevaluación de carreras 

 
Fuente: Matriz de informantes clave y equipos evaluadores, 2023  
Elaboración: DGAC,2023 
 

Según la planificación, el 100% de las carreras que debían realizar la autoevaluación lo 

ejecutaron según el cronograma, siendo 49 carreras. Del proceso se excluyó a la carrera de 

Enfermería, por ser una carrera que con fecha julio 2023 recibió del Consejo de Aseguramiento 

de la Calidad en la Educación Superior la acreditación, por lo tanto, no debía realizar una 

autoevaluación. Los principales hitos del proceso se muestran en la tabla N°3.  

 

Tabla 3. Hitos del proceso de autoevaluación de carreras 

Hitos Fechas 

Socialización de proceso a las autoridades y 

CAC de carreras 

6 de abril de 2023 

Taller de capacitación a pares académicos 

seleccionados 

Del 10 al 12 de mayo de 2023 

Carga de fuentes de información al repositorio 

digital 

Del 17 de abril al 12 de mayo de 2023 

Revisión de las fuentes de información por 

parte de equipos evaluadores 

Del 15 de mayo al 09 de junio de 2023 

Jornadas de autoevaluación Del 12 al 30 de junio de 2023 

Elaboración del informe preliminar Del 15 de mayo al 30 de junio de 2023 

Etapa de verificación Del 19 de junio al 07 de julio de 2023 

Consolidación del informe final Del 10 al 28 de julio de 2023 

Socialización del informe final  Del 31 de julio al 11 de agosto de 2023 

Entrega del informe y difusión de los resultados  Del 14 al 31 de agosto de 2023 

Fuente: Cronograma general de autoevaluación de carreras, 2023  
Elaboración: DGAC,2023 
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Al corte 18 de octubre de 2023, de las 49 carreras que realizaron el proceso de 

autoevaluación, el 95,92% entregaron los informes de autoevaluación con la resolución 

respectiva. 

 

Tabla 4. Carreras que entregaron informes 

Total de carreras autoevaluadas Total de informes entregados Total de resoluciones  

49 47 47 
Fuente: Archivo físico y/o digital DGAC, 2023 

 

Figura 6. Porcentaje de carreras con informes de autoevaluación 

Fuente: Archivo físico y/o digital DGAC, 2023 
Elaboración: DGAC, 2023 
 
En la tabla N° 5 se detalla las 47 carreras que al corte 18 de octubre registraban el 

cumplimiento en la entrega de los informes y resolución de aprobación, sin embargo, el 

36,17% de ellas no cumplieron con fecha de entrega establecida en el cronograma de 

autoevaluación. 

 

 

Tabla 5. Cumplimiento en la entrega de informe dentro del plazo  

# 
FACULTAD/ 
EXTENSIÓN 

CARRERAS 
Informe de 

Autoevaluación 
Resolución de 

aprobación 
Fecha de 
recepción 

Días de 
atraso 

1 
Educación, 

Turismo, Arte y 
Humanidades  

Artes Plásticas  
Resolución 
N°se-0212-

2023-FETAH 

31 de agosto 
de 2023 

0 

2 Educación Básica  
Resolución 
N°se-0213-

2023-FETAH 

31 de agosto 
de 2023 

0 
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# 
FACULTAD/ 
EXTENSIÓN 

CARRERAS 
Informe de 

Autoevaluación 
Resolución de 

aprobación 
Fecha de 
recepción 

Días de 
atraso 

3 Educación Especial  
Resolución 
N°se-0214-

2023-FETAH 

31 de agosto 
de 2023 

0 

4 Educación Inicial  
Resolución 
N°se-0216-

2023-FETAH 

31 de agosto 
de 2023 

0 

5 Hospitalidad y Hotelería  
Resolución 
N°se-0215-

2023-FETAH 

31 de agosto 
de 2023 

0 

6 
Pedagogía de la Actividad 
Física y Deportes 

 
Resolución 
N°se-0217-

2023-FETAH 

31 de agosto 
de 2023 

0 

7 
Pedagogía de la Lengua y 
Literatura 

 
Resolución 
N°se-0219-

2023-FETAH 

31 de agosto 
de 2023 

0 

8 
Pedagogía de los Idiomas 
Nacionales y Extranjeros: 
inglés 

 
Resolución 
N°se-0218-

2023-FETAH 

31 de agosto 
de 2023 

0 

9 Turismo  
Resolución 
N°se-0220-

2023-FETAH 

31 de agosto 
de 2023 

0 

10 

Ciencias de la 
Vida y 

Tecnología 

Biología  
Resolución 

CFCVT-SE-08-
N°0118-2023 

13 de 
septiembre 

de 2023 
13 

11 Ingeniería Agroindustrial  
Resolución 

CFCVT-SE-08-
N°0115-2023 

11 de 
septiembre 

de 2023 
11 

12 Ingeniería Agropecuaria  
Resolución 

CFCVT-SE-08-
N°0114-2023 

11 de 
septiembre 

de 2023 
11 

13 Ingeniería Ambiental  
Resolución 

CFCVT-SE-08-
N°0116-2023 

11 de 
septiembre 

de 2023 
11 

14 
Ingeniería en Tecnologías 
de la Información 

 
Resolución 

CFCVT-SE-08-
N°0117-2023 

11 de 
septiembre 

de 2023 
11 

15 

Ciencias 
Administrativas, 

Contables y 
Comercio  

Administración de 
Empresas 

 

Resolución 
RDF-CACC-SE-

002-N°002-
2023 

31 de agosto 
de 2023 

0 

16 
Comercio Exterior y 
Negocios Internacionales 

 

Resolución 
RFC-CACC-SO-

002-
N°016_2023 

22 de agosto 
de 2023 

0 

17 Contabilidad y Auditoría  

Resolución 
RDF-CACC-SE-

002-N°002-
2023 

31 de agosto 
de 2023 

0 
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# 
FACULTAD/ 
EXTENSIÓN 

CARRERAS 
Informe de 

Autoevaluación 
Resolución de 

aprobación 
Fecha de 
recepción 

Días de 
atraso 

18 
Gestión de la Información 
Gerencial 

 

Resolución 
RFC-CACC-SO-

002-
N°016_2023 

22 de agosto 
de 2023 

0 

19 

Ingeniería, 
Industria y 

Construcción   

Arquitectura  
Resolución -CF-

SE-03-N°.04-
2023 

31 de agosto 
de 2023 

0 

20 Electricidad  
Resolución -CF-

SE-03-N°.04-
2023 

31 de agosto 
de 2023 

0 

21 Ingeniería Civil  
Resolución -CF-

SE-03-N°.04-
2023 

31 de agosto 
de 2023 

0 

22 Ingeniería Industrial  
Resolución -CF-

SE-03-N°.04-
2023 

31 de agosto 
de 2023 

0 

23 Ingeniería Marítima  
Resolución -CF-

SE-03-N°.04-
2023 

31 de agosto 
de 2023 

0 

24 

Ciencias de la 
Salud 

Fisioterapia  
Resolución 

N°021 CFCS-
SO-23 

15 de 
septiembre 

de 2023 
15 

25 Fonoaudiología  
Resolución 

N°021 CFCS-
SO-23 

15 de 
septiembre 

de 2023 
15 

26 Laboratorio Clínico  
Resolución 

N°021 CFCS-
SO-23 

15 de 
septiembre 

de 2023 
15 

27 Medicina  
Resolución 

N°015 CFCS-
SO-23 

29 de agosto 
de 2023 

0 

28 Odontología  
Resolución 

N°21-CFCS-SE-
23 

15 de 
septiembre 

de 2023  
15 

29 Psicología  
Resolución 

N°014 CFCS-
SO-23  

29 de agosto 
de 2023 

0 

30 Terapía Ocupacional  
Resolución 

N°021 CFCS-
SO-23 

15 de 
septiembre 

de 2023 
15 

31 

Ciencias 
Sociales, 

Derecho y 
Bienestar  

Comunicación  - -  -  -  

32 Derecho  
Resolución 

RFC-SO-001-
N°088-2023 

5 de 
septiembre 

de 2023 
5 

33 Economía  - -  -  -  
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# 
FACULTAD/ 
EXTENSIÓN 

CARRERAS 
Informe de 

Autoevaluación 
Resolución de 

aprobación 
Fecha de 
recepción 

Días de 
atraso 

34 Trabajo Social  
Resolución 

RCF-SO-007-
N°114-2023 

20 de julio de 
2023 

0 

35 

Extensión 
Chone 

Administración de 
Empresas 

 
Resolución N 

DEXT.CH-2023-
317-R 

22 de 
septiembre 

de 2023 
22 

36 Agropecuaria  
Resolución N 

DEXT.CH-2023-
317-R 

22 de 
septiembre 

de 2023 
22 

37 
Pedagogía de las Ciencias 
Experimentales 

 
Resolución N 

DEXT.CH-2023-
317-R 

22 de 
septiembre 

de 2023 
22 

38 
Pedagogía de los Idiomas 
Nacionales y Extranjeros: 
Inglés 

 
Resolución N 

DEXT.CH-2023-
317-R 

22 de 
septiembre 

de 2023 
22 

39 

Extensión Sucre 

Administración de 
Empresas 

 
Resolución 

N°212 
31 de agosto 

de 2023 
0 

40 Contabilidad y Auditoría  
Resolución 

N°213 
31 de agosto 

de 2023 
0 

41 Hospitalidad y Hotelería  
Resolución 

N°215 
31 de agosto 

de 2023 
0 

42 Mercadotecnia  
Resolución 

N°214 
31 de agosto 

de 2023 
0 

43 Turismo  
Resolución 

N°216 
31 de agosto 

de 2023 
0 

44 

Extensión El 
Carmen 

Agropecuaria  
Resolución -CE-

SE-09-N°12-
2023 

30 de agosto 
de 2023 

0 

45 Educación Básica  
Resolución -CE-

SE-09-N°12-
2023 

30 de agosto 
de 2023 

0 

46 
Tecnología de la 
Información y de la 
Comunicación 

 
Resolución -CE-

SE-09-N°12-
2023 

30 de agosto 
de 2023 

0 

47 

Extensión 
Pedernales 

Arquitectura  
Resolución 

RCE-
077/09/2023 

6 de 
septiembre 

de 2023 
6 

48 Biología  
Resolución 

RCE-
078/09/2024 

6 de 
septiembre 

de 2023 
6 

49 Economía  
Resolución 

RCE-
079/09/2025 

6 de 
septiembre 

de 2023 
6 

Elaboración: DGAC,2023 
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6. Cumplimiento del POA 2023 

 

En referencia al cumplimiento del indicador autoevaluación de carreras, esta meta en el POA 

se cumplió al 100% a diciembre de 2023: 

 

Meta: Hasta diciembre 2023 coordinar la ejecución del proceso de autoevaluación en las 

carreras rediseñadas.  

 

Efectividad de meta hasta 
diciembre de 2023 

Principales medios de verificación 
%  

Programada 

% 
Nivel de 

ejecución 

100% 100% 

• Cronograma general de autoevaluación de carreras 2021 

• Repositorio digital de carreras y aplicativo de autoevaluación 

• Instrumentos para el proceso de autoevaluación de carreras 
aprobados, codificados y publicados en la página web del DGAC. 

• Directrices  

• Grabaciones Zoom y Microsoft Teams 

• Comunicaciones enviadas y recibidas 

• Base de datos de equipos evaluadores  

• 836 certificados de participación de pares evaluadores  

• Informes de autoevaluación de carreras con resolución de 
aprobación e Informe consolidado de autoevaluación 

 

Manta, 31 de octubre de 2023 

 

 

Elaborado por:  
 
 
Ing. Rebeca Intriago García 
Funcionaria - Gestión y Aseguramiento 
de la Calidad 

Aprobado por: 
 
 
Ing. Luvy Loor Saltos, Mg.  
Directora de Gestión y Aseguramiento 
de la Calidad 
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