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INICIO

ELABORA PLAN DE 
AUTOEVALUACIÓN 

INSTITUCIONALE 
INSTRUMENTOS

GESTIONA CON LA DIIT 
CREACIÓN O ACTUALIZACIÓN 
DEL REPOSITORIO DIGITAL Y 

DEL APLICATIVO DEL PROCESO

DESIGNA INFORMANTES 
CLAVES, NOTIFICA Y ASIGNA 

CREDENCIALES PARA USO 
DEL REPOSITORIO DIGITAL 

SOCIALIZA EL PROCESO A LOS 
GRUPOS INTERÉS Y GESTIONA 

SU DIFUSIÓN A LA COMUNIDAD 
UNIVERSITARIA CON LA DIRCII

CONFORMA Y 
NOTIFICA LOS 

EQUIPOS 
EVALUADORES

PARTICIPA EN TALLER 
DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN EXTERNA 
CON FINES DE 

ACREDITACIÓN

CONVOCA A EQUIPOS 
EVALUADORES AL 

TALLER DEL MODELO DE 
EVALUACIÓN EXTERNA

ELABORA LA AGENDA DE 
TRABAJO PARA LAS 

JORNADAS DE 
AUTOEVALUACIÓN

NOTIFICA A UNIDADES 
ACADÉMICAS LAS MUESTRAS 

PARA LOS GRUPOS DE 
ENTREVISTAS 

ACTIVA EL REPOSITORIO 
DIGITAL Y EL APLICATIVO DEL 

PROCESO AL EQUIPO 
EVALUADOR

CONVOCA A EQUIPO 
EVALUADOR A 

CAPACITACIÓN DEL 
PROCESO

PARTICIPA EN 
CAPACITACIÓN 

REFERENTE AL DEL 
PROCESO

CARGA DE FUENTES DE 
INFORMACIÓN AL 

REPOSITORIO DIGITAL

CONOCE 
DESIGNACIÓN COMO 
INFORMANTE CLAVE

ANALIZA Y EVALÚA INDICADORES A 
TRAVÉS DE LAS FUENTES DE 

INFORMACIÓN 

REALIZA VERIFICACIÓN TÉCNICA A LAS 
CONDICIONES INSTITUCIONALES

EJECUTA JORNADAS DE 
AUTOEVALUACIÓN DE ACUERDO A LA 

AGENDA DE TRABAJO

ELABORA INFORME PRELIMINAR DE 
TRABAJO POR CRITERIO (ANÁLISIS Y 
VALORACIÓN DE LOS REFERENTES)

VALIDA EL INFORME PRELIMINAR 
DE TRABAJO POR CRITERIO

ELABORA ACTA DE CONFORMIDAD 
O RECTIFICACIÓN DEL INFORME 

PRELIMINAR DE TRABAJO Y 
GESTIONA SU LEGALIZACIÓN

ELABORA Y REMITE AL 
DIRECTOR DE GAC EL 

INFORME FINAL DEL TRABAJO

CONSOLIDA LOS INFORMES 
DE TRABAJO Y ELABORA EL 

INFORME DE 
AUTOEVALUACIÓN 

INSTITUCIONAL 

REMITE AL CONSEJO DE 
GESTIÓN Y ASEGURAMIENTO 
DE LA CALIDAD EL INFORME 

DE AUTOEVALUACIÓN 
INSTITUCIONAL 

INFORMA A LAS 
AUTORIDADES SOBRE LOS 

RESULTADOS DEL PROCESO 
DE AUTOEVALUACIÓN 

ELABORA O 
ACTUALIZA EL PLAN 

DE MEJORAS 
INSTITUCIONAL

FIN

DA POR CONOCIDO EL PLAN 
DE AUTOEVALUACIÓN 

INSTITUCIONAL, REMITE AL 
OCS PARA CONOCIMIENTO Y 
GESTIONA RECURSOS PARA 

QUE SE EJECUTE EL PROCESO

DA POR CONOCIDO EL 
INFORME DE 

AUTOEVALUACIÓN 
INSTITUCIONAL Y LO 
REMITE AL OCS PARA 

CONOCIMIENTO

APLICA ENCUESTA PARA 
EVALUAR EL PROCESO
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REGISTROS:
1.- Plan general de autoevaluación institucional.
2.- Designación de informantes claves.
3.- Matriz de informantes claves.
4.- Informe/Acta de socialización del proceso de autoevaluación 
institucional.
5.-Designación de miembros del equipo evaluador.
6.- Matriz de equipos evaluadores.
7.- Convocatoria a taller de capacitación (Equipo evaluador).
8.- Agenda de trabajo para jornadas de autoevaluación.
9.- Designación de grupo de interés.
10.- Fuentes de información.
11.- Matriz de valoración de elementos fundamentales y descriptores.
12.- Matriz de valoración del estándar modelo.
13.- Informe de trabajo (análisis y valoración de los referentes).
14.- Acta de conformidad o rectificación del informe preliminar de trabajo.
15.- Informe final del trabajo.
16.- Informe de autoevaluación institucional.
17.- Comunicado remitiendo Informe de autoevaluación institucional.
18.- Informe/Acta de socialización de resultados principales.
19.- Elementos de difusión de resultados principales.
20.- Encuesta para evaluar el proceso.
21.- Plan de mejoras institucional.
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CONOCE DESIGNACIÓN 
COMO MIEMBRO DEL 
EQUIPO EVALUADOR

RECTOR - VICERRECTORES
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ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

EQUIPO EVALUADOR

CONOCE INFORME DE 
AUTOEVALUACIÓN 

INSTITUCIONAL PARA LA 
TOMA DE DECISIONES

EXISTE 
CONFORMIDAD

?

SI

SOCIALIZA Y DIFUNDE 
PRINCIPALES RESULTADOS DEL 

INFORME DE AUTOEVALUACIÓN 
INSTITUCIONAL

CONVOCA A MESA DE TRABAJO 
CON INFORMANTE CLAVE PARA 
REVISAR CRITERIO ESPECIFICO  

NO
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