
MAPA DE PROCESOS 

INSTITUCIONALES 

(SUBSISTEMAS)

SUBPROCESOS CÓDIGO
VERSIÓN 

ACTUAL
FECHA APROBACIÓN UNIDAD RESPONSABLE

MANUAL - HOMOLOGACIÓN DE ESTUDIOS POR ANÁLISIS COMPARATIVO DE 

CONTENIDOS
PAM-02 9 15/11/2022

SECRETARÍA GENERAL - CONSEJO 

DE FACULTAD, SEDE, EXTENSIÓN, 

UNITEV

MANUAL - REINGRESO DE ESTUDIANTES PAM-03 4 18/8/2023 VICERRECTORADO ACADÉMICO

MANUAL - MATRÍCULAS ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS PAM-04 2 29/3/2019
VICERRECTORADO ACADÉMICO - 

SECRETARÍA GENERAL

MANUAL - ADMISIÓN Y MATRÍCULA DE ESTUDIANTES A PROGRAMAS DE 

ESTUDIOS DE POSTGRADO
PAM-05 3 31/5/2021

DIRECCIÓN DE POSTGRADO 

COOPERACION Y RELACIONES 

INTERNACIONALES

MANUAL - ADMISIÓN DE ESTUDIANTES A LOS PROGRAMAS DE DOCTORADO PAM-08 1 29/11/2024

VICERRECTORADO DE 

INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y 

POSTGRADO 

MANUAL - HOMOLOGACIÓN DE ESTUDIOS DE REALIZADOS EN OTROS 

PROGRAMAS DE DOCTORADO
PAM-10 1 29/11/2024

VICERRECTORADO DE 

INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y 

POSTGRADO 

INSTRUCTIVO - MATRICULA DE ESTUDIANTES PARA CURSOS DE NIVELACIÓN PAN-01-IT-001 3 31/3/2020

DIRECCIÓN DE ADMISIÓN 

BIENESTAR Y NIVELACIÓN 

UNIVERSITARIA

INSTRUCTIVO - OFERTA DE CUPOS PARA ADMISIÓN DE ESTUDIANTES AL 

CURSO DE NIVELACIÓN
PAN-01-IT-002 2 22/8/2019

DIRECCIÓN DE ADMISIÓN 

BIENESTAR Y NIVELACIÓN 

UNIVERSITARIA

INSTRUCTIVO - PLANIFICACIÓN Y APLICACIÓN DEL PROCESO DE 

NIVELACIÓN
PAN-01-IT-003 3 29/5/2020

DIRECCIÓN DE ADMISIÓN 

BIENESTAR Y NIVELACIÓN 

UNIVERSITARIA
GUÍA - APLICACIÓN DEL COMPONENTE VIRTUAL EN EL PROCESO DE 

NIVELACIÓN
PAN-01-G-001 2 13/8/2019

DIRECCIÓN DE ADMISIÓN 

BIENESTAR Y NIVELACIÓN 

UNIVERSITARIA
GUÍA - TUTORÍAS ACADÉMICAS EN EL PROCESO DE ADMISIÓN Y 

NIVELACIÓN
PAN-01-G-002 2 15/8/2019

DIRECCIÓN DE ADMISIÓN 

BIENESTAR Y NIVELACIÓN 

UNIVERSITARIA

GUÍA - INDUCCIÓN Y CAPACITACIÓN DOCENTE EN EL PROCESO DE 

ADMISIÓN Y NIVELACIÓN
PAN-01-G-003 2 15/8/2019

DIRECCIÓN DE ADMISIÓN 

BIENESTAR Y NIVELACIÓN 

UNIVERSITARIA

GUÍA - INDUCCIÓN DE ESTUDIANTES A NIVELACIÓN PAN-01-G-004 2 15/8/2019

DIRECCIÓN DE ADMISIÓN 

BIENESTAR Y NIVELACIÓN 

UNIVERSITARIA

GUÍA - PROCESO DE EVALUACIÓN DEL CURSO DE NIVELACIÓN PAN-01-G-005 2 19/8/2019

DIRECCIÓN DE ADMISIÓN 

BIENESTAR Y NIVELACIÓN 

UNIVERSITARIA

GUÍA - ELABORACIÓN DEL PROYECTO INTEGRADOR DE SABERES EN LA 

NIVELACIÓN
PAN-01-G-006 1 20/8/2019

DIRECCIÓN DE ADMISIÓN 

BIENESTAR Y NIVELACIÓN 

UNIVERSITARIA

GUÍA - INCLUSIÓN DE ESTUDIANTES CON NECESIDADES EDUCATIVAS 

ESPECIALES QUE PERTENECEN AL PROCESO DE NIVELACIÓN EN LA ULEAM
PAN-01-G-007 1 30/5/2021

DIRECCIÓN DE ADMISIÓN 

BIENESTAR Y NIVELACIÓN 

UNIVERSITARIA

MANUAL - ELABORACIÓN Y APROBACIÓN DEL DISTRIBUTIVO DE CARGA 

HORARIA 
PAA-01 1 29/5/2020 VICERRECTORADO ACADÉMICO

INSTRUCTIVO - MODIFICACIÓN DEL RÉGIMEN DE DEDICACIÓN DE 

DOCENTES TITULARES
PAA-01-IT-001 2 30/4/2019 VICERRECTORADO ACADÉMICO

MANUAL - ELABORACIÓN MEJORAS Y SEGUIMIENTO DEL SÍLABO PAA-03 2 15/9/2022
DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

DESARROLLO ACADÉMICO

CÓDIGO: PCO-01-F-003

REVISIÓN:2

N

MACROPROCESOS

ADMISIÓN Y NIVELACIÓN

ADMISIÓN DE ESTUDIANTES Y 

MATRICULACIÓN
M

A

PLANIFICACIÓN ACADÉMICA

DOCENCIA

ADMISIÓN

A

GESTIÓN ANDRAGÓGICA Y 

CURRICULAR

NOMBRE DEL DOCUMENTO:  
CATÁLOGO DE PROCEDIMIENTOS INSTITUCIONALES

PROCEDIMIENTO:  ELABORACIÓN, APROBACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD DE DOCUMENTOS INSTITUCIONALES

CARGA HORARIA

PROCESOS
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GUÍA - INCLUSIÓN DE HERRAMIENTAS DIGITALES E INTELIGENCIA 

ARTIFICIAL EN LAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS
PAA-03-G-001 1 20/6/2025

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

DESARROLLO ACADÉMICO

GUÍA - DESARROLLO DE HABILIDADES BLANDAS EN CARRERAS TÉCNICAS-

TECNOLOGICAS Y DE GRADO.
PAA-03-G-002 1 27/8/2025

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

DESARROLLO ACADÉMICO

MANUAL - PRESENTACIÓN DE CARRERA, AJUSTES CURRICULARES 

SUSTANTIVOS Y NO SUSTANTIVOS
PAA-06 1 19/5/2023

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

DESARROLLO ACADÉMICO

GUÍA - CODIFICACIÓN DE ASIGNATURAS PAA-06-G-001 2 15/12/2022
DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN 

ACADÉMICA

INSTRUCTIVO DE TRABAJO PARA LA PRESENTACIÓN DE PROGRAMAS, 

AJUSTES CURRICULARES Y AMPLIACIÓN DE OFERTA ACADÉMICA.
PAA-07-IT-001 1 4/10/2023

DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN 

ACADÉMICA

GUÍA - ELABORACIÓN DE ESTUDIO DE PERTINENCIA Y ECONÓMICOS PARA 

PROGRAMAS DOCTORALES
PAA-07-G-001 1 16/9/2024

VICERRECTORADO DE 

INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y 

POSTGRADO 

MANUAL - SEGUIMIENTO Y ACTUALIZACIÓN CURRICULAR DE LOS 

PROGRAMAS DE DOCTORADO 
PAA-10 1 29/11/2024

VICERRECTORADO DE 

INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y 

POSTGRADO 

MANUAL - TUTORÍAS ACADÉMICAS PAA-02 4 24/6/2026
DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

DESARROLLO ACADÉMICO

MANUAL - TUTORÍAS ACADÉMICAS PAA-02 3 26/5/2021 VICERRECTORADO ACADÉMICO

MANUAL - SEGUIMIENTO Y ACOMPAÑAMIENTO ACADÉMICO DE LOS 

DOCTORANTES
PAA-09 1 29/11/2024

VICERRECTORADO DE 

INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y 

POSTGRADO 

MANUAL - EVALUACIÓN DE RESULTADOS DEL APRENDIZAJE PAR-01 1 29/8/2025
DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

DESARROLLO ACADÉMICO

INSTRUCTIVO - APLICACIÓN DEL EXAMEN DE EVALUACIÓN DE RESULTADOS 

DE APRENDIZAJE POR UNIDAD DE CONOCIMIENTO
PAR-01-IT-001 1 12/9/2025

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

DESARROLLO ACADÉMICO

CERTIFICACIONES 

ACADÉMICAS
C MANUAL - EMISIÓN Y ENTREGA DE CERTIFICADOS DE PROMOCIÓN PAC-01 1 27/6/2017 SECRETARÍA GENERAL

MANUAL - ACTUALIZACIÓN DE CONOCIMIENTOS PARA TITULACIÓN DE 

GRADO.
PAF-01 1 7/12/2017 VICERRECTORADO ACADÉMICO

MANUAL - ACTUALIZACIÓN BIBLIOGRÁFICA PAG-02 2 18/9/2019
DIRECCIÓN DE SISTEMAS DE 

SERVICIOS BIBLIOTECARIOS
GUÍA - DE ACTIVIDADES DEL ÁREA DE PROCESOS TÉCNICOS DE LA 

BIBLIOTECA GENERAL DE LA ULEAM.
PAG-02-G-001 1 16/8/2021

DIRECCIÓN DE SISTEMAS DE 

SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

MANUAL - OTORGAMIENTO DE AVAL ACADÉMICO A EVENTOS PAG-03 1 28/7/2017 VICERRECTORADO ACADÉMICO

GUÍA - USO DE LA CÁMARA DE GESELL PAB-01-G-001 1 30/8/2019 FACULTAD DE PSICOLOGÍA

INSTRUCTIVO - PRÉSTAMO, DEVOLUCIÓN, RENOVACIÓN DE PRÉSTAMO Y 

REPOSICIÓN DEL MATERIAL BIBLIOGRÁFICO FÍSICO EN LAS BIBLIOTECAS DE 

LA ULEAM.

PAB-02-IT-001 1 28/7/2021
DIRECCIÓN DE SISTEMAS DE 

SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

MANUAL - TITULACIÓN DE ESTUDIANTES DE GRADO PAT-01 3 27/8/2020 VICERRECTORADO ACADÉMICO

GUÍA - DE SUSTENTACIÓN VIRTUAL DEL TRABAJOS DE TITULACIÓN O 

EXAMEN COMPLEXIVO PARA EL PERIODO DE EXCEPCIÓN POR 

CONFINAMIENTO SANITARIO

PAT-01-G-001 1 30/4/2020 VICERRECTORADO ACADÉMICO

FORMACIÓN DE ESTUDIANTES 

DE GRADO Y POSTGRADO

G

T

A

B

F

RRESULTADOS DEL APRENDIZAJE

TUTORIAS

PLANIFICACIÓN ACADÉMICA

GESTIÓN ACADÉMICA 

ADMINISTRATIVA

DOCENCIA A

GESTIÓN ANDRAGÓGICA Y 

CURRICULAR

GESTIÓN DE AMBIENTES DE 

APRENDIZAJE

GRADUACIÓN TITULACIÓN

AMBIENTES DE APRENDIZAJES
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MANUAL - EMISIÓN Y REGISTRO DE TÍTULO DE GRADO Y POSTGRADO PAT-02 2 31/10/2019 SECRETARÍA GENERAL

GUÍA - PLAN DE TITULACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE MAESTRÍA PAT-03-G-001 1 30/1/2020

DIRECCIÓN DE POSTGRADO 

COOPERACION Y RELACIONES 

INTERNACIONALES

INSTRUCTIVO - EXAMEN COMPLEXIVO DE PROGRAMAS DE POSGRADO PAT-03-IT-001 1 5/9/2017

DIRECCIÓN DE POSTGRADO 

COOPERACION Y RELACIONES 

INTERNACIONALES

MANUAL - TITULACIÓN DE ESTUDIANTES DE GRADO: UNIDAD DE 

INTEGRACIÓN CURRICULAR Y UNIDAD DE TITULACIÓN.
PAT-04 3 8/8/2024

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

DESARROLLO ACADÉMICO

INSTRUCTIVO - TITULACIÓN DE ESTUDIANTES DE CARRERAS TÉCNICAS Y 

TECNOLÓGICAS.
PAT-05-IT-001 2 27/11/2024

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

DESARROLLO ACADÉMICO

MANUAL - PLANIFICACIÓN, EJECUCIÓN. SUPERVISIÓN Y EVALUACIÓN DE 

PRÁCTICAS PREPROFESIONALES
PAP-01 1 15/8/2022

DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN Y 

GESTIÓN ACADÉMICA

AYUDANTÍAS DE CÁTEDRA E 

INVESTIGACIÓN
J

GUÍA DE TRABAJO - CONVOCATORIA Y SELECCIÓN DE AYUDANTES DE 

CÁTEDRA.
PAJ-01-G-001 1 4/9/2023 VICERRECTORADO ACADÉMICO

MANUAL - MOVILIDAD ACADÉMICA ESTUDIANTIL PAI-01 1 21/7/2020 VICERRECTORADO ACADÉMICO

MANUAL - CELEBRACIÓN, SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DE ACUERDOS Y/O 

CONVENIOS DE COOPERACIÓN INTERNACIONAL.
PVI-01 1 15/6/2020

DIRECCIÓN DE POSTGRADO 

COOPERACION Y RELACIONES 

INTERNACIONALES

MANUAL - AUTOEVALUACIÓN INSTITUCIONAL PAE-01 3 19/12/2025

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

ASEGURAMIENTO DE LA 

CALIDAD

MANUAL - AUTOEVALUACIÓN DE CARRERA DE GRADO PAE-02 4 9/5/2025

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

ASEGURAMIENTO DE LA 

CALIDAD

GUÍA - AUTOEVALUACIÓN DE CARRERAS PAE-02-G-001 2 16/5/2025

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

ASEGURAMIENTO DE LA 

CALIDAD

GUÍA - ELABORACIÓN, EJECUCIÓN Y SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA 

DE CARRERAS
PAE-02-G-002 2 22/3/2024

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

ASEGURAMIENTO DE LA 

CALIDAD

GUÍA - METODOLÓGICA DE EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO DEL PERSONAL 

ACADÉMICO - EIDPA
PAE-04-G-001 6 4/7/2025

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

ASEGURAMIENTO DE LA 

CALIDAD - VICERRECTORADO 

ACADÉMICO

MANUAL - AUTOEVALUACIÓN DE POSTGRADOS PAE-05 1 1/6/2023
DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

ASEGURAMIENTO DE LA 

CALIDAD - VICERRECTORADO 

GUÍA - AUTOEVALUACIÓN DE SEDES Y EXTENSIONES. PAE-05-G-001 2 5/5/2026
DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

ASEGURAMIENTO DE LA 

CALIDAD - VICERRECTORADO 

MANUAL - ELABORACIÓN, EJECUCIÓN Y SEGUIMIENTO DE LOS PLANES DE 

PROGRAMAS DE POSTGRADOS.
PAE-05-G-002 1 15/9/2023

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

ASEGURAMIENTO DE LA 

CALIDAD

GUÍA - DE TRABAJO PARA EL PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN DE 

PROGRAMAS.
PAE-05-G-003 1 8/8/2023

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

ASEGURAMIENTO DE LA 

CALIDAD - VICERRECTORADO 

ACADÉMICO

EVALUACIÓN ACADÉMICA

T

DOCENCIA A

GRADUACIÓN

GESTIÓN DEL PERSONAL 

ACADÉMICO

TITULACIÓN

MOVILIDAD ACADÉMICA I

PRÁCTICAS 

PREPROFESIONALES Y 

PASANTÍAS

P

E

GESTIÓN Y DESARROLLO 

ESTUDIANTIL
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GUÍA - EVALUACIÓN DE PROFESORES DE LOS PROGRAMAS DE MAESTRÍAS PAE-04-G-002 1 20/12/2019
DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

ASEGURAMIENTO DE LA 

CALIDAD - DIRECCIÓN DE 

MANUAL - ESCALAFÓN, ESCALA REMUNERATIVA Y PROMOCIÓN DEL 

PERSONAL DOCENTE
PAD-01 1 4/2/2016

COMISIÓN DE ESCALAFON 

DOCENTE

MANUAL - OTORGAMIENTO DE BECAS Y/O AYUDAS ECONÓMICAS PARA 

DOCENTES
PAD-02 2 30/10/2018

COMISIÓN DE ESCALAFON 

DOCENTE

INSTRUCTIVO -  MOVILIDAD DEL PROFESORADO Y ESTUDIANTADO DE 

POSTGRADO DE LA ULEAM Y DE OTRAS INSTITUCIONES DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR EXTERNAS.

PAD-04-IT-001 1 14/2/2023

VICERRECTORADO DE 

INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y 

POSTGRADO 

GUÍA - PARA  PRESENTACIÓN DE RESULTADOS DE AÑO SABÁTICO PAD-05-G-001 1 28/7/2020 VICERRECTORADO ACADÉMICO

MANUAL - ELABORACIÓN Y APROBACIÓN DEL PLAN INSTITUCIONAL DE 

PERFECCIONAMIENTO DOCENTE 
PAD-06 1 3/2/2025 VICERRECTORADO ACADÉMICO

MANUAL - RECEPCIÓN, SELECCIÓN, Y CALIFICACIÓN DE PROGRAMAS Y 

PROYECTOS
PIG-01 2 23/10/2019

DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN E 

INNOVACIÓN SOCIAL Y 

TECNOLÓGICA

GUÍA - DE PRESENTACIÓN DE PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN PIG-01-G-001 1 4/12/2023

DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN E 

INNOVACIÓN SOCIAL Y 

TECNOLÓGICA
GUÍA - CONSENTIMIENTO INFORMADO EN LOS PROYECTOS DE 

INVESTIGACIÓN.
PIG-01-G-002 1 22/5/2025

VICERRECTORADO DE 

INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y 

POSTGRADO 

GUÍA - TRATAMIENTO DE DATOS EN LAS ACTIVIDADES DE INVESTIGACIÓN PIG-01-G-003 1 22/5/2025

VICERRECTORADO DE 

INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y 

POSTGRADO 

GUÍA - CONFLICTO DE INTERÉS EN EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE 

INVESTIGACIÓN
PIG-01-G-004 1 22/5/2025

VICERRECTORADO DE 

INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y 

POSTGRADO 

MANUAL - EJECUCIÓN DE PROGRAMAS Y PROYECTOS PIG-02 1 27/2/2015
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN E 

INNOVACIÓN SOCIAL Y 

TECNOLÓGICA

MANUAL - SEGUIMIENTO, EVALUACIÓN Y CIERRE DE PROGRAMAS Y 

PROYECTOS INSTITUCIONALES DE INVESTIGACIÓN
PIG-03 2 27/8/2020

DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN E 

INNOVACIÓN SOCIAL Y 

TECNOLÓGICA

LÍNEAS DE INVESTIGACIÓN

MANUAL - CREACIÓN, MODIFICACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE LAS 

DIMENSIONES ESTRUCTURANTES DE LAS LÍNEAS INSTITUCIONALES DE 

INVESTIGACIÓN ARTICULADAS AL PROGRAMA DOCTORAL

PIG-06 1 29/11/2024

VICERRECTORADO DE 

INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y 

POSTGRADO 

MANUAL - GESTIÓN DE PUBLICACIONES CIENTÍFICAS PIG-04 3 6/12/2023
DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN E 

INNOVACIÓN SOCIAL Y 

TECNOLÓGICA

MÓDULO DE INVESTIGACIÓN

GUÍA - GUÍA DE USUARIO PARA REGISTRO DE INFORMACIÓN Y CONSULTA 

EN EL MÓDULO DE INVESTIGACIÓN DEL SISTEMA INFORMÁTICO 

INSTITUCIONAL

PIR-01-G-001 1 12/9/2019

DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN E 

INNOVACIÓN SOCIAL Y 

TECNOLÓGICA

MANUAL - FORMULACIÓN Y APROBACIÓN DE PROGRAMAS Y PROYECTOS 

DE VINCULACIÓN CON LA SOCIEDAD
PVV-01 3 30/9/2024

DIRECCIÓN DE VINCULACIÓN Y 

EMPRENDIMIENTO

MANUAL - EJECUCIÓN, MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE 

VINCULACIÓN CON LA SOCIEDAD
PVV-02 2 19/3/2025

DIRECCIÓN DE VINCULACIÓN Y 

EMPRENDIMIENTO

D

PUBLICACIONES

G

EVALUACIÓN ACADÉMICA

GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO

V

PRODUCCIÓN Y GENERACIÓN 

DE CONOCIMIENTO

R

INVESTIGACIÓN

REDES DEL CONOCIMIENTO, 

INVESTIGACIÓN E 

INNOVACIÓN

GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO

VINCULACIÓN CON LA 

SOCIEDAD

I

GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO, 

INNOVACIÓN Y 

TRANSFERENCIA 

TECNOLÓGICA

DOCENCIA A

GESTIÓN DEL PERSONAL 

ACADÉMICO

DESARROLLO DOCENTE

E
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MANUAL - EVALUACIÓN DE LOGROS Y RESULTADOS DE VINCULACIÓN CON 

LA SOCIEDAD
PVV-03 1 6/4/2016

DIRECCIÓN DE VINCULACIÓN Y 

EMPRENDIMIENTO

MANUAL - SUPERVISIÓN DE PROYECTOS DE VINCULACIÓN CON LA 

SOCIEDAD
PVV-04 1 6/4/2016

DIRECCIÓN DE VINCULACIÓN Y 

EMPRENDIMIENTO

MANUAL - PARTICIPACIÓN DE LOS ESTUDIANTES Y DOCENTES EN LOS 

PROYECTOS DE VINCULACIÓN
PVV-05 1 6/4/2016

DIRECCIÓN DE VINCULACIÓN Y 

EMPRENDIMIENTO

MANUAL - GESTIÓN DE RECURSOS PARA PROGRAMAS Y PROYECTOS DE 

VINCULACIÓN
PVV-09 1 14/6/2018

DIRECCIÓN DE VINCULACIÓN Y 

EMPRENDIMIENTO

MANUAL - PLANIFICACIÓN DEL TALENTO HUMANO, SEGUIMIENTO Y 

CUMPLIMIENTO
PHC-01 1 9/3/2015

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN DE PERSONAL ADMINISTRATIVO PHC-02 4 1/12/2025
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - CONTRATACIÓN OCASIONAL DE SERVIDORES PÚBLICOS Y 

ASESORES
PHC-03 2 15/6/2023

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

INSTRUCTIVO - CONSULTA Y REGISTRO DE IMPEDIMENTO LABORAL EN MDT PHC-03-IT-001 1 15/8/2023
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - INDUCCIÓN DEL TALENTO HUMANO PHC-04 1 9/3/2015
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - CONTRATACIÓN DE DOCENTES PARA EL CENTRO DE ESTUDIOS 

DE POSTGRADO
PHC-05 1 28/1/2016

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

INSTRUCTIVO - CONTRATACIÓN DE ASESORES DE TRABAJOS DE TITULACIÓN 

DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
PHC-05-IT-001 1 19/7/2016

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO - DIRECCIÓN 

DE POSTGRADO COOPERACION 

Y RELACIONES 

INTERNACIONALES

MANUAL - INGRESO DE DOCENTES TITULARES PHC-06 4 14/2/2023
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - CONTRATACIÓN DE DOCENTES OCASIONALES PHC-07 6 19/8/2022
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - CONTRATACIÓN Y PAGO DE DOCENTES BAJO LA MODALIDAD DE 

SERVICIOS PROFESIONALES
PHC-08 2 6/3/2026

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

INSTRUCTIVO - CONTRATACIÓN Y PAGO DE SERVICIOS PROFESIONALES POR 

CONCEPTO DE CAPACITACIONES EN EL MARCO DE PROGRAMAS O 

PROYECTOS DE VINCULACIÓN, EMPRENDIMIENTO O INVESTIGACIÓN.

PHC-08-IT-001 1 30/10/2025

DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN 

DEL TALENTO HUMANO, 

DIRECCIÓN FINANCIERA.

MANUAL - SELECCIÓN Y DESIGNACIÓN DE DECANO(A) Y  SUBDECANO(A) DE 

FACULTADES, SEDES, EXTENSIONES Y UAFTT
PHC-09 2 27/2/2024 RECTORADO

MANUAL - SELECCIÓN Y DESIGNACIÓN DE DIRECTORES INSTITUCIONALES PHC-10 2 12/4/2024 RECTORADO

INSTRUCTIVO - SELECCIÓN DE LOS MIEMBROS DEL COMITÉ DE ÉTICA DE 

INVESTIGACIÓN EN SERES HUMANOS (CEISH) DE LA UNIVERSIDAD LAICA 

“ELOY ALFARO” DE MANABÍ

PHC-12-IT-001 1 30/9/2024

COMITÉ DE ÉTICA DE 

INVESTIGACIÓN EN SERES 

HUMANOS 

MANUAL - CONTRATACIÓN DE PROFESORES DE PROGRAMAS DE 

DOCTORADO BAJO LA MODALIDAD DE SERVICIOS PROFESIONALES 
PHC-11 1 29/11/2024

VICERRECTORADO DE 

INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y 

POSTGRADO 

PROGRAMAS Y PROYECTOS DE 

VINCULACIÓN Y 

EMPRENDIMIENTO

GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO

V

CAPTACIÓN DEL TALENTO 

HUMANO
C

ADMINISTRATIVO FINANCIERO

GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO

VINCULACIÓN CON LA 

SOCIEDAD

H

COOPERACIÓN DESARROLLO Y 

EMPRENDIMIENTO

GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

DEL TALENTO HUMANO 
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MANUAL - GENERACIÓN DE NÓMINA DE PAGO PHM-01 2 30/4/2021
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

GUÍA DE TRABAJO - REGISTRO DE NOVEDADES Y AVISOS DE ENTRADA EN EL 

SISTEMA DE EMPLEADORES DEL IESS
PHM-01-G-001 1 29/6/2023

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

GUÍA DE TRABAJO - VERIFICACIÓN DE LA ACTUALIZACIÓN DEL 

DISTRIBUTIVO.
PHM-01-G-002 1 7/9/2023

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

INSTRUCTIVO - MOVILIDAD  DE SERVIDORES (LOSEP) PHM-02-IT-001 1 15/9/2023
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - CONCESIÓN DE LICENCIAS Y PERMISOS TRAMITADOS EN LA 

SECCIÓN DE BIENESTAR SOCIAL.
PHM-03 2 31/7/2024

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - CONCESIÓN DE LICENCIAS PARA FORMACIÓN, CAPACITACIÓN 

Y/O ACTUALIZACIÓN DEL PERSONAL ACADÉMICO TITULAR
PHM-04 3 12/9/2025

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - FINANCIAMIENTO PARA FORMACIÓN, CAPACITACIÓN Y 

PERFECCIONAMIENTO DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO
PHM-05 1 27/6/2018

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - MOVILIDAD INTERNA DE DOCENTES PHM-06 2 31/10/2022 VICERRECTORADO ACADÉMICO

MANUAL - ELABORACIÓN Y APROBACIÓN DEL PLAN ANUAL DE VACACIONES PHM-07 2 5/11/2024
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

INSTRUCTIVO - EJECUCIÓN DE VACACIONES, CONCESIÓN DE PERMISO CON 

CARGO A VACACIONES Y ANTICIPO DE VACACIONES
PHM-07-IT-001 1 12/12/2025

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - ASISTENCIA Y OTORGAMIENTO DE PERMISOS PHM-08 1 22/8/2023
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - VIÁTICOS, SUBSISTENCA Y MOVILIZACIÓN PHM-09 1 30/6/2023
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

INSTRUCTIVO - PLANIFICACIÓN, ORGANIZACIÓN, EJECUCIÓN Y MEJORA DEL 

SUBSISTEMA DE CAPACITACIÓN DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE 

SERVICIOS DE LA INSTITUCIÓN

PHM-10-IT-001 1 15/9/2023
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - CAPACITACIÓN Y ENTRENAMIENTO PHD-01 1 9/3/2015
VICERRECTORADO 

ADMINISTRATIVO

MANUAL - EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO PARA EL PERSONAL 

ADMINISTRATIVO
PHD-02 2 28/8/2020

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - DESVINCULACIÓN DE SERVIDOR POR ACOGERSE A 

COMPENSACIÓN DE RETIRO POR JUBILACIÓN
PHS-01 1 12/12/2016

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - DESVINCULACIÓN DE SERVIDOR POR RENUNCIA VOLUNTARIA 

CON COMPENSACIÓN ECONÓMICA
PHS-02 1 7/8/2017

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

INSTRUCTIVO - LIQUIDACIÓN DE HABERES PARA EL PERSONAL CESANTE DE 

LA INSTITUCIÓN.
PHS-02-IT-001 1 24/5/2023

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - CESACIÓN DE FUNCIONES POR SUPRESIÓN DE PUESTOS. PHS-03 1 21/7/2020
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - PARA LA PLANIFICACIÓN DE PROYECTOS DE DESVINCULACIÓN 

CON COMPENSACIÓN
PHS-04 1 18/6/2021

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

MANUAL - GESTIÓN DUCUMENTAL INSTITUCIONAL A TRAVÉS DEL SISTEMA 

QUIPUX
PDA-01 2 24/6/2021 SECRETARÍA GENERAL

GUÍA - DE GESTIÓN DOCUMENTAL Y PROCEDIMIENTOS ARCHIVÍSTICOS PDA-02-G-001 1 5/1/2023 SECRETARÍA GENERAL
ARCHIVO Y SECRETARIA 

GENERAL
A

S

M

DESARROLLO DEL TALENTO 

HUMANO
D

ADMINISTRATIVO FINANCIERO

GESTIÓN DE COMUNICACIÓN D

H

DESVINCULACIÓN DEL 

TALENTO HUMANO

MANTENIMIENTO DEL 

TALENTO HUMANO

GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

DEL TALENTO HUMANO 
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GUÍA - DE TRABAJO PARA LA DIGITALIZACIÓN Y ALMACENAMIENTO DE 

DOCUMENTOS INSTITUCIONALES
PDA-02-G-002 1 14/12/2022 DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA

MANUAL - EXPURGO Y BAJA DOCUMENTAL PDA-04 1 28/8/2024 SECRETARÍA GENERAL

MANUAL - PROGRAMACIÓN, FORMULACIÓN Y APROBACIÓN DEL 

PRESUPUESTO
PFP-01 3 21/11/2023 DIRECCIÓN FINANCIERA

MANUAL - EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA PFP-02 2 21/11/2023 DIRECCIÓN FINANCIERA

MANUAL - REFORMA PRESUPUESTARIA PFP-03 3 10/11/2023 DIRECCIÓN FINANCIERA

MANUAL - CERTIFICACIÓN DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA PFP-04 3 21/11/2023 DIRECCIÓN FINANCIERA

MANUAL - REGISTRO CONTABLE Y ARCHIVO CUR DE PAGO PFC-01 2 28/4/2021 DIRECCIÓN FINANCIERA

MANUAL - CONCILIACIÓN DE SALDOS Y CIERRE CONTABLE DE LA CUENTA 

BIENES Y EXISTENCIAS
PFC-02 2 26/4/2021 DIRECCIÓN FINANCIERA

MANUAL - REPOSICIÓN DE CAJAS CHICAS PFC-03 1 27/2/2015 DIRECCIÓN FINANCIERA

MANUAL - ANTICIPO DE REMUNERACIONES PFC-04 1 27/2/2015 DIRECCIÓN FINANCIERA

MANUAL - INGRESOS DE AUTOGESTION, RECURSOS Y PREASIGNACIONES 

FISCALES
PFT-01 2 29/3/2021 DIRECCIÓN FINANCIERA

MANUAL - PAGOS PFT-02 2 31/3/2021 DIRECCIÓN FINANCIERA

MANUAL - CUSTODIA Y CONTROL DE GARANTÍAS Y PÓLIZAS DE SEGURO PFT-03 2 10/5/2021 DIRECCIÓN FINANCIERA

INSTRUCTIVO - ADQUISICIÓN DE PASAJES AÉREOS PARA USO DEL PERSONAL 

DE LA ULEAM
PFT-04-IT-01 1 27/6/2016 DIRECCIÓN FINANCIERA

MANUAL - DECLARACIÓN DE SRI Y DEVOLUCIÓN DE IVA PFT-05 2 26/3/2021 DIRECCIÓN FINANCIERA

MANUAL - DEVOLUCIÓN DE PAGO INDEBIDO Y PAGO EN EXCESO PFT-07 2 26/3/2021 DIRECCIÓN FINANCIERA

MANUAL - GESTIÓN DE COACTIVA PFT-08 1 27/9/2024 DIRECCIÓN FINANCIERA

MANUAL -REGISTRO Y CODIFICACIÓN DE BIENES DE LARGA DURACIÓN Y 

EXISTENCIAS
PFB-01 2 26/2/2021 DIRECCIÓN FINANCIERA

MANUAL - ENTREGA DE BIENES DE LARGA DURACIÓN Y EXISTENCIAS PFB-02 2 26/2/2021 DIRECCIÓN FINANCIERA

MANUAL - CONSTATACIÓN FÍSICA DE BIENES Y EXISTENCIAS PFB-03 2 9/10/2019 DIRECCIÓN FINANCIERA

MANUAL - INSTALACIÓN DE SERVIDORES PTI-01 1 13/2/2015
DIRECCIÓN DE INFORMATICA E 

INNOVACION TECNOLOGICA

MANUAL - MANTENIMIENTO DE EQUIPOS COMPUTACIONALES HARDWARE 

Y SOFTWARE.
PTI-02 1 13/2/2015

DIRECCIÓN DE INFORMATICA E 

INNOVACION TECNOLOGICA

MANUAL - REQUERIMIENTO WIFI PTI-06 1 16/2/2015
DIRECCIÓN DE INFORMATICA E 

INNOVACION TECNOLOGICA

MANUAL - CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL PTI-03 1 16/2/2015
DIRECCIÓN DE INFORMATICA E 

INNOVACION TECNOLOGICA

MANUAL - PAGINA WEB INSTITUCIONAL PTI-04 1 16/2/2015
DIRECCIÓN DE INFORMATICA E 

INNOVACION TECNOLOGICA

TESORERÍA

PRESUPUESTO

ARCHIVO Y SECRETARIA 

GENERAL
A

CCONTABILIDAD

P

T

SERVICIOS DE TI

REDES Y COMUNICACIONES

B

ADMINISTRATIVO FINANCIERO

GESTIÓN DE COMUNICACIÓN

T
GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Y SISTEMAS INFORMÁTICOS

D

FGESTIÓN FINANCIERA

C

BODEGA

I
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MANUAL - INSTALACIÓN PUNTOS DE RED PTI-05 1 16/2/2015
DIRECCIÓN DE INFORMATICA E 

INNOVACION TECNOLOGICA

MANUAL - INCREMENTO ANCHO DE BANDA PTI-07 1 16/2/2015
DIRECCIÓN DE INFORMATICA E 

INNOVACION TECNOLOGICA

OBSERVATORIO TERRITORIAL 

MULTIDISCIPLINARIO
O

GUÍA DE ANALÍTICA DE DATOS DE LA UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE 

MANABÍ 
PPO-01-G-001 1 15/1/2025

DIRECCIÓN DE OBSERVATORIO 

TERRITORIAL 

MULTIDISCIPLINARIO.

MANUAL - FORMULACIÓN Y APROBACIÓN DEL PLAN ESTRATÉGICO DE 

DESARROLLO INSTITUCIONAL (PEDI)
PPP-01 4 16/6/2025

DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN, 

PROYECTOS Y DESARROLLO 

INSTITUCIONAL

MANUAL - FORMULACIÓN Y APROBACIÓN DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 

(POA) INSTITUCIONAL 
PPP-02 5 11/4/2025

DIRECCIÓN DE GESTIÓN DE 

PLANIFICACIÓN, PROYECTOS Y 

DESARROLLO INSTITUCIONAL

GUÍA - DETERMINACIÓN Y ASIGNACIÓN DE TECHOS FINANCIEROS 

DESTINADOS A PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN Y 

VINCULACIÓN EN FUNCIÓN DE LA PLANIFICACIÓN Y PRESUPUESTO DE LA 

ULEAM.

PPP-02-G-001 1 17/10/2019

DIRECCIÓN DE GESTIÓN DE 

PLANIFICACIÓN, PROYECTOS Y 

DESARROLLO INSTITUCIONAL - 

DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN E 

INNOVACIÓN SOCIAL Y 

TECNOLÓGICA - DIRECCIÓN DE 

MANUAL - PROGRAMACIÓN DE LA EJECUCIÓN SEGUIMIENTO Y 

EVALUACIÓN DEL POA
PPP-03 4 17/6/2022

DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN, 

PROYECTOS Y DESARROLLO 

INSTITUCIONAL

MANUAL - RENDICIÓN SOCIAL DE CUENTAS Y DE LOS FONDOS PÚBLICOS DE 

LA UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABI
PPP-04 2 19/7/2018

DIRECCIÓN DE GESTIÓN DE 

PLANIFICACIÓN, PROYECTOS Y 

DESARROLLO INSTITUCIONAL

MANUAL - ATENCIÓN PRIMARIA DE SALUD A LA COMUNIDAD 

UNIVERSITARIA Y COMUNIDAD EN GENERAL 
PSB-01 2 22/11/2016

DIRECCIÓN DE ADMISIÓN 

BIENESTAR Y NIVELACIÓN 

UNIVERSITARIA

MANUAL - OTORGAMIENTO DE BECAS Y AYUDAS ECONÓMICAS A 

ESTUDIANTES DE LA ULEAM
PSB-02 2 6/12/2016

DIRECCIÓN DE ADMISIÓN 

BIENESTAR Y NIVELACIÓN 

UNIVERSITARIA

MANUAL - DESARROLLO DE PRÁCTICAS Y PASANTÍAS EN EL DEPARTAMENTO 

CENTRAL DE BIENESTAR UNIVERSITARIO
PSB-09 1 30/3/2015

DIRECCIÓN DE ADMISIÓN 

BIENESTAR Y NIVELACIÓN 

UNIVERSITARIA

MANUAL - APLICACIÓN Y SEGUIMIENTO DE ACCIONES AFIRMATIVAS PARA 

ESTUDIANTES
PSB-10 1 13/12/2019

DIRECCIÓN DE ADMISIÓN 

BIENESTAR Y NIVELACIÓN 

UNIVERSITARIA

MANUAL - GESTIÓN DE CONTRATACIONES PSC-01 2 15/2/2022
DIRECCIÓN DE COMPRAS 

PUBLICAS

IMPRESIÓN GRÁFICA I MANUAL - IMPRESIÓN GRÁFICA DE LIBROS, REVISTAS Y FOLLETOS PSI-01 2 23/6/2017 REPRODUCCIÓN E IMPRENTA 

INSTRUCTIVO - INSTALACIÓN Y USO DEL TAG ADHESIVO PARA ACCESO 

VEHICULAR A LOS PREDIOS DE LA ULEAM
PSS-01-IT-001 2 17/5/2024

GERENCIA ADMINISTRATIVA - 

DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA OBRAS 

PATRIMONIO Y 

TRANSPORTE T
MANUAL - SOLICITUD Y ASIGNACIÓN DE VEHÍCULOS PARA USO 

INSTITUCIONAL
PST-01 1 21/5/2021 DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA

BBIENESTAR UNIVERSITARIO

O

COMPRAS PÚBLICAS C

SEGURIDAD S

PLANIFICACIÓN 

INSTITUCIONAL

OPERACIONES E 

INFRAESTRUCTURA DE TI

ADMINISTRATIVO FINANCIERO

T
GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Y SISTEMAS INFORMÁTICOS

S
GESTIÓN DE SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS

GESTIÓN ESTRATÉGICA P

P
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MANUAL - SUPERVISIÓN AL CUMPLIMIENTO DE NORMAS DE SEGURIDAD 

INDUSTRIAL POR PARTE DE CONTRATISTAS DE OBRAS EN LA ULEAM
PSR-02 1 26/2/2020

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

GUÍA - IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS, VALORACIÓN DE RIESGOS Y 

DETERMINACIÓN DE CONTROLES
PSR-01-G-001 1 15/7/2019

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

GUÍA - BUENAS PRÁCTICAS DE CONSERVACIÓN DOCUMENTAL DE LA 

SECRETARÍA GENERAL DE LA ULEAM
PSR-03-G-001 2 24/11/2023 SECRETARÍA GENERAL

GUÍA - PARA LA CONSERVACIÓN PREVENTIVA DEL ACERVO BIBLIOGRÁFICO 

EN LA ULEAM
PSR-03-G-002 1 23/9/2021

DIRECCIÓN DE SISTEMAS DE 

SERVICIOS BIBLIOTECARIOS 

PROTOCOLO - GENERAL DE BIOSEGURIDAD PARA EL INGRESO, 

PERMANENCIA Y SALIDA DE EMPLEADOS Y TRABAJADORES DE LA ULEAM
PSR-P-001 1 16/6/2020

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

TALENTO HUMANO

GUÍA - BUENAS PRÁCTICAS AMBIENTALES PARA OBRAS EN CONSTRUCCIÓN PSM-01-G-001 2 13/9/2019
DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA OBRAS 

PATRIMONIO Y 

ARRIENDOS DE BIENES A MANUAL - ARRENDAMIENTO Y COBRO DE BARES Y KIOSCO PSA-01 1 4/7/2019
DIRECCIÓN DE ADMISIÓN 

BIENESTAR Y NIVELACIÓN 

UNIVERSITARIA

MANUAL - MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PIM-01 1 22/3/2017

DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA OBRAS 

PATRIMONIO Y 

MEDIOAMBIENTE

MANUAL - ELABORACIÓN APROBACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD DE 

DOCUMENTOS INSTITUCIONALES 
PCO-01 5 1/12/2023

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

ASEGURAMIENTO DE LA 

CALIDAD

MANUAL - ELABORACIÓN, APROBACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD DE 

REGLAMENTOS DE LA ULEAM
PCO-02 4 10/1/2024

COMISIÓN JURÍDICA Y 

LEGISLACIÓN

GUÍA - ROLES Y RESPONSABILIDADES PARA EL MANEJO DEL SISTEMA DE 

GESTIÓN ACADÉMICA
PCC-01-G-001 3 4/7/2019

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

ASEGURAMIENTO DE LA 

CALIDAD - VICERRECTORADO 

ACADÉMICO

GUÍA - ELABORACIÓN DE OFICIOS, OFICIOS CIRCULARES, MEMORANDOS, 

MEMORANDOS CIRCULARES Y CIRCULARES
PCC-01-G-001 1 18/6/2019

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

ASEGURAMIENTO DE LA 

CALIDAD - SECRETARÍA GENERAL

MANUAL - SEGUIMIENTO Y CONTROL  A LOS PROCESOS DE LA GESTIÓN DE 

LA CALIDAD
PCS-01 1 10/10/2018

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

ASEGURAMIENTO DE LA 

CALIDAD

MANUAL - CONTROL AL SEGUIMIENTO DE PROCESOS INSTITUCIONALES Y 

PLANES DE MEJORAMIENTO DE LAS CARRERAS
PCS-02 1 21/7/2020

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

ASEGURAMIENTO DE LA 

CALIDAD

GUÍA - DE PREPARACIÓN PARA POSTULAR A UN PROCESO DE 

ACREDITACIÓN INTERNACIONAL DE CARRERAS O PROGRAMAS.
PCS-03-G-001 1 30/3/2022

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y 

ASEGURAMIENTO DE LA 

CALIDAD

M

CGESTIÓN DE LA CALIDAD
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CALIDAD
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R

MANTENIMIENTO

ADMINISTRATIVO FINANCIERO
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DE LA CALIDAD
C

S

GESTIÓN DE 
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I
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S

GESTIÓN DE RIESGOS
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