Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

DESCRIPCION DE UNIDAD

OBJETIVO DE UNIDAD

INDICADOR

META CUANTIFICABLE

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL OPERATIVO

Vicerrectorado Académico

No entregan informacion

Departamento de Admisién y
Nivelacién Universitaria

Garantizar la accesibilidad a
Educacion Superior,

discriminacion a través de
proceso de admisoén y nivelacion.

Matricula del curso de
Nivelacionde carrera |
semestre 2017 en
coordinacion con las
Unidades Academicas (11/05

al 31/05/2017)

100%

Jornada de capacitacién a los
docentes de las Unidades
Academicas que participaran
en el curso de Nivelacion de
carrera

_'a 2017/01(10,11,12/05/2017)
sin

100%

un
Ne 1786 alumnos

matriculados para el curso de
Nivelacién | Semestre 2017.

100%

Charlas de induccién a los
estudiantes de las Unidadesa
Académicas que inicie clases
de Nivelacion (19/05/2017)

100%

Inicio de clases del Curso de
Nivelacidn de carrera periédo
Académico 2017-1 en cada
Facultad (22/05/2017)

100%

Facultad de Medicina

No entregan informacion

Seguimiento de permanencia,
rendimiento académico vy
apoyo pedagégico de los
estudiantes del primer afio y
acompafiamiento coordinado
con el DANU.

Planificacién académica de la
carrera.

Distribucién de  trabajo
académico basado en el
estudio de perfil del docente,
aprobado por el Consejo de
Facultad.

Informe de resultados de la
aplicacion de la ficha de
seguimiento de silabos.

Informe final y Planes de
capacitacion aplicados desde
el proceso de evaluacion
integral de desempefio del
docente.

Numero de informes de
tutorias estudiantiles a
Vicerrectorado Académico.

10




Redisefio Curricular de la
Carrera acorde a los
lineamientos del CES.

Numero de estudiantes del
primer semestre
matriculados remitidos a la
Secretaria General.

50

OBIJETIVO ESTRATEGICO 1:
Desarrollar una oferta Académica
pertinente de grado y postgrado,
que valorice los recursos naturales y
la biodiversidad, mediante la
formacion integral de los
estudiantes contribuyendo al
desarrollo territorial.

Porcentaje de  docentes
capacitados en didactica,
redaccién cientifica y temas
de acuerdo al drea de
conocimiento.

Coordinacion con el
Departamento de Relaciones
Internacionales para gestion
de becas estudiantiles.

Porcentaje de informes de
Autoevaluacién de Carreras y
Planes de Mejoras revisados
a diciembre de 2017.

Porcentaje de construccién y
adecuacion de aulas de
clases, salas de docentes,
laboratorios  especializados,
centros de simulacién,
talleres de computacién,
salas de practicas pre-
profesionales adecuados
incluyendo infraestructura
eléctrica e internet con fines
de acreditacion.

Porcentaje de equipos,
muebles, enseres, insumos y
otros para adecuar las aulas
de clases, salas de docentes,
estudiantes, laboratorios vy
otros de acreditacion.

El porcentaje de avances de
obras de infraestructura
civiles, espacios de bienestar
para acreditacion.

Requerimientos de
materiales de oficina,
materiales didacticos,
insumos de limpieza y otros
necesarios el desarrollo de las
funciones sustantivas.

Porcentaje de cumplimiento
del plan de mejoras de la
Evaluacién Integral de
Desempefio del Personal
Académico Institucional.

Porcentaje de docentes que
cursan estudios de PhD en
Universidades Nacionales vy

Extranjeras.




Faculta Agropecuaria Carrera
Agroindustria/ Recursos
Ambientales

Porcentajes de estudiantes
graduados en el proceso de
titulacion  bajo  cualquier
modalidad de la carrera.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Aplicar
las politicas publicas de inclusion
que garanticen la equidad, acceso,
permanencia, promocion y
participacion de la comunidad
universitaria.

Numero de proyectos de
fortalecimiento de la
interculturalidad como
actividades complementarias,
coordinados con el
departamento de cultura.

Numero de proyectos de
fortalecimiento de la
interculturalidad como
actividades complementarias,
coordinados con el
departamento de cultura.

Numero de seminarios de
inclusién social como
actividades complementarias,
coordinados con el
Departamento de Bienestar
estudiantil.

Numero de eventos de
fortalecimiento del arte y
humanidades, como
actividades complementarias
coordinadas con el
Departamento de Cultura.

NUmero de eventos de
fortalecimiento del arte vy
humanidades, como
actividades complementarias
coordinadas con el
Departamento de Cultura.

15

Numero de proyectos de
investigacién aprobados por
el Departamento Central de
Investigacion y Consejo de
Facultad.

Numero de proyectos de
investigacién aprobados por
el Departamento Central de
Investigacion y Consejo de
Facultad.

Numero de proyectos de
investigacién aprobados por
el Departamento Central de
Investigacion y Consejo de
Facultad.

Numero de proyectos de
investigacion aprobados por
el Departamento Central de
Investigacion y Consejo de
Facultad.




Objetivo Estratégico 3: Fomentar la
produccion cientifica e innovacion
mediante la integracion de docencia,
investigacion y vinculacién, para
mejorar la productividad territorial y
la calidad de vida de los habitantes

Numero de proyectos de
investigacién aprobados por
el Departamento Central de
Investigacion y Consejo de
Facultad.

Numero de proyectos de
investigacién aprobados por
el Departamento Central de
Investigacion y Consejo de
Facultad.

Numero de proyectos de
investigacién aprobados por
el Departamento Central de
Investigacion y Consejo de
Facultad.

Numero de proyectos de
investigacion aprobados por
el Departamento Central de
Investigacion y Consejo de
Facultad.

Ndmero de eventos
cientificos multidisciplinarios
organizados por la facultad,
coordinados con el
Departamento Central de
Investigacion.

Porcentaje de docentes

acreditados como
investigadores por la
SENESCYT.

Numero de proyectos Semilla
aprobados por el DCI.

Numero de proyectos Semilla
aprobados por el DCI

Numero de publicaciones de
articulos cientificos, libros y

otros de caracter regional o
internacional.

Numero de investigaciones
de problemas o necesidades
de diferentes sectores de la
economia, incorporandolos
en programas y proyectos de
investigacion y vinculacion
dando pertinencia a la
carrera.

Nimero de redes de
investigacion y vinculacién
nacionales e internacionales,
que la facultad se ha
incorporado en coordinacion
con el departamento de
investigacion y vinculacion.




Objetivo Estratégico 4:
VINCULACION CON LA
COLECTIVIDAD: Transferir el
conocimiento a la  sociedad
mediante la  articulacion de
docencia, investigacion y vinculacion
para dar soluciones a los problemas
que afronta la comunidad.

Lineas de Vinculacion
aprobadas en pertinencia
con las lineas de vinculacion
de la Universidad.

Nimero de Cartas de
intencion firmadas con
empresas pertinentes al perfil
profesional del futuro
ingeniero EN Recursos
Naturales y Ambiente.

30

Numero de alumnos que
realizan practicas pre-
profesionales o pasantias de
la carrera y se aplica el
proceso de desarrollo de
conocimiento, habilidades y
valores para su ejercicio
profesional.

Numero de Programas vy
proyectos de vinculacién
aprobados segun los
dominios académicos, lineas
de investigacion y lineas de
vinculacién de la Uleam.

Numero de proyectos de
vinculacién vigentes desde
2016.

50

Numero de informes de
seguimiento, monitoreo y
evaluacion de los programas
y proyectos, demostrando los
beneficiarios de los
proyectos.

Numero de Planificacion de
nuevos Programas o
Proyectos que integren
acciones de docencia,
investigacion y vinculacion
que den respuestas a las
expectativas y necesidades de
las sociedad enmarcada con
la Planificacién del Buen Vivir.

50

Numero de informes del drea
de seguimiento a graduados.

Plan estratégico alineados al
PEDI 2016-2020 .

Plan Operativo Anual de la
carrera.

Porcentaje de cumplimiento
de gestion de matrices A4.




Objetivo Estratégico 5: Promover
una organizacion y  gestion
institucional efectiva, mediante la
implementacion de un sistema
integrado que garantice la
participacion de la comunidad
universitaria y la sociedad.

NUmero de matrices de
seguimiento, monitoreo y
cumplimiento de metas de la
carrera.

Numero de Concursos de
Méritos y Oposicion para
personal Docente y|
Administrativo.

Numero de Capacitaciones
realizadas para el personal
administrativo o de servicios
de la carrera.

Sistema de  Informacion
aplicado en la carrera.

Informes de cumplimiento e
implementacién de las
politicas y los procesos para
la calidad en  gestiéon
académica, administrativa y
financiera.

Numero de procesos
disciplinarios  investigados,
aplicando el Cdédigo de ética
ante la Comisidn Especial de
Disciplina.

Far Trahain Sarial

Formar profesionales en Trabajo
Social con responsabilidad social,
conciencia ciudadana y espiritu
investigativo que actien en los
diferentes contextos de interaccion

de lne cerec hiimamne ron ciic

El 100 % de los estudiantes
seran evaluados sobre
permanecia, desercion,
rendimiento académico vy
apoyo pedagdgico.

30%

Hasta abril de 2017 la Carrera
planifica sus programas en
coherencia con las lineas
institucionales de vinculacion.

30%

Porcentaje de graduados en
el proceso de titulaciéon bajo
cualquier modalidad de Ia
carrera.

25%

Mejoramiento de las areas
verdes de la Unidada
Académica, coordinado con el
Departamento de Medio
Ambiente.

25%

Docentes que lideran los
proyectos de investigacion.

30%

Ndmero de informes de
tutorias estudiantiles
entregadas a vicerrectorado.

30%

Porcentaje de  docentes
capacitados en temas de
acuerdo al area de
conocimiento.

20%

Estudiantes  asociados a
proyectos de investigacion.

50%




P L P S L PP

entornos y las estructuras politicas y
servicios sociales, en el marco de los
derechos humanos y el paradigma del
buen vivir, con el fin de lograr justicia
social, desarrollo humano y social.

Numero de aplicaciones de
resultados de investigaciones
de grado o postgrado en los
programas curriculares.

25%

Porcentaje de practicas de
vinculacién a través de
orientaciones formativas
tutorizadas por docentes de
la carrera.

25%

Numero de alumnos que

practicas
preprofesionales o pasantias
de la carrera y se aplica el
proceso de desarrollo del
conocimiento, habilidades vy
valores para su ejercicio

profesional.

realizan

25%

Informes de implementacién
de procesos, flujos y politicas
para la calidad en gestion
académica, administrativa y
financiera.

25%

Matrices de seguimiento,
monitoreo y cumplimiento de
metas de la Carrera.

25%

Porcentaje de cumplimiento
de gestion de matrices A4 y
matriz K.

40%

Facultad Ciencias de la Educacion

No entregan informacon

Facultad de Arquitectura

No entregan informacon

Facultad Ciencias Econémicas

No entregan informacon

Comercio Exterior

No entregan informacon

Seguimiento de los estudiantes del
primer afo y acompafiamiento
coordinado con el DANU

Hasta el marzo 2017 se recibe
del DANU el informe 100% de
los estudiantes son evaluados
sobre permanencia,
desercion, rendimiento
Académico y aplicacion de
acciones afirmativas.

10%

Planificacién académica de la carrera.

Hasta el mes de febrero y
septiembre de 2017 se ha
elaborado la planificacion
académica de la carrera 2017
(1) y (2) respectivamente.

Cumplido




Distribucién de trabajo y asignacion

Hasta el mes de febrero y
Septiembrel de 2017 se
desarrollara las  sigientes
actividades: Demanda
academica, designacion de
gestion academica, reparto

. Cumplido
de carga horaria de asignaturas, socializacion
de carga horaria, aprobacion
de carga horaria, revisiéon y
aval de la mismas, ingreso al
SGA (horarios docentes no
titulares) e ingreso al SGA
(docentes titulares)
L, . Hasta el 31 de marzo de
Distribucién de trabajo docente .
. 2017, se ha realizado la .
aprobado por el Consejo de cadal . = . Cumplido
distribucion  del  trabajo
Facultad.
docente en cada Facultad.
Hasta el 31 de marzo de
2017, periodo 2017(1) hasta
, . . el 31 de agosto del 2017(2) el
Numero de mejoras aplicados desde R & L, 2
. ., Consejo Académico ha
el seguimiento y evaluacién de los e 10%
, aprobado el seguimiento de
silabos. .
silabo y las propuestas de
mejoras en el proceso de
ensefianza aprendizaje.
; . . |Hasta diciembre 2017 se ha
Ndmero de informes de tutorias R
o X presentado 2 informes de .
estudiantiles a Vicerrectorado , X Cumplido
L tutorias a los estudiantes a
Académico. . .
vicerrectorado académico.
Aprobacién del Redisefio de la|Carreras Redisefiadas, hasta .
Cumplido
Carrera mayo de 2017.
Hasta mayo de 2017, se
Numero de estudiantes matriculados|matriculan 374 estudiantes y Cumlido
remitidos a la Secretaria General. se culmina el proceso de P
matricula en la universidad.
L, Hasta diciembre 2017, se
Plan de capacitacion docente
. cumple el 100% de la 10%
aprobado por Consejo Facultad L, o
capacitacion Académica.
La carrera de Hoteleria,
Porcentaje de docentes que cursan|contard con un 6% los
Maestrias y estudios de PhD en|docentes matriculados en 10%
Universidades Nacionales ylestudios de cuarto nivel, con ’
Extranjeras. relacion al aflo anterior.
(Maestrias y PhD).
Hasta  Octubre 2017 se
gestionan 10 becas
Numero de becas de docentes y|académicas segun
estudiantes con Relaciones|necesidades de la poblacidn 100%

Internacionales

estudiantil para cursar en
ambientes de aprendizaje del
extranjero.




Porcentaje de cumplimiento del Plan
de Fortalecimiento Institucional a
diciembre de 2017.

Lograr el 100% de
cumplimiento de las acciones
del Plan de Mejora
Institucional.

50%

Porcentaje de informes de
Autoevaluacién de Carreras revisados
a diciembre de 2017.

Recabar el 100% de los
informes de Autoevaluacién
de Carrera, hasta marzo 2017
(periodo 2016-2) y hasta
octubre 2017 (periodo 2017)

Cumplido

NUmero de informes semestrales de
la evaluacidn Integral de desempefio
de personal académico institucional a
diciembre 2017, insertado en las
mejoras de la planificacién
académica.

Recabar el 100% de los
informes de Autoevaluacion
de Carrera, hasta marzo 2017
(periodo 2016-2) vy hasta
octubre 2017 (periodo 2017-
1)

Cumplido

Ndmero de reportes del sistema
Koha, que evidencia el uso libros,
revistas y periodicos especializados
en sus investigaciones y en la préctica
docente.

Cada trimestre se solicita
reporte a la Biblioteca sobre
revistas y periddicos para uso
de investigadores y
estudiantes .

Cumplido

Numero de salones de clases, salas
de docentes, laboratorios
especializados, centros de
computacién, salas de practicas pre-
profesionales con fines de
acreditacion.

Hasta el segundo trimestre de
hacen las gestiones de
adecuaciones de salas de
docentes, laboratorios
especializados, talleres de
computacion con fines de
acreditacion.

10%

Ndmero de equipos, muebles,
enseres, insumos y otros para
adecuar las salas de docentes,
estudiantes, laboratorios y otros de
acreditacion

Hasta el segundo trimestre se
hacen las gestiones de
adquisiciones de equipos de
salas de docentes,
laboratorios  especializados,
centros de computacion con
fines de acreditacion.

25%

Numero de obras de infraestructura
civiles, espacios de bienestar para
acreditacion.

Hasta agosto 2017, se
gestioanra el 100% de
construccién y reparaciones
de aulas, oficinas TC, salas
MT vy espacios de bienestar
existentes .

25%

Numero de gestiones de materiales
de oficina, materiales didacticos,
insumos de limpieza y otros
necesarios el desarrollo de las
funciones sustantivas.

Se gestiona hasta diciembre
del 2017, el 100% de
mataeriales e insumos que
garantizan un adecuado clima
organizacional.

0%

Nimero de  estudiantes que
participan en el proceso de titulacion.

Cada trimestre se ejecuta el

100% de  procesos de
titulacién en cualquier
modalidad para los

aspirantes.

0%




Nimero de reportes del sistema
Koha, que evidencia el uso libros,

Cada trimestre se solicita
reporte a la Biblioteca sobre

regional cientifico.

en revista con indizacion
regional.

revistas y periddicos especializados|revistas y periddicos para uso 20%
en sus investigaciones y en la practicalde investigadores y|
docente. estudiantes .
Cada trimestre se ejecuta el
i . 100% de procesos de
Nimero de  estudiantes que| . ., .
o K ., |titulacion en cualquier 0%
participan en el proceso de titulacion. X
modalidad para los
aspirantes.
Numero de proyectos ejecutados de|Hasta diciembre del 2017 se
fortalecimiento de la interculturalidad|planifica 2 eventos de 0%
coordinados con el departamento de|fortalecimiento de la
cultura. interculturalidad.
Numero de eventos y seminarios Hasta octubre del 2017, se
ejecutados de inclusion social como |habra realizado 2 eventos y
actividades complementarias, seminarios de inclusién social 0%
coordinados con el Departamento de [y econdmica. (departamento
Bienestar estudiantil. de bienestar estudiantil)
Numero de eventos ejecutados de
fortalecimiento del arte y|Hasta octubre del 2017, se
humanidades, como activiades|habra realizado 1 evento de 0%
complementarias coordinadas con el|fortalecimiento del arte y
Departamento de Cultura.(planificar|humanidades.
elevento)
Definicion de lineamientos de trabajo|Hasta agosto del 2017 se
y gestion de la investigacion en la|aprueba las lineas de trabajo 0%
carrera. de gestidn de la investigacion.
Numero de proyectos de|Hasta diciembre del 2017
investigacion  aprobados por ellapruban un proyecto por el 5%
Departamento Central de|Departamento Central de
lInvestigacion Investigacion
Hasta Diciembre del 2017, los
Numero de estudiantes  que|estudiantes al menos el 10%, 10%
investigan, asociados a proyectos ). |se involucran en proyectos de
investigacion.
Hasta diciembre 2017 se
Porcentaje de proyectos de presentan informes de 10%
investigacion ejecutados. avances de proyectos de
investigacion.
. . El 6% de los docentes obtiene
Porcentaje de docentes acreditados L
como investigadores por la la acreditacion en Il Cumplido
SENESCYT. .SENESVCYT como
investigsadores
Hasta diciembre 2017 se
NUmero de proyectos Semilla presentardn, aprobardn vy 10%
aprobados por el DCI ejecutan 1 proyecto Semilla
segun cronograma.
Todos los docentes titulares y
, L , no titulares (No Mg ni PhD)
Ndmero de publicaciones de caracter K ,
publican al menos un articulo 10%




Facultad Carrera Hoteleria y
Turismo

NUmero de participacién en eventos
de cardcter cientifico.

El 50 % de los docentes
hasta diciembre del 2017
participara en un evento de
caracter cientifico.

10%

Numero de aplicaciones de
resultados de investigaciones en los
programas curriculares.

Hasta diciembre del 2017, en
la carrera se aplica, (en su
curriculo) al  menos un
resultado de investigacion de
tesis de Maestria o Doctorado
y Proyecto de investigacion
de sus docentes.

10%

Eventos Cientificos

La carrera organizara un
evento cientifico con caracter
nacional.

10%

Numero de redes de investigacion y
vinculacién nacionales
internacionales, que la facultad se ha
incorporado en coordinacion con el
departamento de investigacion y
vinculacién.

La carrera es miembro de al
menos 1 red nacional y 1 red
internacional de
conocimientos, hasta
diciembre 2017.

10%

Definir las lineas de Vinculacién en
pertinencia con las lineas de
investigacion de la Universidad.

Hasta agosto de 2017, la
carrera planifica sus
programas en coherencia con
lineas Institucionales de
Vinculacién con la Sociedad
en funcién de la oferta
académica en el marco del
Plan Nacional del Buen Vivir.

10%

Numero de Programas de vinculacion
aprobados segun los dominios
académicos, lineas de investigacion y
lineas de vinculacion de la Uleam.

Hasta agosto 2017, la carrera
establece 1 Programa en
coordinacién con el
departamento de vinculacion
con la sociedad.

10%

NuUmero de informes de
seguimiento, monitoreo y evaluacion
de los programas y proyectos.

Hasta diciembre 2017,
entrega 1 informe de
monitoreo y evaluacion de los
programas y proyectos de la
carrera.

0%

Numero de beneficiarios, e impacto
de convenios institucionales
vigentes.

Hasta diciembre de 2017, se
contard con un Informe de
seguimiento de los
Convenios Institucionales
para determinar su vigencia.

Cumplido

Numero de asignaturas que integran
acciones de Docencia, Investigacion y
Vinculacién.

Hasta junio de 2017, se han
incorporado los lineamientos
entre Investigacion,
Vinculacion y Docencia en
redisefios curriculares de las
unidades académicas y en la
practica académica.

0%




Numero de Programas de Educacion
Continua comuitaria que contribuira
a los objetivos del Buen Vivir para un
periodo comprendido entre el 2016 -
2020.

Hasta Diciembre 2017, se ha
disefiado un Programa de
Educacién Continua
Comunitaria con la
participacién de docentes y
estudiantes.

Cumplido

Ndmero de alumnos que realizan
practicas pre-profesionales o
pasantias de la carrera y se aplica el
proceso de desarrollo de
conocimiento, habilidads y valores
para su ejercicio profesional.

Cumplir con el 100% de
practicas pre-profesionales o
pasantias de la carrera y se
aplica el proceso  de
desarrollo de conocimiento,
habilidads y valores para su
ejercicio profesional.

0%

Ndmero de alumnos con ayudas
econdmicas, becas altos promedios

académicos, estudiantes con
discapacidad, bajos recursos
economicos, por alimentacion,

capacitaciones.

Cumplir con el 50% de ayuda
econdémica a los estudiantes
matriculados de la ULEAM en
el primer semestre y el 50%
en el segundo semestre.

Cumplido

Numero de estudios de perfil de los
graduados aplicados en las mallas
curriculares 'y en los planes
académicos de la carrrera.

Hasta diciembre del 2017 se
han elaborado 1 estudios de
perfil de los graduados de la
carrera.(realizar seguimiento
y reuniones de trabajo)

10%

Numero de alumnos que se insertan
laboralmente mediante el procesos
de bolsa de empleo de la Uleam.

Hasta diciembre de 2017, se
han insertado el 2% de los
graduados de la carrera.

10%

Numero de Programas de Educacion
Continua para graduados.

Hasta diciembre de 2017, se
ha disefiado y aprobado 1
Programa de  Educacion
Continua para los graduados.

10%

Nimero de informes del area de
seguimiento a graduados.

Hasta diciembre del 2017, se
tendran 2  informes de
gestion de la comisién de
seguimiento a graduados.

50%

Plan _ Operauvos de 13 carrera
alineados al PEDI 2016-2020 vy
aprobados por Departamento de
Planeamiento.

DUante el ano ael ZUl/ Se
actualizard el PEl de la carrera
de acuerdo al PEDI
institucional.

20%

Numero de matrices de seguimiento,
monitoreo y cumplimiento de metas
de la carrera.

Cada trimestre del 2017, la
carrera entrega las matrices
por  cada criterio  de
seguimiento, monitoreo de la
planificacién operativa.

0%

Porcentaje de cumplimiento de
gestion de matrices A4 y matriz K.

Se cumple el 100% al Consejo
de Participaciéon Ciudadana
de la informaciéon de la
carrera.

10%

Numero de Concursos de Méritos y
Oposicidn para personal Docente y
Administrativo.

Hasta mayo de 2017 sacar a
concurso de mérito 5
vacantes de profesores a
tiempo completo.

10%




Hasta diciembre de 2017, el
, . . 10% del Personal
Numero de Capacitaciones realizadas . . .
. K Administrativo y de Servicio
para el personal administrativo o de . L, 10%
. recibe capacitacion al menos
servicios de la carrera.
una vez en temas generales
dentro de la institucion.
Hasta el segundo semestre
Plan de Seguridad, riesgos, desastres,[2017 se hard la gestion
salud ocupacional y vigilancia de la|respectiva para que la carrera 20%
carrera. cuente con la seguridad
integral.
Durante el afio 2017 se
mantiene informada a la
Numero de eventos, programas,|comunidad en general de las
proyectos de la carreralactividades académicas, 20%
0
promocionados por el departamento|vinculacién con la
de relaciones publicas. colectividad, investigacion,
eventos culturales, sociales y
deportivas.
. Hasta diciembre 2017, se ha
Informes de  cumplimiento e .
X L, cumplido con la
implementacién de los procesos paral. L,
L, L. . ) implementacion de los 20%
la gestion académica, administrativa y L
. . procesos institucionales en la
financiera.
carrera
Numero de procesos disciplinarios L
investieados P tomandop en Hasta diciembre de 2017,
. s - X seran atendidos en un 100%
consideracién el debido proceso y
. todos los procesos 0%
aplicando el Art. 107 de laLOESylos| .. . .. .
disciplinarios que se
Art. 1 y 3 del Reglamento ante la|,
s . - instauren en la carrera.
Comisidn Especial de Disciplina.

FUNCION: FORMACION (ACADEMIA): Desarrollar un modelo de gestién académica, articulando las funciones sustantivas de la
universidad, garantizando en la Uleam una educacién superior de calidad que forma talentos humanos con sélidos dominios
cientificos, tecnolégicos y humanisticos dando respuestas a las necesidades del desarrollo local, regional y nacional.

Numero de estudiantes matriculados

Macroproceso: Gestidon Pedagodgica

Hasta mayo de 2017, se
matriculan el 100% de
estudiantes de la carrera del
primer periodo y hasta

y Curricular(Carrera Turismo)

autoevaluacion de carrera.

. , . 50%
remitidos a la Secretaria General. noviembre 2017 se
matriculan el 100% de
estudiantes del segundo
periodo.
Hasta diciembre 2017 se
obtiene el informe de
. . . asesoria y acompafiamiento a
Ndmero de informes de asesorias y .
. los docentes involucrados en
acompafiamiento en el proceso de 10%

los procesos de
autoevaluacién de carreras,
de acuerdo al modelo
CEAACES.

FUNCION INVESTIGACION: Generar conocimientos cientificos, tecnolégicos,
institucionalizacion de la dinamica de los procesos de investigacion, para
calidad de vida y aportar valor social al conocimiento.

rescatar los saberes ancestrales, a través de una coherente
resolver los principales problemas del pais mejorando la

Macroproceso: Generacion del Ndmero de  estudiantes que
conocimiento y saberes investigan, asociados a proyectos ).

Hasta Mayo del 2017, los
estudiantes al menos el 10%,
se involucran en proyectos de
investigacion.

10%




FUNCION: VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD: Extender los procesos de vinculacién con la sociedad, difundiendo los saberes y culturas,
la prestacion de servicios especializados, articulados a la docencia e investigacion que contribuyan al desarrollo de la sociedad en general.

Gestion Social del conocimiento,

Numero de Programas de vinculacion
aprobados segin los dominios
académicos, lineas de investigacién y
lineas de vinculacién de la Uleam.

Hasta Mayo 2017, la carrera
establece 1 Programas en
coordinacion con el
departamento de vinculacion
con la sociedad.

20%

cooperacion,
emprendimiento.

desarrollo Yy

Ndmero de alumnos con ayudas
econdmicas, becas altos promedios
académicos, estudiantes con
discapacidad, bajos
econdmicos, por
capacitaciones.

recursos
alimentacioén,

Cumplir con el 50% de ayuda
econdémica a los estudiantes
matriculados de la ULEAM en
el primer semestre y el 50%
en el segundo semestre.

30%

FUNCION: GESTION ADMINISTRATIVA
principio de la eficiencia y eficacia pro
institucion.

moviendo una cultura organizacional

FINANCIERA Implementar un sistema de gestion administrativa vy fi

de calidad para el desarrollo d

nanciera mediante el
el talento humano y de la

Numero de matrices de seguimiento,

monitoreo y cumplimiento de metas 8,3%
de la carrera
Gestion estratégica
Porcentaje de cumplimiento de Se cumple el 100% al Consejo 8.3%
gestion de matrices A4 y matriz K de Participacién Ciudadana !
de la informacién de Ia
carrera.
NUmero de Capacitaciones realizadas|Hasta diciembre de 2017, el
para el personal administrativo o de|80% del Personal 10%
servicios de la carrera Administrativo y de Servicio
recibe capacitacion al menos
dos veces en temas generales
dentro de la institucion.
Gestion de la calidad
NUmero de eventos, programas y|Durante el afio 2017
proyectos difundidos y|mantendremos al  100%
promocionados de carrera|informada a la comunidad en 8,3%
coordinados con el departamento de|general de las actividades
relaciones publicas. académicas, vinculaciéon con
la colectividad, investigacion,
eventos culturales, sociales y
deportivas.
Numero de informes de
FORMACION (ACADEMIA)|tutorias  estudiantiles a 50%
Desarrollar un modelo de gestion|Vicerrectorado Académico.
académica, articulando las
funciones sustantivas de la
universidad, garantizando una
educacion superior de calidad dando|Porcentaje  de  docentes 100%

respuestas a las necesidades del
desarrollo local, regional y nacional.

capacitados.




Facultad de Contabilidad y Auditoria

CULTURA Y BUEN VIVIR
Fortalece las manifestaciones
culturales individuales y colectiva de
la  comunidad universitaria y
sociedad, articulados a la docencia,
investigacién y vinculacion hacia la
construccion de una sociedad
eficiente, justa y solidaria.

Numero de proyectos de
fortalecimiento de la
interculturalidad como
actividades complementarias,
coordinados con el
departamento de cultura.

50%

VINCULACION

Extender los procesos de vinculacion
con la sociedad, difundiendo los
saberes y culturas, la prestacion de
servicios especializados, articulados a
la docencia e investigacion que
contribuyan al desarrollo de la
sociedad en general.

Porcentaje de actividades
planificada para el desarrollo
de proyectos rurales
sustentable con la localidad.

100%

Nivelacion y Admision

Seguimiento de permanencia,
rendimiento académico y
apoyo pedagoégico de los
estudiantes del primer afio,
acompafiamiento coordinado
con el DANU.

0%

Gestion Pedagdgica y Curricular

Planificacién académica de la
carrera.

0%

Distribucion de  trabajo
académico basado en el
estudio de perfil del docente,
aprobado por el Consejo de la

0%

Planes de mejoras aplicados
desde el proceso de
seguimiento y evaluacion de
los silabos

0%

Numero de informes de
tutorias de acompafiamiento
estudiantiles a Vicerrectorado
Académico.

10%

Aplicacion  del  Redisefio
Curricular de la carrera.

0%

Numero de  estudiantes
matriculados remitidos a la
Secretaria General.

50%

Porcentaje de  docentes
capacitados en didactica,
redaccién cientifica y temas
de acuerdo al drea de
conocimiento.

0%

Porcentaje de alumnos con
becas de estudios e
intercambios en el extranjero
coordinado con el
Departamento de Relaciones
Internacionales.

25%

Porcentaje de Informes de
Autoevaluacién de carreras
revisado a diciembre 2016.

0%




Porcentaje de visitas y uso

de libros, revistas y
periddicos especializados 0%
para las investigaciones vy
practica de docente y de
estudiantes.
Porcentaje de aulas de
clases, salas de docentes,
laboratorios  especializados,
centros de simulacion,
talleres de computacion, 0%
salas de practicas pre-
profesionales adecuados
incluyendo infraestructura
eléctrica e internet con fines
de acreditacion.
Gestion Ambiente de Aprendizajes |Porcentaje de seguimiento de
equipos, muebles, enseres,
insumos y otros para adecuar
las aulas de clases, salas de 0%
docentes, estudiantes,
laboratorios 'y otros de
acreditacion.
El porcentaje de avances de
obras de infraestructura 0%
civiles, espacios de bienestar
para acreditacién.
Gestién de requerimientos de
materiales de oficina,
.materlales o didacticos, 0%
insumos de limpieza y otros
necesarios el desarrollo de las
funciones sustantivas.
Porcentaje de cumplimiento
del plan de mejoras de la
Evaluacién Integral de 0%
Desempefio del Personal
Académico Institucional.
Porcentaje de docentes que
Proceso de Gestion del Personal cursan Maestrias y estudios 0%
o de PhD en Universidades
Académico Nacionales y Extranjeras.
Porcentaje de docentes con
becas de estudio en
universidades extranjeras,
) 0%
coordinado con el
Departamento de Relaciones
Internacionales.
Unidad de  Organizacién
curricular de titulacion de la 0%
carrera.
Graduacién Porcentajes de estudiantes
graduados en el proceso de 0%

titulacion  bajo  cualquier
modalidad de la carrera.
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Facultad Ciencias
Carrera de Marketing

Administrativa-

Servicios de Buen Vivir e

Interculturalidad

Numero de proyectos de
fortalecimiento de la
interculturalidad como
actividades complementarias,
coordinados con el
departamento de cultura.

0%

Inclusién Social y Econémica

Numero de seminarios de
inclusion social como
actividades complementarias,
coordinados con el
Departamento de Bienestar
estudiantil.

0%

Fortalecimiento del
Humanidades

Arte y

NUmero de eventos de
fortalecimiento del arte vy
humanidades, como
actividades complementarias
coordinadas con el
Departamento de Cultura.

0%

Generacion del conocimiento y
saberes

Lineas de investigacién
coherentes con las lineas
institucionales.

0%

Numero de proyectos de
investigacion aprobados por
el Departamento Central de
Investigacion.

0%

Numero de Docentes que
lideran e involucrados
proyectos de investigacion.

0%

Porcentaje de estudiantes
que investigan, asociados a
proyectos.

25%

Numero de eventos
cientificos multidisciplinarios
organizados por la facultad,
coordinados con el
Departamento Central de
Investigacioén.

0%

Porcentaje de proyectos de
investigacion ejecutados.

10%

Fortalecimiento de la Masa Critica

Porcentaje de  docentes
acreditados como
investigadores por la
SENESCYT.

0%

Gestion del Conocimiento,
Investigacion e Innovacion

Numero de proyectos Semilla
aprobados por el DCI.

0%

Numero de publicaciones de
articulos cientificos, libros y
otros de cardacter regional o
internacional.

0%

Numero de aplicaciones de
resultados de investigaciones
de grado o postgrado en los
programas curriculares.

0%




Numero de investigaciones
de problemas o necesidades
de diferentes sectores de la
economia, incorporandolos
en programas y proyectos de
investigacién y vinculacién
dando pertinencia a la
carrera.

0%

Redes del
Investigacion e Innovacion

Conocimiento,

Nimero de redes de
investigacion y vinculacion
nacionales e internacionales,
que la facultad se ha
incorporado en coordinacién
con el departamento de
investigacion y vinculacion.

0%

Gestion Social del conocimiento,

cooperacion, desarrollo

emprendimiento.

y

Lineas de Vinculacién
aprobadas en pertinencia
con las lineas de investigacion
de la Universidad.

100%

NUumero de Programas vy
proyectos de vinculacién
aprobados segun los
dominios académicos, lineas
de investigacion y lineas de
vinculacién de la Uleam.

0%

Numero de
finalizados del 2017.

proyectos

0%

Numero de informes de
seguimiento, monitoreo y
evaluacion de los programas
y proyectos, demostrando los
beneficiarios de los
proyectos.

0%

Numero de asignaturas que
integran acciones de
Docencia, Investigacion 'y

|Vinculacién

0%

Numero de Programas de
Educacién Continua
comunitaria que contribuira a
los objetivos del Buen Vivir
para un periodo comprendido
entre el 2016 - 2020.

0%

Numero de alumnos que
realizan practicas pre-
profesionales o pasantias de
la carrera y se aplica el
proceso de desarrollo de
conocimiento, habilidades y
valores para su ejercicio
profesional.

0%




NUumero de alumnos con
ayudas econodmicas, becas
altos promedios académicos,
estudiantes con discapacidad,
bajos recursos economicos,
por alimentacion,
capacitaciones.

0%

Seguimiento a Graduados

Numero de estudios de perfil
de los graduados aplicados en
las mallas curriculares y en
los planes académicos de la
carrera.

0%

Numero de graduados que se
insertan laboralmente
mediante el procesos de
bolsa de empleo de la Uleam.

0%

Numero de Programas de
Educacién Continua  para
graduados.

0%

Numero de informes del drea
de seguimiento a graduados.

0%

Gestion Estratégica

Plan estratégico alineados al
PEDI 2016-2020 .

0%

Plan Operativo Anual de la
Carrera.

0%

Ndmero de matrices de
seguimiento, monitoreo y
cumplimiento de metas de la
carrera.

0%

Porcentaje de cumplimiento
de gestion de matrices A4 y
matriz K.

8,33%

Gestion de la Calidad

Numero de Concursos de
Méritos y Oposicion para
personal Docente y|
Administrativo

0%

Numero de Capacitaciones
realizadas para el personal
administrativo o de servicios
de la carrera.

0%

Plan de Gestiéon de salud
ocupacional de la carrera.

50%

Informes de cumplimiento e
implementacién de las
politicas y los procesos para
la calidad en  gestidon
académica, administrativa y
financiera.

0%

Numero de procesos
disciplinarios  investigados,
aplicando el Cdédigo de ética
ante la Comisidn Especial de
Discplina.

0%

11

Facultad ciencias Informaticas

No entregan informacion

Numero de informes de
tutorias de acompafiamiento

10%




Desarrollar un modelo de gestion
académica, articulando las funcione
sustantivas de la  universidad,
garantizando en la ULEAM una

estudiantiles a Vicerrectorado
Académico.

Porcentaje de  docentes
capacitados en didactica,

educacién superior de calidad que redaccién cientifica y temas 30%
forma talento humano con solidos{de acuerdo al drea de
dominios cientificos, tecnoldgicos,|cenocimiento.
12 |Facultad Enfermeria humanisticos dando respuesta a las|porcentaje de docentes que
necesidades del desarrollo local,|cyrsan Maestrias y estudios 0%
regional y nacional. de PhD en Universidades ’
Nacionales y Extranjeras.
Unidad de Organizacion
curricular de titulacion de la 50%
carrera.
Implementar un sistema de gestion
administrativa y financiera mediante|Porcentaje de cumplimiento
el principio de la eficiencia y eficacia. |de gestion de matrices A4y 8.3%
matriz K.
13 Fac. Ciencias del Mar No entregan informacion
Hasta el 28 de febrero 2017
se ha aprobado la
Planificacidn de la carrera Academica L P L, 100%
planificacién académica de la
carrera.
Distribucién de trabajo Academico|Hasta el 28 de febrero de
basado en el estudio de perfil del[2017, se ha realizado Ia 100%
0
docente, aprobado por el consejo de|distribucion del  trabajo
cada facultad. docente en cada Facultad.
Cumplir con la entrega de dos
Autoevaluacién de Carreras hasta informes de Autoevaluacion 30%
diciembre de 2017. de Carreras solicitados por el ’
DEI.
Al finalizar cada periédico
académico del 2017, se
i . . tendra reporte del sistema
Porcentaje de visitas y uso de libros, -
revistas eriddicos especializados Koha de la Biblioteca Central
‘y P L P L. de visitas y uso de libros, 50%
para las investigaciones y practica de| . o
] revistas y periddicos
docentes y estudiantes. L
especializados para las
investigaciones y practica de
docentes y de estudiantes.
. _ Hasta diciembre del 2017 se
Porcentaje de cumplimiento del L.
L habra ejecutado 2 procesos
proceso de evaluacion integral del . 100%
. de evaluacion integral del
desempefio docente. N
desempefio docente.
. Hasta diciembre de 2017, se
Porcentaje de docentes que cursan .
. K ha incrementado en un 10%
Maestrias y estudios de PhD en X
R . . los docentes matriculados en 15%
Universidades Nacionales y R .
Extrani estudios de cuarto nivel,
xtranjeras.
L (Maestrias y PhD).
Hasta febrero del 2017 se
, . tiene  aprobado or el
Unidad de Organizacion curricular de X P P
. L, Consejo de Facultad, los 100%
titulacién de la carrera . L
modos de titulaciéon de la
carrera.
Porcentajes de estudiantes|Se ejecuta el 100% del
graduados en el proceso de titulacion|proceso de titulacién en 5%
(]

bajo cualquier modalidad de la
carrera.

cualquier modalidad para los
aspirantes.
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Facultad de Secretariado Ejecutivo

Lineas de investigacion coherentes

Hasta marzo del 2017 se

, L aprueba las lineas de trabajo 80%
con las lineas institucionales. L, X o,
de gestidn de la investigacion.
, Hasta julio del 2017 se
Ndmero de proyectos de
. L, aprueban hasta el 10% de
investigacion aprobados por 6%
L L proyectos presentados por
Comision de Investigacion Interna.
los docentes.
, Hasta julio del 2017 se
Numero de proyectos de
X L, aprueban hasta el 10% de
investigacion aprobados por 6%
o o proyectos presentados por
Comision de Investigacion Interna.
los docentes.
Hasta diciembre del 2017, el
Numero de Docentes que lideran e[10% de los docentes
involucrados proyectos de|desarrollan investigacion de 6%
investigacion. algun tipo generativa o
formativa.
Hasta diciembre del 2017, al
Numero de publicaciones de articulosfmenos el 80% de docentes
cientificos, libros y otros de cardcter|titulares publican al menos 6%
regional o internacional. un articulo en revista con
indizacién regional.
Hasta octubre del 2017, en la
carrera se aplica, (en su
Dos aplicaciones de resultados de ) P (
. L curriculo) al  menos un
investigaciones de grado o postgrado . L, 1%
. resultado de investigacion de
en los programas curriculares. X )
tesis de Maestria o Doctorado
de sus docentes.
Hasta diciembre de 2017
continta la ejecuciéon del
Numero de proyectos finalizados del[proyecto ciclico de 25%
2016. vinculacién con la sociedad ’
en la zona centro sur de
Manabi.
Numero de informes de[Hasta  junio 2017, se
seguimientos, monitoreo y|entregan 2 informes de
evaluacion de los programas y[monitoreo y evaluacién de los 75%
proyectos, demostrando los|proyectos que desarrolla la
beneficiarios de los proyectos. carrera.
Hasta diciembre del 2017, el
100% de estudiantes inscritos
Numero de alumnos que realizan|para el desarrollo de practicas
practicas pre-profesionales o|pre profesionales durante el
pasantias de la carrera y se aplica el|periodo 2017 (1) han 12%
proceso de desarrollo de|[cumplido con la entrega del ’
conocimiento, habilidades y valores|informe final. Mientras que
para su ejercicio profesional. los estudiantes inscritos para
el periodo 2017(2) tienen un
avance del 60%.
Numero de estudios de perfil de los|Hasta diciembre del 2017 se
graduados aplicados en las mallas|han elaborado 2 estudios de 5%
curriculares 'y en los planes|perfil de los graduados de la ’
académicos de la carrrera. carrera.
Hasta febrero del 2017 se
Plan Estratedico alineados al PEDI
habra presentado la 100%

2016-220

planificacién estrategica.




Hasta diciembre del 2017, la
carrera entrega el 100% de

Nudmero de matrices de|matrices de seguimiento,
seguimientos, monitoreo y|monitoreo de la planificacién 30%
cumolimiento de metas de la carrera. |operativa, solicitadas por el
departamento de
planeamiento.
Se cumple el 100% al Consejo
Porcentaje de cumplimiento de|de Participacién Ciudadana 30%
gestion de matrices A4 y matriz K de la informacién de Ia
carrera
Informes  de cumplimiento  e|Hasta diciembre del 2017, se
implementacion de las politicas y los|ha cumplido con la
procesos para la calidad en gestion|implementacion de las 30%
académica, administrativa y|politicas y procesos
financiera. institucionales en la carrera.
15 Facultad de Derecho No entregan informacion
16 |Facultad de Comunicacién No entregan informacion
Numero de informes de
tutorias estudiantiles a 22%
Vicerrectorado Académico.
Desarrollar un aoferta académicalNGmero de equipos de
pertinente de grado y posgrado, que|tecnologia para las aulas y 0
valorice los recursos naturales y lalcentro de computacion de la 85%
bioversidad, mediante la formacion|carrera.
integral de los  estudiantes|El porcentajes de vances de
cintribuyendo al desarrollo territorial. [obras  de infraestructura
civiles, espacios de 85%
comisiones y bienestar
estudiantil.
Numero de estudio de
actualizacion de la oferta 50%
17 Facultad de Ingenieria Industrial Académica.
Plan Estratégico alineados al
PEDI 2016-2020 Plan
Operativo Anual de la carrera.
NUumero de matrices de
seguimiento, monitoreo y 41.66%
Promover una organizacién y destion|cumplimiento de metas de la
institucional efectiva, mediante la|carrera. Porcentaje de
implementacién de un sistema de[cumplimiento de gestién de
integrado que garantice lalmatrices A4.
participacion de la comunidad
universitaria y la sociedad. . L
Informes de implementacién
de procesos, flujos y politicas
para la calidad en gestion 50%

Académica, Administrativas y
Financiera.

Facultad de Ingenieria

No entregan informacion




1. Consolidar las bases académico -
juridicas por campos del
conocimiento, a través del redisefio
curricular con fundamento en las
nuevas tendencias de la ciencia y las
necesidades de la poblacién, asi
como, la integracion de a
instituciones con la comunidad, en
calidad de ambientes de aprendizaje
para el fortalecimiento organizacional
de la universidad.

Distribucién de  trabajo
docente aprobado por el
Consejo de Facultad.

100%

Seguimiento de permanencia,
rendimiento académico y apoyo
pedagégico de los estudiantes del
primer afio, acompafamiento
coordinado con el DANU

Se solicitara al DANU el
informe de  estudiantes
evaluados sobre
permanencia, desercion,
rendimiento académico vy
apoyo pedagdgico, hasta
septiembre del 2017

50%

Planificacién académica de la carrera.

Hasta el 29 de febrero 2017
se ha aprobado la
planificacién académica de la
carrera.

100%

Distribucién de trabajo académico
basado en el estudio de perfil del
docente, aprobado por el Consejo de
cada Facultad.

Hasta febrero y agosto de
2017, se ha realizado la
entrega del trabajo docente
en cada Facultad. (dos
semrestres)

50%

Planes de mejoras aplicados desde el
proceso de seguimiento y evaluacion
de los silabos.

Hasta febrero y agosto de
2017, el Consejo Académico
ha aprobado el seguimiento
de silabo y las propuestas de
mejoras en el proceso de
ensefianza aprendizaje (dos
semestres)

50%

Seguimiento y evaluacion de
carreras Redisefiadas, hasta
mayo de 2017.

Se aplican dos encuesta a
estudiantes en cada periodo
(una en cada parcial)

Se presenta el 100% del
silabo (PEA) en cada periodo.

Numero de informes de tutorias de
acompafiamiento  estudiantiles a
Vicerrectorado Académico.

Hasta diciembre 2017 se ha
presentado 9 informes de
tutorias a los estudiantes a
vicerrectorado académico.

30%

Aplicacion del Redisefio Curricular de
la carrera

Numero de estudiantes matriculados
remitidos a la Secretaria General.

En cada periodo académico
se logra el 100% de la
matricula prevista antes de
iniciar las actividades
académicas.

100%

Porcentaje de cumplimiento del Plan
de Fortalecimiento Institucional a
diciembre de 2016.

Lograr el 100% hasta octubre
del 2017 de cumplimiento de
las acciones del Plan de
Mejora Institucional.

25%




Porcentaje de cumplimiento del Plan
de Fortalecimiento Institucional a
diciembre de 2016.

Lograr el 100% hasta octubre
del 2017 de cumplimiento de
las acciones del Plan de
Mejora Institucional.

25%

Porcentaje de informes de
Autoevaluacidn de Carreras revisados
a diciembre de 2017.

Recabar el 100% de los
informes de Autoevaluacion
de Carreras.

25%

Se cumple con 100% de las
recomendaciones derivadas
del informe de
Autoevaluacién de la Carrera.

25%

Gestion de requerimientos de
materiales de oficina, materiales
didacticos, insumos de limpieza y
otros necesarios el desarrollo de las
funciones sustantivas.

Se gestiona hasta abril del
2017, el 100% de materiales
e insumos necesarios para
cumplir con las funciones
sustantivas de las IES.

50%

Porcentaje de cumplimiento del plan
de mejoras de la Evaluacién Integral
de Desempefio del Personal
Académico Institucional.

Hasta marzo del 2017, se
publicardn los cuadros de
distribucion de docentes de
acuerdo a sus perfiles vy
competencias especificos, la
distribucién de las materias a
dictar, en cumplimiento la
Leyes.

100%

Alcanzar el 70 % de afinidad
formacion posgrado y|
titularidad.

25%

Porcentaje de cumplimiento del plan
de mejoras de la Evaluacién Integral
de Desempefio  del Personal
Académico Institucional.

Hasta octubre del 2017 se
aplica el 100% del plan de
mejoras de los resultados de
la Evaluacion integral del
Desempefio del Personal
Académico de la carrera.

25%

Porcentaje de docentes que cursan
Maestrias y estudios de PhD en
Universidades Nacionales %
Extranjeras.

Hasta diciembre de 2017, se
ha incrementado en un 5%
los docentes matriculados en
estudios de cuarto nivel,
(Maestrias y PhD).

0%

Los dos docentes de la
facultad que realizan estudios
de maestrias cumplen
satisfactoriamente con las
evaluaciones del periodo.

Porcentaje de docentes con becas de
estudio en universidades extranjeras,
coordinado con el Deparamento de
Relaciones Internacionales.

En  octubre 2017, se
gestionan becas de estudios
de docentes en coordinacion
con DRI.

Unidad de Organizacidon curricular de
titulacion de la carrera

Hasta febrero del 2017 se
tiene aprobado por el
Consejo  Académico los
modos-protocolos de
titulacion de la carrera.

100%

Porcentajes de estudiantes
graduados en el proceso de titulacion
baio cualauier modalidad de la

Cada semestre se ejecuta el
100% de procesos de
titulacion en cualquier
modalidad para los
aspirantes

50%
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Facultad de Psicologia

- I i - -

Se alcanza una tasa de

carrera.
titulacion de 80% en cada 0
periodo.
Numero de proyectos de|Hasta marzo del 2017 se
investigacion aprobados por ellaprueban los proyectos por el 0
Departamento Central de|Departamento  Central de
Investigacion. Investigacion.
Hasta noviembre del 2017, se
. e realiza 4 eventos cientificos
Nimero de eventos cientificos T 0%
. . multidisciplinarios en la
multidisciplinarios organizados por la
. facultad.
facultad, coordinados con el
Departamento Central de[Hasta 6 docentes presentan
Investigacion. resultados  cientificos en
) . 20%
eventos internacioales en el
afio.
Hasta diciembre 2017 se
Porcentaje de proyectos  de|presentan informes de 20%
investigacion ejecutados. avances de 5 (100%) ?
proyectos de investigacion.
El 2% de los docentes obtiene
. . la acreditacion en la
Porcentaje de docentes acreditados
. R SENESCYT como 0
como investigadores por la SENESCYT |, R
investigadores, hasta mayo
del 2017,
Hasta octubre del 2017, todos
, L , los docentes titulares no
Numero de publicaciones de articulos| i ¥
L . ) titulares (No Mg ni PhD)
cientificos, libros y otros de carécter K ; 10%
. . . publican al menos un articulo
regional o internacional. . o,
en revista con indizacién
regional.
Hasta octubre del 2017, en la
Numero de  aplicaciones de|carrera se aplica, (en su
resultados de investigaciones de|curriculo) al menos un 10%
0
grado o postgrado en los programas|resultado de investigacién de
curriculares. tesis de Maestria o Doctorado
de sus docentes.
, . o, Hasta diciembre de 2017, la
Ndmero de redes de investigacion y .
X ., . carrera es miembro de al
vinculacién nacionales e .
X . menos 1 red nacional y 1 red
internacionales, que la facultad se ha|. .
. L internacional de 0
incorporado en coordinacién con el L.
. L conocimientos.
departamento de investigacién vy
vinculacién.
Hasta diciembre 2017, Ila
Lineas de Vinculaciéon aprobadas en|carrera establece 2
pertinencia con las lineas de|Programas en coordinacion 50%
investigacién de la Universidad. con el departamento de
vinculacién con la sociedad.
Hasta diciembre 2017,
entregan 2 informes de
monitoreo y evaluacion de los 0
programas y proyectos de la
carrera.
Ejecuciéon del 100% de las
tareas del Proyecto de
Alfabetizacion  digital de
NUmero de informes de|docente de la Facultad de 10%

seguimiento, monitoreo y evaluacion
de los programas y proyectos,
demostrando los beneficiarios de los

Psicologia (dos sesiones de
socializacién y dos talleres)
programadas para el afio.




proyectos.

Ejecucion de el 100% de las
tareas del Proyecto el
lenguaje de sefias, como
apoyo al proceso de inclusion
educativa de la diversidad en
la universidad laica eloy alfaro
de Manabi. (Tres talleres)

10%

Numero de asignaturas que integran
acciones de Docencia, Investigacion y
Vinculacién.

Hasta junio de 2017, se han
incorporado los lineamientos
entre Investigacion,
Vinculacién y Docencia en
redisefios curriculares de las
unidades académicas y en la
practica académica.

10%

Nimero de alumnos que realizan
practicas pre-profesionales o
pasantias de la carrera y se aplica el
proceso de desarrollo de
conocimiento, habilidades y valores
para su ejercicio profesional.

Cumplir con el 100% de
practicas pre-profesionales o
pasantias de la carrera y se
aplica el proceso  de
desarrollo de conocimiento,
habilidads y valores para su
ejercicio profesional.

50%

Se actualizan los convenios
con las instituciones antes de
comenzar cada periodo.

50%

Ndmero de alumnos con ayudas
econdémicas, becas por altos
promedios académicos, estudiantes
con discapacidad, bajos recursos
economicos, por alimentacion,
capacitaciones.

Cumplir con el 50% de ayuda
econdémica a los estudiantes
matriculados de la ULEAM en
el primer semestre y el 50%
en el segundo semestre.

NUmero de informes del drea de
seguimiento a graduados.

Hasta diciembre del 2017, se
tendrdan 3 informes de
gestion de la comisién de
seguimiento a graduados.

Se aplican el 100% de las
recomendaciones derivadas
del informe de gestion de
seguimiento a graduados
previstas para el afio.

Plan estratégico alineados al PEDI
2016-2020.

Hasta Febrero del 2017 se
habra presentado la
planificacién estratégica.

100%

Plan Operativo Anual de la facultad.

Hasta julio del 2017 se habra
presentado la planificacién
operativa 2018.

Porcentaje de cumplimiento de
gestidon de matrices A4 y matriz K.

Se cumple el 100% al Consejo
de Participaciéon Ciudadana
de la informacién de la
carrera.

12%

Ndmero de Concursos de Méritos y
Oposicidn para personal Docente y
Administrativo.

Hasta  julio de 2017,
gestionar concurso de mérito
5 vacantes de profesores y 1
vacantes de personal
administrativo.




Numero de Capacitaciones realizadas

Hasta diciembre de 2017, el
10% del Personal
Administrativo y de Servicio

para el personal administrativo o de . o, 0
. recibe capacitacion al menos
servicios de la carrera.
una vez en temas generales
dentro de la institucién.
Hasta el segundo trimestre
2017 se hara la gestidn
Plan de Gestion de Seguridad, . 8
) o respectiva para que la carrera
riesgos, desastres y vigilancia de la 0
cuente con programa de
carrera. )
salud y seguridad
ocupacional.
Hasta el mes de diciembre del
. . 2017 se habran cumplido con
Plan de Programaciones sociales de la .
todas las programaciones 25%
Facultad. . e
sociales planificadas para el
periodo.
Hasta marzo del 2017 se ha
implementado el sistema de
Sistema de Informacién aplicado en lajinformacién que garantice la 0
carrera disponibilidad de informacion
suficiente y oportuna para la
toma de decisiones.
Informes de  cumplimiento  e|Hasta octubre del 2017, se ha
implementacién de las politicas y los|cumplido con la
procesos para la calidad en gestién|implementacion de las 25%
académica, administrativa y|politicas y procesos
financiera. institucionales en la carrera.
NUmero de procesos disciplinarios Hasta diciembre de 2017,
u isciplinari , .
X . P . p . seran atendidos en un 100%
investigados, aplicando el Cédigo de
s . . todos los procesos 0
ética ante la Comisién Especial de| . . =
. . disciplinarios que se
Discplina. X
instauren en la carrera.
Hasta el 31 de octubre de 2017, el .
. ;. Plan de seguimiento del
Consejo Académico ha aprobado el| ,
o R silabo en las carreras
seguimiento de silabo y las . 50%
. aprobados por  Consejo
propuestas de mejoras en el proceso .
~ . Académico.
de ensefianza aprendizaje.
Hasta diciembre 2017 se ha
presentado 2 informes de tutorias a|Cordinadora de tutoria vy, 0%
los estudiantes a vicerrectorado|Consejo de facultad. ’
académico.
Proyectos de  Redisefios
Hasta finales del 2017 la carrera ha y.
. . Curriculares presentados al 50%
sido redisenada . K
CES, aprobado y en ejecucion.
Hasta fines del segundo semestre del
2017 se hacen las gestiones de
adecuaciones  para salas  de|Plan de adecuacion para
docentes, laboratorios|salas de docentes vy 70%
especializados, talleres dellaboratorios y computacién.
computacion, con fines de
acreditacion.
. Proyecto jardin  Botanico
Hasta el segundo cuatrimestre dell & . .
) o, Universitario.
2017 se preveé la reforestacion de las 50%

areas de la carrera.
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Facultad de Odontologia

Hasta diciembre del 2017, se habra
realizado 2 seminario de inclusion
social y econdmica.

Eventos y seminarios
similleros en diversos campos
desde el departamento de
Cultura.

25%

Hasta el primer cuatrimestre del
2017se aprueban los proyectos por el
Departamento Central de
Investigacion.

Plan de investigacion del
Departamento Central de la
Universidad.

0%

Hasta diciembre del 2017, los
estudiantes al menos el 5%, se
involucran en proyectos de
investigacion.

Programas y  proyectos
institucionales  desde el
departamento central de
investigacion.

35%

Hasta finales del 2017, se aprueba y
se ejecuta la planificacion de 2

eventos cientificos
multidisciplinarios.(jornada y
congreso)

Planificacion Académica

45%

Hasta diciembre del 2017, se realizan
al menos 2 cursos o asesorias de
redaccion cientifica para la carrera.

Planificacién del
departamento central de
Investigacion

50%

Hasta diciembre 2017 se finalizan por
lo menos 2 proyectos Semilla.

Programa Semilla de la
uleam

50%

Hasta diciembre del 2017, todos los
docentes titulares y no titulares (No
Mg ni PhD) publican al menos un
articulo en revista con indizacién
regional.

Programa de publicaciones
de cardacter cientifico del DCI

50%

Hasta diciembre del 2017 el25% de
los docentes participan en eventos
cientificos.

Programa del Departamento
Central de Investigacion.

50%

Hasta diciembre del 2017, en la
carrera se aplica, (en su curriculo) al
menos un resultado de investigacion
en algunos de los programas
curriculares.

Programa del Departamento
Central de Investigacion.

50%

Hasta el primer cuatrimestre 2017, la
carrera establece 1 programa en
coordinacion con el departamento de
vinculacién con la sociedad.

Programas de Vinculacién
aprobados por el Consejo de

Facultad y por el
Departamento de
Vinculacién.

20%

Hasta diciembre del 2017 se finalizan
los 3 Proyectos de vinculacién con la
sociedad ejecutados y evaluados.

Proyectos de Vinculacién
ejecutados. Informes  de
Ejecucién de los proyectos.

50%

Hasta el primer semestre de 2017, se
contard con un Informe de
seguimiento de los Convenios
Institucionales para determinar su
vigencia.

Informe de seguimiento de
los Convenios Institucionales
para determinar su vigencia.

80%

Hasta el primer semestre de 2017, se
han incorporado los lineamientos
entre Investigacion, Vinculacién y
Docencia en redisefios curriculares de
las unidades académicas y en la
practica académica.

Plan de integraciéon entre
Investigacion, Vinculacién vy
Docencia.

80%

Cumplir con el 100% de précticas pre-
profesionales o pasantias de la
carrera y se aplica el proceso de
desarrollo de conocimiento,
habilidads y valores para su ejercicio
profesional.

Programa de pasantias vy
practicas  pre-profesionales
desde el Departamento de
Vinculacién con la Sociedad.

50%




Cumplir con el 50%
econdmica a los

de ayuda
estudiantes

Programa de becas
académicas a los alumnos del

matriculados de la ULEAM en el|Departamento de Binestar 20%
primer semestre y el 50% en el|lEstudiantil.
segundo semestre.
Hasta diciembre del 2017, la carrera Matrices de seguimiento,
entrega matrices de seguimiento, monitoreo del cumplimiento 50%
monitoreo de la  planificacion de las metas del Plan
operativa anual. Operativo Anual de la carrera.
Hasta finales del segundo semestre|Programa de  seguridad,
2017 se hard la gestidon respectiva|risgos, desastres, vigilancia y 50%
para que la carrera cuente con la|salud ocupacional
seguridad integral. institcuonal.
Hasta finales del segundo semestre P.rograma de .se?gurlfﬂad,
del 2017 se hara la gestion respectiva risgos, desastres, V|g|Iam?|a y 50%
) salud ocupacional
de salud Ocupacional de la carrera. o
institcuonal.
Hasta diciembre del 2017, se ha|Procesos académicos,
cumplido con la implementacién de[administrativos y financieros 50%
las politicas y procesos institucionales|institucionales.
en la carrera.
Hasta diciembre de 2017, seran|Planificacion de sesiones
atendidos en un 100% todos los|ordinarias y extraordinarias 50%

procesos disciplinarios que se
instauren en la carrera.

con los miembros de Ia
Comisidn de Disciplina.

20 Extension Bahia de Caraquez No entregan informacion
Numero de informes de
1.Desarrollar una oferta académica|t,torjas  estudiantiles  a| 10 informes tutorias
pertinente de grado y postgrado, que|yicerrectorado Académico
valorice los recursos naturales y la
21 Extension Chone biodiversidad, mediante la formacién

integral de los estudiantes
contribuyendo al desarrollo
territorial.

Porcentaje de Informes de
Autoevaluacién de carreras
de la Extensién revisados a
diciembre de 2017

100%

Macroproceso: Gestion Pedagdgica y
Curricular

Aplicacion  del  Redisefio

Curricular de la carrera.

Carreras Redisefiadas, hasta
mayo de 2017.

Porcentaje de  docentes
capacitados en didactica,
redaccién cientifica y temas
de acuerdo al drea de
conocimiento

100%

Porcentaje de informes de
Autoevaluacién de Carreras
revisados a diciembre de
2017.

100%

Macroproceso: Gestion Ambiente de
Aprendizajes

Porcentaje de seguimiento de
equipos, muebles, enseres,
insumos y otros para adecuar
las aulas de clases, salas de
docentes, estudiantes,
laboratorios 'y otros de
acreditacion.

100%

Porcentaje de cumplimiento
del plan de mejoras de la
Evaluacién Integral de
Desempefio del Personal
Académico Institucional.

100%
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Extension El Carmen

Numero de mejoras de las
areas verdes, en el ambito de
ambiente de aprendizaje de

Servicios de Buen Vivir e . o
. la Unidad Académica,
Interculturalidad .
coordinados con el
Departamento de Medio
Ambiente.

Hasta diciembre de 2017 se
preveé la reforestacion de las
principales dreas de la
carrera como espacios de
bienestar estudiantil.

Servicios  de Buen  Vivir e
Interculturalidad

Numero de seminarios de
inclusién social como
actividades complementarias,
coordinados con el
Departamento de Bienestar
estudiantil.

Inclusién social y econdmica

NUmero de eventos de
fortalecimiento del arte vy
humanidades, como
actividades complementarias
coordinadas con el
Departamento de Cultura.

Fortalecimiento del Arte y
Humanidades

Numero de Docentes que
lideran e involucrados
proyectos de investigacion.

60%

Macroproceso: Generacion  del
conocimiento y saberes

Porcentaje de estudiantes
que investigan, asociados a
proyectos.

10%

Numero de eventos
cientificos multidisciplinarios
organizados por la facultad,
coordinados con el
Departamento  Central de
Investigacion.

Porcentaje de  docentes
acreditados como
investigadores por la

SENESCYT.

2%

Macroproceso: Fortalecimiento de la
masa critica

Numero de Programas vy
proyectos de vinculacion
aprobados segun los
dominios académicos, lineas
de investigacion y lineas de
vinculacién de la Uleam.

Macroproceso: Gestion Social del
conocimiento, cooperacion,
desarrollo y emprendimiento.

NUmero de
finalizados del 2016.

proyectos

Numero de asignaturas que

integran acciones de
Docencia, Investigacion vy
Vinculacién.

Hasta septiembre de 2017, se
han incorporado los
lineamientos entre
Investigacidn, Vinculacion vy
Docencia en redisefios
curriculares de las unidades
académicas y en la practica
académica.

Numero de Programas de
Educacién Continua
comunitaria que contribuira a
los objetivos del Buen Vivir
para un periodo comprendido
entre el 2016 - 2020.




Numero de alumnos con
ayudas econodmicas, becas

por altos promedios

académicos, estudiantes con 50%
discapacidad, bajos recursos
economicos, por
alimentacidn, capacitaciones.
Numero de estudios de perfil
de los graduados aplicados en
las mallas curriculares y en 2
los planes académicos de la
carrrera.
Numero de Programas de
Educacién Continua  para 2
graduados .
Seguimiento a graduados. Numero de Concursos de
Méritos y Oposicion para 1
personal Docente y
Administrativo.
Numero de procesos
disciplinarios  investigados,
Gestion de la calidad aplicando el Cédigo de ética 100%
ante la Comisidn Especial de
Discplina.
23 Campus Pedernales No entregan informacion
24 Unidad Medio Ambiente No entregan informacion
., |Porcentaje del estudio de
Ofertar una propuesta de educacién o
L R actualizacién de los procesos
superior innovada, contextualizada, ,
) . de formacion de postgrado. 20%
flexible, pertinente y trascendente
por campos del conicimiento.
Implementar la Unidad de|Planificaciéon  de  nuevas
Organizacion curricular de Titulacion,|maestrias de acuerdo a las
generando politicas de[necesidades de los 20%
25 Postgrado (CEPIRCI) integracion,vinculacion y formacién|graduados.
continua con universidades, sectores Ndmero de difusion,
productivos y gobiernos locales. admisién y ejecucién de las 0%
maestrias aprobadas.
Elabo.rauon y entrega de las 8.3%
Matricess A4.
Gestidn de la calidad.
Elaboracién del POA 2018. 70%
Contar cn un programa de becas con
fondos propios de la Universidad que
permita potenciar la capacidad de[N° de programas. 100%
formaciéon Internacional de la
Comunidad Universitaria.
N° de alianzas estratégicas y
organismos 100%
Internacionales/Nacionales.
Departamento Relacion y Establecer alianzas estratégicas con - a—
26 Cooperacion Internacional universidades Y organismol N de meripeiones. ©
Internacionales para capacitacién de|Propuesta presentadas para 100%
becas. asociarse.
N° de convenio propuesto. 100%
N° de beneficiarios de la
aplicacién de convenios. No
Gestionar el ingreso a redes .
N° de ingreso de redes. 100%

Internacionales.




Difusion de congresos Nacionales e
Internacionales.

N° de congresos.

100%
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Departamento de Evaluacién Interna

Hasta Diciembre 2017, coordinar los
procesos de autoevaluacion
institucional, a través del modelo
vigente de evaluacion, emitido por
los organismos de control de la
educacion superior, para la
acreditacion en el sistema de
educacion superior.

Numero de indicadores del
modelo de evaluacion
institucional rectificados en el
GIIES.

N/A

Porcentaje de cumplimiento
del Plan de Fortalecimiento o
Mejora Institucional a
diciembre de 2017.

0,00%

Ndmero de informe de
autoevaluacién institucional
publicados en la pagina web
de la universidad del periodo
de evaluacion segin modelo
del CEAACES.

N/A

Porcentaje de asistentes al
proceso de difusién de los
resultados de autoevaluacion
institucional y/o evaluacién
externa.

0,00%

Porcentaje de cumplimiento
en la entrega de evidencias
de la matriz post intervencion
al CES.

0,00%

Hasta diciembre 2017, direccionar los
procesos de autoevaluacion de
carreras y programas, a través de
estdndares internos y los modelos
vigentes de evaluaciéon emitidos por
los organismos de control de la
educacion superior, para elevar la
calidad de la oferta académica.

Numero de carreras que
estdn en  proceso de
acreditacion que recibieron
asesoria y acompafiamiento
del DEI en la ejecucion de los
planes de fortalecimiento
aprobados por el CEAACES.

9,00%

Numero de carreras que
recibieron asesoria y|
acompafiamiento del DEIl en
el proceso de autoevaluacion
de carreras.

8,33%

Porcentaje de informes de
Autoevaluacién de Carreras
revisados a diciembre de
2017.

16,67%

Hasta diciembre 2017, fortalecer el
rol y carrera docente, a través del
proceso de evaluacion integral del
desempeiio del personal académico,
para garantizar el perfeccionamiento
del docente universitario.

Porcentaje de participaciéon
semestral de las Unidades
Académicas en la difusion del
proceso de Evaluacién
Integral de Desempefio del
Personal Académico.

N/A

Ndmero de informes
semestrales de la Evaluacion
Integral de Desempefio de
Personal Académico
Institucional a diciembre 2017

42,62%




Hasta diciembre 2017, fortalecer la
gestion departamental, a través de la
formacion continua del talento
humano, estandarizacién de
procesos, obtencién de recursos
materiales y tecnoldgicos, para el
cumplimiento eficiente y eficaz de sus
competencias.

Numero de servicios

contratados

N/A
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Departamento de Planeamiento

Planificacion Estratégica Institucional
2016-2020.

Evaluacién del Plan
Estraégico de Desarrollo
Institucional PEDI 2016 -
2020.

100%

Plan Operativo Anual

Consolidacion de los
resultados obtenidos en la
evaluacion de los Planes
Operativos Anuales 2016 de
los departamentos.

100%

Rendicién de Cuentas 2016

Se Cumplié con el ingreso de
las matrices de Participaciéon
Ciudadana y Control Soocial
para el informe de Rendicién
de Cuentas.

100%

Informe del avance e informe
de Rendicién de Cuentas al
Sefior Rector 2016.

70%

Matrices A4 Y K

10 Unidades
Académicas(carreras)
realizan mensualmente la
entrega de la matriz a4 -
Lotaip dando cumplimiento a
sus actividades y metas
planificadas del mes mayo.

47%

17 departamentos realizan
mensualmente la entrega de
la matriz a4 - Lotaip dando
cumplimiento a sus
actividades y metas
planificadas del mes mayo.

80%

Los departamentos que
ejecutan los proyectos de
inversion Publica matriz K
mensualmente (9 proyectos
Investigacion, 1 proyectos del
Departamento Técnico).

90%

Anilisis, consolidado,
presentacion y socializacion
de las matrices receptadas
mensualmente por las
unidades académicas y
administrativas en una sola
matriz  general por la
institucion.

100%

Actualizacion de Software para la
gestidn de Biblioteca "KOHA".

Operatividad del Sistena
"KOHA" movimiento

bibliograficos.

6500 Prest.
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DIBSE

NuUmeros de suscripcion a bibliotecas
virtuales para las investigaciones de
docentes y estudiantes.

Estadisticas de wuso de la
Bibliotaca Virtual E- libro.

60594 Consl.
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Deparatmento de Investigacion

Generar conocimientos cientificos,
tecnoldgicos, rescatar los saberes
ancestrales, a través de una
coherente institucionalizaciéon de la
dindmica de los procesos de
investigacion, para resolver los
principales problemas del pais
mejorando la calidad de vida vy
aportar valor social al conocimiento.

Formulaciéon de lineamientos
de trabajo y gestion de la
investigacién en cada facultad
y carrera.

10,00%

Ejecucién, seguimiento vy
evaluacion parcial de
ejecucion  del plan de
investigacion.

10,00%

Plan de difusién de los
proyectos a través de medios
de comunicacion.

5,00%

Talleres de socializaciéon de
proyectos de investigacion.

5,00%

Estudio de problemas por
sectores de la economia para
alineacién de programas y
proyectos como
investigaciones de grado con
postgrado.

2,00%

Docentes desarrollan
investigacion de algun tipo
(generativa o formativa)

10,00%

Docentes categorizados como
investigadores.

1,00%

Creacion de
editoriales.

consejos

0,00%

Estudiantes desarrollan
investigacion de algun tipo
(generativa o formativa)

0,00%

Libros publicados con ISBN.

3,00%

Publicaciones de
investigaciones de docentes y
estudiantes en revistas de la
Uleam

1,00%

Publicaciones en revistas
cientificas indexadas a nivel
regional.

1,00%

Ponencias en
cientificos.

eventos

1,00%

Numeros de programas vy
proyectos de Inversion
Pulblica, incorporados en las
carreras participando
docentes y estudiantes.

5%

Actividades Investigativas
relacionadas con las
Facultades o Unidades
Academicas donde se
intengre el Docente y
Estudiante.

3,00%




Seguimiento de convenios de
movilidad de estudiantes,
docentes y/o investigadores
para asegurar su ejecucion.

1,00%

Asociacion a redes Nacionales
y redes Internacionales de
conocimientos.

0,00%
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Departamento de Edicion y
Publicacién

Editar y publicar libros académicos,
de connotacién cientifica e
investigativa.

Numero de edicion vy
publicacién de libros por mes.

Corregir los manuscritos que han sido
aprobados para su publicacién.

Numero de manuscritos que
han sido aprobados por mes.

Diagramar los manuscritos que han
sido aprobados para su publicacién.

Numero de diagramados
aprobados por mes.

Registrar los derecho de autor e ISBN
de los libros a publicar.

Numero de libros registrados
por mes.

Actualizar las informaciones
publicadas desde los soportes de
comunicacion del DEPU.

Numero de actualizaciones
realizadas desde los soportes
de comunicacion del DEPU.

32

Departamento Vinculacion con
Colectividad

la

No entregan informacion

33

Departamento de Cultura.

Fortalecer el arte del Teatro a través
de la presentacion de proyectos
teatrales.

Registro de asistencia a la
reunion.

100%

Fortalecer el arte de la Danza a través
de proyectos dancisticos.

Oficios 'y comunicaciones
enviadas a las autoridades
para gestionar los proyectos.

100%

Fortalecer las Actividades Culturales y
Eventos a través de presentaciones
de los grupos artisiticos adscritos al
Departamento de Cultura.

Fotos de presentaciones de
los grupos en diferentes
escenarios de la ciudad y la
region.

100%

Gestionar los respectivos
presupuestos de los proyectos
culturales 2017, ante las autoridades
institucionales.

Oficios 'y comunicaciones
enviadas a las autoridades.

100%

PROCESOS HABILITANTES DE ASESORIA

34

Asesoria Juridica

No entregan informacion

35

Procuraduria Fiscal

No entregan informacion

Examen especial a la administracion,
registro,control,uso y destino de los
bienes de larga duracion al
aseguramiento de los bienes muebles
e inmuebles, y recuperacion de
valores de los bienes siniestrados y
gastos causadospor este concepto.

Numero de
planificados/nimero de
examenes ejecutados1/3

examenes

100%




Al proceso de aprobacién y consesion
de becas y comision de servicios con
remuneracion  otorgados a los
docentes 'y servidores, y al

Numero de examenes

itori: L | lanificados/ndmero de 40%
36 Auditorfa Interna cumplimiento del porcentaje para la z amenes e'/ec tados2/3 °
i . X u
contrataciéon y nombramiento de 1
personas con discapacidad
amparados a la ley Organica de
Servicio Publico.
Operativo de control de vehiculos,|Ndmero de control vehicular 100%
feriado " Dia del Trabajo" planificados/ nimero control
vehicular ejecutados3/9
Operativo de control de vehiculos,|, . .
fer:'ado " Batalla del Pichincha" Numero de control vehicular 100%
i ichi ,
planificados/ nimero control
vehicular ejecutados4/9
Determinar el grado de eficiencia y
eficacia de los procesos, mediante la Proceso Académico
evaluacion del nivel de contribucién a aprobados 1%
la organizaciéon y al desarrollo P
Institucional.
Formatos Institucionales 2%
0
codificados y revisados
Fortalecer la gestion Universitaria a Y
través de la sistematizacion de p dimient
. rocedimientos
procedimientos basado en los o . 50%
principios  de la  gestion  por Administrativos evaluados
resultados. 4 4
Procedimientos Académicos
33%
evaluados
37 De’partamento de Organizaciony Lograr la transparencia en la .
Métodos o, Total de  matrices A4
rendicién de cuentas de o
cumplimiento a la Defensoria del presentadas al Departamento %
Pueb| de Planeamiento.
ueblo.
Total de materiales de oficina
L . 10%
y suministro de limpieza.
Mejorar la calidad del entorno laboral Total de capacitacion del
0,
del Departamento de Organizacion y personaldel Departamento de 50%
Métodos Organizacion y Métodos.
Total de equipos  de
L d . p 40%
computacién adquiridos.
Total de equipos  de
quip 40%

técnologicos adquiridos.

Hasta diciembre del 2017 se
culminara el Manual de procesos del
Dpto de Relaciones Publicas.

Manual de procesos del
Departamento de Relaciones
Publicas.

De acuerdo a instrucciones
de la Directora del
Departamento de
Organizacion y Metodos,
primero se trabaja en el Plan
Estrategico del
Departamento de Relaciones
Publicas

Hasta noviembre del 2017 se
culminard el Plan estrategico del
departamento de Relaciones

Publicas.

Plan Estrategico del
Departamento de Relaciones
Publicas.

8.33%
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Dpto. Relaciones Publicas

Hasta junio del 2017 se realizara el
POA 2018 del Departamento de
Relaciones Publicas de la Uleam.

POA 2018

8.33%

Hasta diciembre del 2017, se
cumplird con 12 matrices del
seguimiento de evaluacion del POA
2017.

Matrices de evaluacion del
POA 2017.

8.33%

Hasta diciembre del 2017 se cumplird
con 12 matrices a4 de las metas y
objetivos del Departamento de
Relaciones Publicas de la Uleam.

Matrices a4 2017

8.33%

Hasta diciembre del 2017 se cumplird
con la adquisicion del 100% de
materiales de limpieza del
Departamento de Relaciones Publicas
de la Uleam.

Total de materiales de oficina

limpieza para el
Departamento de Relaciones
Publicas

8.33%

Hasta diciembre del 2017 se cumplira
con la adquisicion del 100% de
Equipos  informdticos para el
Departamento de Relaciones
Publicas.

Total de Equipos informaticos
a adquirir para el
Departamento de Relaciones
Publicas.

8.33%

Hasta diciembre del 2017 se
publicaran 'y se adquirira lo
requerido.

Cumplimiento en publicidad
de convocatorias para
examen complexivos y
Concurso de Mérito
Oposicién, otras publicidades
que la Institucion demande,
para sustentar en fisico es
necesaria la adquisicion de
los periddicos: El Diario
Manabita y El Mercurio.

0%

Hasta Noviembre del 2017 se
cumplira con la contratacion pagada
del Suplemento Institucional por el
Aniversario de la Uleam.

Elaboracion del Suplemento
Institucional por Aniversario.

cumple

Hasta diciembre del 2017, se editara
la pagina informativa de la ULEAM
que sera publicada en el diario El
Mercurio en la que se difunde
actividades Universitarias ( Ediccién
que estara sujeta a disponibilidad del
Diario )

Ediccion de pagina
Informativa de la ULEAM
PARA Diario El Mercurio.

8.33%

Hasta diciembre del 2017, se
realizardn programas de radio de
difusion de actividades Universitarias
( programas que estaran sujetos a
disponibilidad de la radio )

Programa Radial Acontecer
Universitario.

8.33%

Hasta diciembre del 2017 se cumplira
la ejecucion de los eventos
requeridos por las Autoridades
Universitarias.

Desarrollo y ejecucion de
eventos de la Institucion.

8.33%

Se cumplira el 100% en la recepcidn,
socializacion y el ingreso de las
diferentes matrices a la pagina web
de la ULEAM, dando cumplimiento a
la LOTAIP, en el afio 2017.

Aplicacion de parametros
técnicos para el cumplimiento
de la trasparencia.

8,33%




Hasta mayo del 2017 se cumple el
100% con el Departamento de
Planeamiento en la Logistica y
difusion del evento en el informe de
Rendicion de cuentas de la Uleam
2016.

Informe de Rendiciéon de
Cuentas 2016, del Sefior
Rector a la Comunidad en
general.

8.33%

Se realizardan ruedas de prensa
mensuales , cuando el caso lo
amerite, difundidas a través de las
Autoridades Universitarias, se
elaborard matriz de medios

invitacién personalizada via email ,
llamadas telefonicas , listado de
asistencia, boletin de prensa |,
publicacion en los medios de
comunicacion.

Numero de ruedas de prensa
difundidas a través de las
Autoridades Universitarias.

0%

Cobertura de eventos, Archivos de
Fotos, Redaccion de bletines de
prensa, publicaciones en la pagina
web y redes sociales de la institucion
y medios de comunicacion local,
provincial y nacional.

Difusién y promocién de
actividades y eventos de la
institucion .

8.33%

A través de disefio publicitario (
slogan, banner, vallas , afiches, videos
y otros elementos para proyectar la
imagen a través de las campaiias
Institucionales )

Campafias Institucionales
para proyectar la imagen del

Alma Mater.

0%

A través de la pagina web, redes
sociales y correos electrénicos de
Docentes, Administrativos y
Estudiantes de la Universidad

Disefio 'y ejecucién de
claguetas  publicitarias  a
difundir a traves de la Pagina
web, Redes sociales y correos
masivos de docentes,
administrativos y estudiantes
de la Institucién hasta
diciembre del 2017.

8.33%
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Vicerrectorado Administrativo

Convocar y presidir el Consejo
Administrativo  para analizar vy
resolver asuntos ineherentes a sus
competencias.

Ndmero de sesiones
Ordinarias y Extraordinarias
de Consejo Administrativo:

Fecha: Martes, 17 de enero
de 2017

1. Revision de la Ejecucién
Presupuestaria del afio 2016.
2. Revisién y analisis del
Presupuesto y las
Disposiciones Generales para
el ejercicio fiscal 2017.

1%

Emitir pasajes aéreos en rutas
nacionales e internacionales que
opere TAME EP para autoridades,
funcionarios y servidores de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de
Manabi.

Numero de pasajes aéreos
emitidos por la Empresa
TAME E.P. en el mes de mayo
del 2017.

100%




Emitir pasajes aéreos por agencia de
viajes en rutas internacionales, para
autoridades, funcionarios, servidores
de la Universidad Laica Eloy Alfaro de
Manabi.

Numero de pasajes aéreos
internacionales emitidos por
Agencia de Viajes, en el mes
de mayo del 2017.

100%

Coordinar y hacer el seguimiento a
las actividades fundamentales del
Vicerrectorado Administrativo y de la
institucion.

Numero de reuniones
realizadas en el
Vicerrectorado
Administrativo.

10

40

Departamento Financiero

No entregan informacion

Area de Contabilidad

No entregan informacion
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Area de Tesoreria

Garantizar la correcta administracién
de los ingresos percibidos y el
adecuado funcionamiento de la
politica de pagos de las obligaciones
de la Universidad, apegado al
conjunto de principios y normas
establecidos en la ley que la amparay
su reglamento de aplicacion,
honrando los compromisos de forma
eficiente, oportuna, eficiente y
transparente.

Solicitud de  pagos al
Ministerio de Finanzas/ CUR
pagados afio *100

100%

Garantizar la correcta administracién
de los ingresos percibidos y el
adecuado funcionamiento de la
politica de pagos de las obligaciones
de la Universidad, apegado al
conjunto de principios y normas
establecidos en la ley que la amparay
su reglamento de aplicacion,
honrando los compromisos de forma
eficiente, oportuna, eficiente vy
transparente.

Garantias vigentes actas de
entrega recepcion/total
garantias recibidas.

100%

Garantizar la correcta administracién
de los ingresos percibidos y el
adecuado funcionamiento de la
politica de pagos de las obligaciones
de la Universidad, apegado al
conjunto de principios y normas
establecidos en la ley que la amparay
su reglamento de aplicacion,
honrando los compromisos de forma
eficiente, oportuna, eficiente y
transparente.

No. Vidticos tramitados/No.
Vidticos aprobados en el afio
por contabilidad *100

100%

Garantizar la correcta administracién
de los ingresos percibidos y el
adecuado funcionamiento de Ila
politica de pagos de las obligaciones
de la Universidad, apegado al
conjunto de principios y normas
establecidos en la ley que la amparay
su reglamento de aplicacion,
honrando los compromisos de forma
eficiente, oportuna, eficiente vy
transparente.

No. Total de registros de
ingresos/ no. Total de
documentos emitidos
afo*100

100%




Garantizar la correcta administracién
de los ingresos percibidos y el
adecuado funcionamiento de Ia
politica de pagos de las obligaciones

de la Universidad, apegado al|No. Total de declaraciones
conjunto de principios y normas|efectuadas/ no. Total de 100%
establecidos en la ley que la ampara y|obligaciones tributarias*100
su reglamento de aplicacidn,
honrando los compromisos de forma
eficiente, oportuna, eficiente y
transparente.
Receptar, Custodiar y Depositar los - .
L . Valores recibidos monetarios
Valores recibidos por las diferentes .
§ L y/o documentarios /
. .. fuentes de financiamiento .
42 Area de Recaudacion ) Sumatoria de los Documentos 100%
autorizadas y aprobadas por el OCAS . .
. . emitidos por la seccion de
y otros ingresos derivados por .
. . . Recaudacién.
Gestiones Administrativas
Registrar, legalizar, receptar,
controlar, custodiar y entregar todos
los materiales, herramientas,
. . - Procesos de Ingresos por
. equipos, utiles de oficina y otros . . .
Area de Bodega ) ) Materiales y Bienes recibidos 100%
bienes muebles e inmuebles, d hado
) L epachados.
contribuyendo a la mision del Area ydep
Financiera y consecuentemente al
objetivo institucional.
Control de Bienes No entregan informacion
Atencién al usuario interno
v 100%
externo.
Revsion y creacion (fisica y
digital) de los expedientes del 100%
personal de la Institucion.
Elaboracion de Informes
tecnicos por comisiones de
servicios con o sin sueldo (por
estudios, capacitacion, afios
sabaticos y traslados) del
) o personal administrativo y de 100%
Satisfacer todos {os requerln’ﬁle.ntos servicio con su respectiva
de ) los servidores i publicos, accion de personal. Acciones
trabajadores y de la comunidad. de subrogaciones,
reclasificacion y traslado del
personal Docente.
Informes juridicos. 100%
Informes para la contratacién
del personal que ingresa a la
. .p ) g & 100%
institucion en el semestre 1-
2017.
Acciones de subrogacion,
reclasificacion y traslado del 100%
personal docente.
Base de datos actualizada del
personal administrativo,
docente y de servicios
(ingresos, traslados, licencias, 100%
amonestaciones, cambios de
remuneracion, cambios de
area).
43 Departamento de Talento Humano




Numero de evidencias
alojadas en el sistema SPRYN

e-SByE, e-SIGEF, SIPREN del 100%
Ministerio de Finanzas del
Ecuador.
1 Informe mensual de
ndéminas, reformas y procesos
. - 100%
en el sistema del ministerio
) de finanzas SPRYN.
Potenciar los servicios, del Area de
ROLES (Seccion de Remuneracién) aJAtencion de servicio a los 100%
. . 0
fin de satisfacer de forma eficaz y|usuarios internosy externos.
eficiente a los usuarios internos y
externos. # de pagos por concepto de
renuncias, suspensiones 'y 90%
fallecimientos.
Revisar pago de planilla de
aportes al IESS y procesar su 100%
pago oportuno.
# de subrogaciones realizadas
& 100%
al personal docente.
Informes de conformidad a lo
dispuesto en el Art. 76. de
puesto 100%
Contraloria General del
|Estado
Gestiones  realizadas  por
parte del drea de Bienestar
Social ( informes sociales por 100%
enfermedad, licencias vy
otros)
Prestar un buen servicio para . .
R R X Informes licencias por
satisfacer necesidades basicas de los 100%
. enfermedad y otros.
servidores.
Unidad Central de Cordinacion . .
- No entregan informacion
Informatica
Departamento Técnico No entregan informacion
Planificar anualmente mantenimiento|Realizar el mantenimiento en 25%
preventivo correctivo. los predios universitario. ’
; Administar y ejecutar el Plan Anual de Plan de meioras en eiecucion
Area de Mantenimiento Mantenimiento. ] ) .
Porcentaje de requerimientos
Dirigir  disciplinariamente de la . ) 4 .
. . o atendidos en la comunidad
Comunidad Universitaria. . .
Universitaria.
Proceso de administracion de s
. Proyecto de repotenciacién
contrato y acompafiamiento de la| , .
R} L eléctrico para beneficio de la
fiscalizacidon con contrato c-28-2016- L, .
. Institucion (Unidades 100%
CP-DPF-ULEAM: Correspondiente del L.
L. Académicas y
contrato eléctrico c-25-2016-CP-DPF- L. .
X Administrativas)
ULEAM nominado.
Atencidn de emergencia eléctricapor
fundiciéon de un puente de conexion .
. . ~, Se denuncio al call center y a
en medio voltaje. Se denuncié a la K R 100%
] . |la unidad de grandes clientes.
Cnel y se repard despues de varias
gestiones el dia lunes 8 de mayo.
Se genero informe a las autoridades
sobre los eventos eléctrico que
‘?‘, Se informo a las autoridades
generaron la falta de servicio 100%

eléctrico en algunas dreas del
Campus Uleam- Manta.

sobre los eventos eléctrico.
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Se da asisntencia eléctrica ala UCCI
(unidad internet) sobre falta que

Solicitud verval por parte del

existe en el equipo de transferencia 100%
en €l equip Director UCCI. °
automatica para el respaldo de
energia eléctrica de sus UCCI.
Unidad Eléctrica
Se asiste con técnico y material para
superar una falla por rompimiento de|Solicitud verval por parte del 100%
0
fusible en medio voltaje. En la|residente de obra particular.
facultad de Arquitectura.
Atenncion al requerimiento del Sr.
Juan Carlos Cevallos por desperfecto
L p P .. |Solicitud verval. 100%
eléctrica a un costado del Auditorio
fac. Derecho.
Se atiende la emergencia por falta de
energia eléctrica en los sectores de la
gla elec _ wore Solicitud verval. 100%
Fac. Trabajo Social, Auditorio Ing.
Industrial.
Solicitusd  tramitada or
El Jefe de la Unidad Eléctrica sale de TTHH. Y bad o P |
. . aprobadas r e
vacaciones los dias 23 y 24 mayo . P .. P X 100%
aDirexctor Técnico periodo
2017.
2017.
Mediante cominicaciéon de Rector de
la Uleam se me solicita desocupar mis
oficinas de la Unidad Eléctrica|Oficio generado desde el 100%
sediendo la misma a otra area de la|Rectorado. ?
Uleam, la Unidad se quedo sin
espacio fisico propios.
Realizar control y
seguimiento a los usuarios
& - . 7.12%
que recibieron  atencion
primaria en Areas de salud.
Brindar charlas de
Promocién, Prevencion e
intervencion Sanitaria
. 16.92%
requeridas, programadas a la
comunidad universitaria vy
general.
Brindar charlas de Politicas de
Bienestar Estudiantil para
lograr una universidad justa,
equitativa y solidaria 41,55%
requeridas, programadas a la
comunidad universitaria 'y
general.
Emitir certificaciones,
informes, derivaciones vy
asesoramiento requerido de 20,81%
acuerdo a las competencias
de cada area.
Elaborar los Manuales de
Procesos,enviados al
0,00%
Departamento de
Organizacion y Métodos.
Gestionar convenios inter-
institucionales e 0,00%
Departamento de Bienestar Sin Obieti institucionales.
Universitario in Dbjetivo Socializar y ejecutar del
Proyecto “Promocion,
Y 0%

prevencion e intervencion
sanitaria.”
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Socializar 'y ejecutar el
proyecto:  "Politicas para
lograr una universidad justa,
equitativa y solidaria"

0,00%

Porcentaje de incremento de
alumnos de las carreras que
reciben distintos servicios de
bienestar.

0,00%

Elaborar del Plan Operativo
Anual 2018.

0,00%

Controlar y monitorear los
avances de la  gestidn
administrativa.

8,33%

Remitir consolidado de las
matrices de Ad al
departamento de
Planeamiento, y la Matriz D a
Relaciones Publicas.

8,33%

Evaluacién de Desempefio al
personal del Departamento
de Bienestar Estudiantil.

0,00%

Seguro Estudiantil.

0,00%

Numero de medicina basica,
materiales e insumos para
laboratorio y servicios de
Bienestar Estudiantil.

0%

Area Médica

Tiene como objetivo principal la
prevencion , diagnostico tratamiento
y curaciéon en atencion primaria de
todos los que hacen los 3 estamentos
de esta institucidon y con servicio a la
comunidad(publico); donde  hay
profesionales preparados con mucha
vocacion, responsabilidad y entrega
total para que las personas que
visiten esta area se sientan
satisfechas, donde encuentran
calidad y calidez para un buen vivir
en la salud.

Ndmero de beneficiarios
Programa de asistencia de
medicina general.

6.40%

Emitir/Validar los certificados
médicos requeridos y|
justificados por los usuarios.

15,33%

Laboratorio Clinico

Brinda servicios de laboratotio clinico
de calidad a los estudiantes de la
ULEAM, miembros de la comunidad
universitario y publico, con un equipo
de profesionales especializados,
éticos y responsables, con la finalidad
de prevenir y ayudar en el
diagnostico de enfermedades.

Ndmero de beneficiarios
Programa de asistencia
Laboratorio Clinico.

11.67%

Area Odontologia

Vela por la salud bucal de estudiantes
profesores, empleados, trabajadores
y la comunidad en general con
calidad y calidez.

Ndmero de beneficiarios
Programa de asistencia de
Odontologia.

33.57%

Area Fisioterapia

Promueve la prevencién, curacion y
rehabilitacién de patologias
musculoesqueléticas neuroldgicas ,
etc, como un medio para restablecer
la salud integral y mantener la calidad
de vidad del ser humano.

Numero de beneficiaros del
Programa de  asistencia
Fisioterapia.

7,00%




Area Dietética y Nutricion

Brinda atencion a través de
dietoterapia a los miembros de la
comunidad universitaria, personal
docente, administrativo, estudiantes
y ciudadanos que acuden en busca de
atencion.

Ndmero de beneficiarios
Programa de asistencia de
Nutricidn y Dietética..

3,33%

Trabajo Social

Brinda atencion en entrevistas
personales de la situacion social y
economica de cada uno de las y los
estudiantes, que permite conocer la
realidad de la poblacion estudiantil y
facilita la obtencion de ayuda
economica, becas y obtener un banco
de datos de los discapacitados.

Exoneracion de matricula y
titulos universitario de los
estudiantes con discapacidad
y de bajos recursos
econémicos.

0.00%

Revisar documentacién para
acceder a los servicios vy
beneficios de los estudiante
que asi lo requieran.

5.08%

Area Becas

Brinda todas las facilidades en cuanto
a la promocion y desarrollo
educativo, académico, econdmico,
cultural, deportivo y discapacidad de
la poblacion estudiantil universitaria,
motivandoles con un incentivo
economico para lograr un nivel de
rendimiento éptimo.

Numero de Becas otorgadas a
los estudiantes segln las
normativas y Reglamento de
Becas.

0.00 %

Numero de estudiantes que
reciben apoyo econdémico e
incentivos  para  eventos
cientificos o capacitaciones
segun las normativas vy
reglamentos.

0.00%

Numero de alumnos becados
para estudios en el extranjero

0.00 %

Porcentaje de programas o
actividades de  acciones
afirmativas e inclusién social
para la comunidad
universitaria.

0.00 %

Area Psicologia

Vela por el bienestar de las y los
estudiantes y toda la comunidad en
general, en el aspecto psicoldgico,
previmiendo, diagnosticando e
interviniendo, sobre problematicas
psicosociales que afecte su desarrollo
integral. Promueve a
orientacion vocacional con
programas y proyectos que optimicen
al escogitamiento de la carrera y
alaboracion de adaptaciones
curriculares de los y las estudiantes
que lo requieren.

Ndmero de beneficiarios
Programa de asistencia de
psicologia.

11,50%

Almacen Universitario

Prestar servicios de abastecimiento
de caracter social con eficacia y
calidad a la comunidad universitaria,
especialmente estudiantes, a traves
de la venta de libros, utiles,
accesorios, recuerdos, y confeccion
de uniformes.

Numero de  estudiantes
beneficiados con los
productos o servicios de esta
unidad. Confeccion de
uniformes en almacen
univesitario.

12,22%

46

Compras Publicas

Contar con un sistema de gestién
financiera alineado a la gestion
académica priorizando el bienestar

da la ramiinidad ninivarcitaria haria

Porcentaje de cumplimiento
del Plan Anual de
Contratacién.

8,33%

Total de reuniones con el
personal de Compras
Publicas.

8,33%




una permanente rendicion de

Total de reuniones con areas

. 8,33%
cuentas. requirentes.
Porcentaje de cumplimiento
de las matrices A4 y K. 8,33%
Imprenta Reproducciéon . .
47 p . 4 P No entregan informacion
Universitaria
49 Seguridad y Vigilancia No entregan informacion
48 Seccion Transporte No entregan informacion
49 Secretaria General No entregan informacion
Recepta, clasifica, ordena y
describe documentacion 13.58%
original y dos copias.
Se elaboran guias con
informacion bdsica de los 13.58%
documentos.
Se registran documentos en
archivo, fisico y registros 13.58%
informaticos.
. Se elaboran informes
50 Archivo Central
mensuales de los avances de 100%
gestion.
Se facilita informaciéon o
evidencias de  formatos
. 100%
cuando las dependencias lo
requieran
Se realizan informes
- 0%
estadisticos anuales.
Se envia informacién a las
diferentes unidades
- 100%
académicas sobre el uso
correcto del Archivo.
51 Cesecca No entregan informacion
Prestar un servicio Publico hacia la
comunidad, informando facilitando y
orientado al turista nacional vy
extranjero durante su estancia
vacacional o viajes, proporcionandole . .
. . ) Numero de turista y usuarios
gratuitamente informacién sobre: . d
. ue ingresaron. - numero de
Recursos Turisticos, Naturales, q . g i 440 pers.
. ) , "|turistas satisfechos. - Numero
Culturales; servicios de interés X
. total de registrados.
turistico como: Hoteles, restaurantes,
trasporte, a través de tripticos,
Mapas, Planos, videos.
Informaciéon de Manta, Manabi y
Ecuador.
52 Ciinfotur
Promocién de Manta, Manabi y|Numero de tripticos 100%
Ecuador. entregado a turistas. ?
Contribucién a la formacién de
estudiantes de la Facultad de Turismo|NUmero de estudiantes que 50 Est
y Hoteleria, en sus practicas|realizaron sus practicas. ’
profesionales y pre-profesionales.
Servicio de Hemeroteca,
Contribucion a la formacion de| ,
K . Numero de personas que
Publico en general y de Comunidad 9 pers.

Universitaria en, trabajos de
investigacion, deberes, charlas.

accedieron a este servicio.
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