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ACTA DE VALIDACIÓN DE APORTES CIUDADANOS Y SUSCRIPCIÓN DE COMPROMISOS 
INSTITUCIONALES – RENDICIÓN DE CUENTAS 2025 

Tema: 
Validación y suscripción de compromisos institucionales derivados de 
los aportes ciudadanos – Rendición de Cuentas 2025 

Fecha: 20 de mayo de 2026 

Lugar: Sala del Órgano Colegiado Superior 

Hora de inicio: 09h30 Hora de terminación: 10h30 

Dirección Convocada Dirección de Planificación, Proyectos y Desarrollo Institucional 

Asistentes 

Dr. Marcos Tulio Zambrano Zambrano, PhD - Rector Uleam 
Dr. Ángel Cristian Mera Macías, PhD. - Vicerrector Académico (E) 
Lic. Klever Alfredo Delgado Reyes, Mg - Director de Investigación, 
Publicaciones y Servicios Bibliográficos 
Dra. Lilia Lourdes Mora Pisco, PhD - Directora de Vinculación y 
Emprendimiento 
Ing. Luvy Jeannette Loor Saltos, Mg - Directora de Gestión y Desarrollo 
Académico 
Ing. Irasema Delgado Chávez, Mg - Directora de Gestión y 
Aseguramiento de la Calidad 
Econ. Zaida Hormaza Muñoz, Mg - Directora Administrativa 
Lic. Alexis Lucas Bailón, Mg - Director Financiero 
Ing. Renato Intriago Plaza, Mg - Director Infraestructura, Obras, 
Patrimonio y Medioambiente 
Lic. Rommel Mauricio Garzón Quintanilla, Mg - Director de 
Comunicación e Imagen Institucional 
Anl Sist. Neptalí Bermúdez Quimis, Mg - Director de Informática e 
Innovación Tecnológica 

 

Aspectos a tratar: 

• Socialización de los aportes ciudadanos recopilados en el evento deliberativo (modalidad 
presencial y virtual). 

• Revisión de la matriz consolidada de aportes ciudadanos y compromisos institucionales. 

• Validación de responsables, acciones y plazos de cumplimiento. 

• Suscripción de compromisos institucionales. 
 

Antecedentes: 

En la ciudad de Manta, a los 20 días del mes de mayo de 2026, se llevó a cabo la reunión convocada 
por la Dirección de Planificación, Proyectos y Desarrollo Institucional, con la participación de las 
autoridades y responsables institucionales, con el propósito de analizar y validar los aportes 
ciudadanos obtenidos durante el proceso de Rendición de Cuentas correspondiente al período fiscal 
2025. 
 
Se deja constancia de que la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabí, en cumplimiento de la 
disposición emitida por el Consejo de Participación Ciudadana y Control Social (CPCCS), mediante 
Resolución N.º CPCCS-PLE-SG-004-O-2026-0030, de fecha 28 de enero de 2026, dio cumplimiento a 
la presentación del Informe de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, a través de la máxima 
autoridad de esta institución de educación superior, Dr. Marcos Zambrano Zambrano, PhD. 
 
En cumplimiento del cronograma institucional establecido para el proceso de Rendición de Cuentas 
2025, el día viernes 17 de abril de 2026 se desarrolló la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, 
de manera presencial en el Auditorio de la Unidad Educativa “5 de Mayo” de la Extensión Chone, a 
las 10h00, misma que fue retransmitida mediante la plataforma Zoom, la página oficial de Facebook 
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Uleam Ecuador y el canal institucional de YouTube, garantizando espacios de participación 
ciudadana, deliberación pública y evaluación de la gestión institucional presentada por la 
Universidad. 
 
Durante el evento de deliberación pública, además de los aportes ciudadanos, se desarrollaron 
espacios de diálogo directo entre la máxima autoridad institucional y los asistentes, mediante un 
conversatorio, en el cual se expusieron los principales logros alcanzados por la Universidad. En este 
contexto, varios participantes expresaron su reconocimiento y felicitación a la gestión institucional, 
especialmente en relación con los beneficios recibidos en infraestructura, programas académicos, 
becas y oportunidades de desarrollo, evidenciando una percepción positiva de la gestión 
universitaria. 
 
Adicionalmente, y en cumplimiento de la normativa vigente de rendición de cuentas, posterior al 
evento deliberativo, la institución habilitó enlace en la página web institucional, a través del cual la 
ciudadanía pudo continuar registrando sus aportes durante un período de diez (10) días, 
garantizando así un proceso participativo, inclusivo y transparente. 
 
En relación con la metodología de participación ciudadana aplicada, se deja constancia de que la 
Universidad garantizó un proceso participativo efectivo mediante el desarrollo de foros ciudadanos 
deliberativos, conforme a lo establecido en el literal i) de la normativa emitida por el Consejo de 
Participación Ciudadana y Control Social (CPCCS), que dispone para los demás sujetos obligados la 
realización de mesas o grupos de trabajo, o de foros ciudadanos deliberativos. En este contexto, la 
ciudadanía participó activamente, analizó la gestión institucional y presentó aportes orientados al 
fortalecimiento institucional. Este mecanismo permitió una interacción directa entre las 
autoridades universitarias y la ciudadanía, asegurando los principios de participación, transparencia 
e inclusión establecidos en la normativa vigente. 
 
Desarrollo de la reunión 
 
Durante la presente reunión, se expuso la sistematización de los aportes ciudadanos recopilados 
tanto en el evento presencial como a través del mecanismo virtual, los cuales fueron organizados 
en función de las áreas sustantivas: Formación y Gestión Académica, Investigación, Vinculación con 
la Sociedad y Administración Central. 
 
Posteriormente, se presentó la matriz consolidada que contiene los aportes ciudadanos, las 
acciones o compromisos institucionales propuestos, los responsables designados y los medios de 
verificación. 
 
Los participantes analizaron cada uno de los compromisos planteados, validando su pertinencia, 
viabilidad y alineación con los objetivos institucionales. Asimismo, se estableció que el plazo para la 
ejecución de los compromisos será hasta el 31 de diciembre de 2026, cuyos resultados serán 
reportados en el próximo proceso de Rendición de Cuentas. 
 
Finalmente, las autoridades y responsables institucionales procedieron a validar y suscribir los 
compromisos institucionales derivados de los aportes ciudadanos recopilados durante el proceso 
de Rendición de Cuentas 2025. 

Acuerdos: 

• Aprobar y validar la Matriz de Aportes Ciudadanos y Compromisos Institucionales 
correspondiente al proceso de Rendición de Cuentas 2025. 

• Establecer como plazo para el cumplimiento de los compromisos institucionales hasta el mes de 
diciembre de 2026, cuyos resultados serán reportados en el siguiente proceso de Rendición de 
Cuentas. 
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Para constancia de lo antes señalado firman el Acta de Validación y suscripción de compromisos 
institucionales derivados de los aportes ciudadanos: 
 

Asistentes Firma 

 
Dr. Marcos Tulio Zambrano Zambrano, PhD  
Rector Uleam 
 
 

 

 
Dr. Ángel Cristian Mera Macías, PhD.  
Vicerrector Académico (E)  
 
 

 

Lic. Klever Alfredo Delgado Reyes, Mg 
Director de Investigación, Publicaciones y 
Servicios Bibliográficos 
 
 

 

Dra. Lilia Lourdes Mora Pisco, PhD 
Directora de Vinculación y Emprendimiento 
 
 
 

 

Ing. Luvy Jeannette Loor Saltos, Mg 
Directora de Gestión y Desarrollo Académico 
 
 
 

 

Ing. Irasema Delgado Chávez, Mg  
Directora de Gestión y Aseguramiento de la 
Calidad 
 
 

 

Econ. Zaida Hormaza Muñoz, Mg  
Directora Administrativa 
 
 
 

 

Lic. Alexis Lucas Bailón, Mg     
Director Financiero 
 
 
 

 

• Disponer a las unidades y dependencias responsables la ejecución de las acciones establecidas 
en la matriz, en el ámbito de sus competencias. 

• Realizar el seguimiento institucional a través de la Dirección de Planificación, Proyectos y 
Desarrollo Institucional. 

• Incorporar la matriz como anexo del presente documento para su ejecución y control.  
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Ing. Renato Intriago Plaza, Mg  
Director Infraestructura, Obras, Patrimonio y 
Medioambiente 
 
 

 

Lic. Rommel Mauricio Garzón Quintanilla, Mg  
Director de Comunicación e Imagen 
Institucional 

 

Anl Sist. Neptalí Bermúdez Quimis, Mg 
Director de Informática e Innovación 
Tecnológica 

 

Arq. Dr. Héctor Gonzalo Cedeño Zambrano, PhD 
Director de Planificación, Proyectos y 
Desarrollo Institucional 

 

 

ANEXO: Matriz de Aportes Ciudadanos y Compromisos Institucionales – Rendición de Cuentas 2025 



 

 

 

 

 

 

 

 

Aporte de la ciudadanía Compromiso / Acción institucional Responsable Plazo Medio de verificación

Fortalecer la capacitación y actualización
permanente del personal docente.

Ejecución del Plan de Perfeccionamiento Académico
Institucional.

Vicerrectorado Académico-
Perfeccionamiento Académico

Mediano plazo
Informe de Ejecución del Plan
de Perfeccionamiento
Académico

Fortalecer la calidad de la educación y los
procesos de enseñanza-aprendizaje.

Fortalecer los nuevos escenarios de aprendizaje
mediante la implementación de estrategias
innovadoras, aprovechamiento de recursos
tecnológicos existentes y espacios académicos que
contribuyan al mejoramiento de la calidad educativa y
al desarrollo integral de los estudiantes.

Vicerrectorado Académico/
Dirección de Gestión y Desarrollo 
Académico/
Facultades y Unidades 
Académicas/
Coordinaciones de carrera

Mediano plazo

Planes de estudio
actualizados, sílabos,
evidenicas de actividades
formativas

Impulsar la investigación estudiantil desde los
primeros semestres.

Integrar la investigación formativa en las actividades
práctico-experimental y autónomas de los sílabos
desde niveles iniciales.

Vicerrectorado Académico/
Dirección de Gestión y Desarrollo 
Académico/
Facultades y Unidades 
Académicas/
Coordinaciones de carrera

Mediano plazo Sílabos, informes de proyectos

Matriz de Sistematización de Aportes Ciudadanos y Compromisos Institucionales- Rendición de Cuentas 2025
Función: Formación y Gestión Académica



 

 

Aporte de la ciudadanía Compromiso / Acción institucional Responsable Plazo Medio de verificación

Participar en redes académicas, convocatorias
externas y proyectos internacionales. 

Fortalecer la participación en redes académicas y
proyecto internacional, promoviendo la vinculación de 
docente y estudiantes.

Director de Investigación Publicaciones y
Servicio Bibliográficos/ Facultades 

Mediano plazo 
Convenios de proyectos
participantes en redes

Fortalecer la investigación científica orientada a
necesidades locales y nacionales.

Impulsar investigaciones aplicada, orientadas a
resolver problemáticas locales, regionales y
nacionales.

Director de Investigación Publicaciones y
Servicio Bibliográficos/ Facultades 

Mediano plazo 

Convocatoria, registro de
proyecto en temas sociales,
informe de difusión de
resultado

Simplificar los trámites para acceso a recursos de
investigación.

Optimizar y simplificar los procesos administrativos
relacionados con la investigación, facilitando el
acceso a recursos. 

Director de Investigación Publicaciones y
Servicio Bibliográficos/ Facultades 

Mediano plazo Sistemas implementadas 

Brindar apoyo, motivación y más oportunidades
para estudiantes investigadores.

Fortalecer el apoyo a estudiantes investigadores,
mediante programas de capacitación,
acompañamiento académico, incentivos a la
producción científica, participación en eventos
científicos y acceso a oportunidades de investigación
formativa.

Director de Investigación Publicaciones y
Servicio Bibliográficos/ Facultades 

Medio plazo 
Registro de publicación
científica de estudiantes, e
incentivos

Redes:

Matriz de Sistematización de Aportes Ciudadanos y Compromisos Institucionales- Rendición de Cuentas 2025
Función: Investigación 

Red Internacional de Investigadores en Turismo; REG-RED-20-0081

Red Académica de Innovación e Investigación en Artes, Humanidades y Diseño; REG-RED-24-0257

Proyecto internacional: Análisis genético de la enfermedad de Parkinson en población ecuatoriana con la red A SAP/GP2 – LARGE-PD

Red de Investigación para las tecnologías de la información y comunicación de la Facultad de Ciencias Informáticas de la ULEAM; REG-RED-20-0121
Asociación Nacional de Unidades Académicas de Trabajo Social del Ecuador; REG-RED-18-0001
Red de Desarrollo Urbano Sostenible de Manabí - REDUS Manabí; REG-RED-20-0084
Red de Posgrado y Cooperación Internacional de la ULEAM; REG-RED-20-0127
Red del Observatorio Territorial para el Desarrollo de la Innovación y la Ciencia; REG-RED-20-0111



 

Aporte de la ciudadanía Compromiso / Acción institucional Responsable Plazo Medio de verificación

Fortalecer la transferencia de conocimiento a
sectores vulnerables.

Fortalecer los procesos de vinculación con la
sociedad mediante la ejecución de proyectos
interdisciplinarios, inclusivos y articulados con las
necesidades del territorio, promoviendo la
transferencia de conocimientos, la participación
estudiantil y el trabajo conjunto con comunidades y
actores estratégicos de la zona 4.

Dirección de Vinculación y 
Emprendimiento

Corto plazo
Informes de proyectos, actas, 
convenios, registros 
fotográficos y certificados.

Reforzar la relación universidad–comunidad
mediante proyectos sociales, prácticas
preprofesionales y programas de servicio.

Gestionar y fortalecer convenios y alianzas
estratégicas con instituciones públicas, privadas,
organismos internacionales y GADs, con la finalidad
de ampliar espacios de prácticas preprofesionales,
cooperación académica, internacionalización y
desarrollo territorial.

Dirección de Vinculación y 
Emprendimiento

Corto plazo
Convenios suscritos.

Ampliar alianzas interinstitucionales con sector
público, privado y organizaciones para generar
impacto real.

Fortalecer la articulación entre las unidades
académicas, instituciones receptoras y proyectos de
vinculación, promoviendo la participación activa de
estudiantes en prácticas preprofesionales y procesos
de intervención comunitaria.

Dirección de Vinculación y
Emprendimiento

Corto plazo

Participación en proyectos, 
convenios y reportes 
académicos.

Incrementar proyectos y actividades en beneficio
de la comunidad.

Promover proyectos y actividades orientadas al
desarrollo sostenible, educación ambiental y
fortalecimiento de capacidades comunitarias en
beneficio de los territorios de intervención.

Dirección de Vinculación y 
Emprendimiento

Corto plazo

Informes técnicos y registros 
de participación.

Fortalecer convenios para prácticas
preprofesionales.

Consolidar la relación entre la universidad y la
sociedad a través de programas de capacitación,
educación continua, acompañamiento técnico y
transferencia de conocimientos en beneficio de la
colectividad.

Dirección de Vinculación y 
Emprendimiento

Corto plazo
Informes, certificados y 
publicaciones

Matriz de Sistematización de Aportes Ciudadanos y Compromisos Institucionales- Rendición de Cuentas 2025
Función: Vinculación



 

Aporte de la ciudadanía Compromiso / Acción institucional Responsable Plazo Medio de verificación

Mejorar la organización y comunicación con
estudiantes para mantenerlos informados sobre
actividades y servicios institucionales.

Desarrollar estrategias comunicacionales
permanentes para la difusión de actividades
académicas, administrativas, culturales y
estudiantiles a través de medios institucionales y
plataformas digitales.

Dirección de Comunicación e
Imagen Institucional / DIRCII

Corto plazo

Publicaciones en página web
institucional, redes sociales,
boletines digitales, reportes de
difusión y registros
fotográficos.

Fortalecer la difusión de actividades, proyectos
y logros institucionales hacia la comunidad
universitaria y ciudadanía.

Implementar estrategias de comunicación
institucional que permitan visibilizar de manera
permanente las actividades académicas,
investigativas, administrativas y de vinculación
desarrolladas por la universidad.

Dirección de Comunicación e
Imagen Institucional / DIRCII

Corto plazo

Cronograma de publicaciones,
boletines informativos,
registros de difusión y
métricas de alcance en redes
sociales.

Mayor transparencia y participación ciudadana
en los procesos institucionales.

Implementar estrategias de participación y difusión
institucional que promuevan la transparencia,
interacción y retroalimentación de la comunidad
universitaria en la toma de decisiones institucionales.

Dirección de Comunicación e
Imagen Institucional / DIRCII

Mediano plazo

Informes de participación,
encuestas, actas de
reuniones, campañas
institucionales y estadísticas
de interacción digital.

Fortalecer la infraestructura física y los espacios
académicos, incluyendo aulas, laboratorios y
otros ambientes para el desarrollo de actividades
académicas.

Ejecutar durante el año 2026 las acciones priorizadas
para el fortalecimiento y mejoramiento de la
infraestructura física y espacios académicos de la
universidad, conforme a la planificación institucional
establecida en el PEDI, PAI y POA 2026, de acuerdo
con las necesidades identificadas, disponibilidad
presupuestaria y normativa vigente.

Dirección de Infraestructura,
Obras, Patrimonio y
Medioambiente

Mediano y Largo plazo

Documentos del PEDI 2026-
2030; POA 2026; Contratos de
obra bienes y servicios; actas
de etrega recepción; CURS de
pago.

Matriz de Sistematización de Aportes Ciudadanos y Compromisos Institucionales- Rendición de Cuentas 2025
Función: Administración Central
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