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LOS DOCUMENTOS 

RECIBE INF. DE 
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ESTUDIANTES 

1ER NIVEL

CARGA NÓMINA 
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INFORMA POR E-MAIL 

AL ESTUDIANTE INICIO 
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APRUEBA 

CALENDARIO 

ACADÉMICO Y 

ESTABLECE VALOR 

DE ARANCELES Y 

MATRÍCULAS 

INGRESA COSTO 

ARANCELES Y 

MATRÍCULAS

1-2

1-3

1

INGRESA / 

ACTUALIZA 

DATOS

ELABORA 

CALENDARIO 

ACADÉMICO

NOTIFICA 

RESOLUCIÓN DE 

APROBACIÓN

APERTURA 

CURSOS/ 

PARALELOS 

EN EL SGA

NO

SI

1

2-3

1-2

1

REGISTROS:
1.   Resolución aprobación costos aranceles y matrícula.
2.   Resolución aprobación calendario académico.
3.   Acta de confidencialidad y responsabilidad en el ingreso.
4.   Solicitud documentada para tercera matrícula.
5.   Resolución motivada Consejo de Facultad aprobación tercera matrícula

3RA 
MATRÍCULA

NO

SOLICITUD 

DOCUMENTADA

SI

RESOLUCIÓN 

MOTIVADA 
45

2

APRUEBA

SI

1
NO

VALIDA DATOS DE 

HOJA DE VIDA DE 

ESTUDAINTES
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ESCOGE 
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EXTRAORDINARIA
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FACULTAD 
MATRÍCULA 
ESPECIAL
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7 7
7
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1

REGISTRA AL 

ESTUDIANTE EN 

LA ASIGNATURA

SI

NO

3-4-5

NOTIFICA 

DECISIÓN 

MATRÍCULA 

ESPECIAL

REGISTRA AL 

ESTUDIANTE 

EN LAS 
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7-8
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REGISTROS:
3.   Acta de confidencialidad y responsabilidad en el ingreso.
4.   Solicitud documentada para tercera matrícula.
5.   Resolución motivada Consejo de Facultad aprobación tercera 
      matrícula. 

6.   Acta de compromiso para registro de asignaturas en 3ra

      matrícula.
7.   Solicitud documentada para matricula especial. 
8.   Resolución de aprobación matrícula especial del OCS.
9.   Solicitud motivada exoneración costo matrícula extraordinaria 
      o especial.
10. Informe Bienestar Universitario.
11. Resolución de aprobación exoneración costo matrícula del OCS

FIRMAN ACUERDO TERCERA MATRÍCULA
6

FINALIZA 

MATRÍCULA

GENERA VALOR 
A PAGAR

SI

NO
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INFORMACIÓN, 

ELIMINA DEUDA, 

ENVIA REPORTE 

A RECAUDACIÓN
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1

NO

SI

REVISA
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APROBACIÓN

REVISA

9,10
9-10

10

9-10-11

9-10

7

FUE 
APROBADA

1
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NO

3

3

FUE 
APROBADO
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1

1
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NOTIFICA 

DECISION DE 

ANULACIÓN DE 

MATRÍCULA

REGISTROS:
1.   Resolución aprobación costos aranceles y matrícula.
2.   Resolución aprobación calendario académico.
3.   Acta de confidencialidad y responsabilidad en el ingreso.
4.   Solicitud documentada para tercera matrícula.
5.   Resolución motivada Consejo de facultad aprobación tercera matrícula. 

6.   Acta de compromiso para el registro de asignaturas en 3ra matrícula.

7.   Solicitud documentada para matricula especial. 
8.   Resolución de aprobación matrícula especial del OCS.
9.   Solicitud motivada exoneración costo matrícula extraordinaria o especial.
10. Informe de Bienestar Universitario.
11. Resolución de aprobación exoneración costo matrícula del OCS
12. Solicitud documentada para retiro de asignaturas por caso fortuito.
13. Resolución del OCS aprobación retiro de asignaturas caso fortuito.
14. Resolución del OCS aprobación devolución valores.
15. Resolución del OCS anulación de matrículas por violación a la Ley.

SINO RETIRO DE 
ASIGNATURAS < 30 

DÍAS

ELIMINA LAS 

ASIGNATURAS DESDE 

SU AULA VIRTUAL

PRESENTA 

SOLICITUD 

DOCUMENTADA

REVISA Y SOLICITA 

APROBACIÓN AL OCS

INGRESA AL SISTEMA 

EL RETIRO DE 

ASIGNATURAS
3-12-13

12
12

22

NOTIFICA DECISIÓN DE 

APROBACIÓN RETIRO 

DE ASIGNATURAS Y 

DEVOLUCIÓN DE 

VALORES COBRADOS

ANALIZA DENUNCIA Y 

DECIDE ANULACIÓN 

DE MATRÍCULA
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15

12-13-14

APRUEBA 

ANULACIÓN

SI

FIN

INGRESA AL 

SISTEMA LA 

ANULACIÓN 
3-15

FIN

NO

APRUEBA

SI

NO

 ANALIZA Y 

DECIDE 

SOLICITUD

12

1

1

SOLICITA INFORME A 

BIENESTAR 

UNIVERSITARIO

REVISA
GENERA 

REGISTRO DE 

ELIMINACIONES

RECEPTA Y 

REVISA 

DENUNCIA

DEVOLUCIÓN DE 

PAGO INDEBIDO 

Y PAGO EN 

EXCESO

SI

1

14

10
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REGISTRO ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD Y PRÓRROGA TITULACIÓN

SOLICITA REGISTRO 

DE ASIGNATURA O 

MATRÍCULA 

REGISTRA A LOS 

ESTUDIANTES EN 

EL SGA

FIN


	MATRICULA V2.vsd
	Página-1
	Página-2
	Página-3


